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Vezet6i 6sszefoglalo

INFOBOX: Ez a fejezet a teljes jelentés dontéshozoi kivonata, ezért 6ndlléan olvashaténak és rovid id6 alatt
attekinthetének kell lennie. Foglalja Ossze, miért valt sziikségessé a feliilvizsgalat, melyek a legfontosabb
bizonyitékokon alapulé megallapitasok, €s ezek milyen beavatkozasokat indokolnak. Emelje ki a 3-5 legfontosabb
dontési pontot, a varhato hatasokat, valamint az ezekhez sziikséges id6-, eréforras- és szervezeti feltételeket. A
fejezetben a részletek helyett a stratégiai tizenetek, a priorizalas €s a végrehajtasi logika legyen hangstlyos, minden
allitas mogott a jelentés késébbi részeire visszamutaté bizonyitékkal.

Kapcsolodo ESG: 1.7 Informaciokezelés, 1.8 Nyilvanos informdciok, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Hattér és cél

INFOBOX: Ebben az alfejezetben réviden mutassa be, milyen intézményi, kari, szakmai vagy munkaerépiaci okok
tették idészer(ivé a feliilvizsgalatot. Térjen ki arra, mikor tortént utoljara atfogé programfeliilvizsgalat, milyen a
szak életciklusa, vonzereje, létszamtrendje és hallgatéi megitélése (NPS). Hatdrozza meg vilagosan, hogy a jelen
felillvizsgalat milyen kérdésekre keres valaszt, és milyen dontések el6készitését szolgalja. Célszerli rogziteni a
fejlesztés kivant eredményét is, példaul a képzés eredményességének, relevancidjanak vagy hallgat6i élményének
javitasat. Kapcsolodd

ESG: 1.1 Min6ségbiztositasi politika, 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.9 A képzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Gazdasaginformatikus mesterképzés feliilvizsgalata BME-n a 2021-2026-os ciklus
végéhez kozeledve valt idGszertivé, osszhangban az intézményi mindségbiztositasi
elvardsokkal és a gyorsan valtozé gazdasdgi és informatikai munkaerdpiaci
igényekkel. A képzés évek Ota kis létszamu, de stabil, ugyanakkor a hallgatoi
visszajelzések alacsonyabb NPS-t jeleznek. A statisztikai trendek és a felmérések az
érintetti visszajelzések alapjan egyarant rdmutatnak bizonyos nehézségekre.

A feliilvizsgdlat célja annak értékelése, hogy a képzés mennyiben felel meg a hazai és
nemzetkozi iparagi elvardsoknak, hol jelentkeznek nehézségek, és mi 4all a hallgatoi
elégedettség alakulasa mogott. Az eredmények kozvetlentil tdmogatjdk a tantervi és
oktatdsszervezési  dontések elkészitését. A  fejlesztés célja a  képzés
eredményességének, relevancidjanak és hallgatoi élményének javitdsa, valamint a
program hosszu tavt versenyképességének erdsitése.

Legfontosabb megallapitasok

INFOBOX: Itt a teljes bizonyitékbazis alapjan levont, leginkabb dontésre érett kovetkeztetéseket kell dsszefoglalni
3-7 tomor, de tartalmilag gazdag pontban. A megallapitasok legyenek egyértelmiiek, rangsoroltak és lehetSleg ne
puszta leirasok, hanem értelmezett kovetkeztetések legyenek. Célszert kiilon jelezni, mely tényezdk jelentenek
erésséget, melyek strukturalis problémat, és melyek kivannak gyors beavatkozast. Minden allitas tdmaszkodjon
konkrét adatra, trendre, benchmarkra vagy érintetti visszajelzésre, hogy késébb hivatkozhato legyen. Kapcsolodo

ESG: 1.7 Informaciokezelés és 1.9 A képzeési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

> A jelenlegi oktatdsi moddszertan nem tdmogatja kelléen a folyamatos,
projektalapi kompetenciaépitést, ezért sziikséges az iterativ, projektalapu
tanulasi és iterativ értékelési formak erdsitése a gyakorlati készségek fejlesztése
érdekében.
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# > A gyorsan valtozo technologiai kornyezet miatt indokolt a haladé mesterséges
intelligencia (MI) és adatvezérelt kompetencidk és képességek fejlesztésének
hangstlyosabb beépitése a tantervbe.
> A lemorzsolodds mogotti okok nem kellGen feltartak, ezért ezek mélyebb,
adatalapti elemzése sziikséges a beavatkozasok célzott tervezéséhez.
> A képzés munkaerdpiaci relevancidja Osszességében megfelel. A végzettek

kompetencidi illeszkednek az iparagi elvarasokhoz.

Javasolt dontés(ek) és priorizalt beavatkozasok

INFOBOX: Ez az alfejezet azt mutassa be, hogy a feltart problémakra milyen beavatkozasi csomagok adhatok, és
ezek koziil melyek indokoltak rovid, kozép- vagy hosszti tavon. A dontési opciok legyenek vilagosan elkiilonitettek,
Osszehasonlithatok és a varhato hatas, koltség, idbigény, illetve szervezeti terhelés szempontjabol is értékelhetdk.
Célszerti megkiilonboztetni a gyorsan végrehajthatd korrekciokat a mélyebb tantervi vagy szervezeti reformoktdl.
A cél nem pusztan javaslatok felsoroldsa, hanem val6di dontéstamogatas.

Kapcsol6do ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.9 A képzési

programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Leiras Varhato hatas Eréforras / Idé (hénap) F6 kockazat +
(KPI) koltség igény mitigdcid

Opcio 1 [N meglévé Hallgatoi Human: kozepes 12 hénap Kockazat: A
tanterv keretein elégedettség (tananyag- beavatkozasok
beliil (NPS) rovid tava  atalakitasok, csak tiineti
végrehajtott javulasa, egyeztetések); kezelést adnak,
célzott " . Anyagi: alacsony— strukturalis

, Kritikus targyak N yag Y y

beavatkozasok: e kozepes problémak
, . bukasi aranyanak
orarendi " . fennmaradnak

L, csOkkenése,
blokkositas, et s e
. ; fefl el Mitigacio: Pilotok
iterativ Terhelési csticsok S
e Y eredményeinek
értékelési mérséklése 2a 2

mérése és

elemek . 2

2 . visszacsatolasa a
bevezetése pilot o & an
ellesoel kozéptava
] gg, : reformokhoz
valamint a
hallgatoi
tulterhelés
mérséklése.

Opcio 2 [N tanterv Lemorzsolodasi Human: kozepes 12-24 honap Kockazat: Oktatoi
részleges arany csokkenése, (tantervfejlesztés, ellenallas és
Ujratervezése: . . oktatéi  képzés, szervezeti

) . , Tanulasi utak , P i ,
projektalapt e igse 1 s egyeztetések); talterhelés
. atfutasi idejének )
tanulasi elemek | , Anyagi: alacsony— e
., javulasa, N Mitigacio:
rendszerszint(i kozepes
G din g g Fokozatos
beépitése, MI- Munkaerdpiaci )
. . ., bevezetés,
és adatvezérelt relevancia és s . a
.. . . érintetti bevonas,
kompetenciak kompetenciaillesz ., ,
. 212 f A képzések és
integralasa, kedés erésodése, mn
lamint 0sztonzok
valamin a PR . s
L. NPS kozéptava biztositasa
tanulasi  utak g
. , ., novekedése
kiegyenstlyoza

sa.
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F6 kockazatok és mitigacio

INFOBOX: Ebben a részben a javasolt valtoztatasok megvaldsitasat veszélyeztetd f6 kockazatokat kell azonositani
és roviden értékelni. Minden kockazatnal jelezze a kivalté okot, a varhaté kdvetkezményt, valamint azt, mibdl lehet
idében felismerni a probléma kialakulasat. A mitigacio ne altalanos szandéknyilatkozat legyen, hanem konkrét
kockazatcsokkent6 intézkedés, felelGssel és lehet6ség szerint hataridével. Erdemes kiilon feltiintetni a maradék
kockazatot és azt is, ha bizonyos feltételek mellett a kockazat elfogadhato.

Kapcsolodo ESG: 1.1 Min6ségbiztositasi politika és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és

rendszeres értékelése.

Kockazat
Oktat6i  tulterhelés a
kutatasalapt elemek bévitése miatt

projekt-  és

Tantervi  komplexitas novekedése a

rugalmassag és valaszthatdsag bévitésével
Hallgatéi  részvétel
nemzetkdzi és mobilitasi lehetéségekben

alacsony szintje a

Ipari és kutatasi partnerek korlatozott
bevonhatésaga

Infrastrukturalis és szervezeti
kapacitaskorlatok (laborok, adminisztracio,

koordinacio)

Mitigacio

Fokozatos bevezetés, dedikalt projektkurzusok kialakitasa, ipari
és PhD hallgatdi bevonas a témavezetésbe

Modularis struktira kialakitasa, tanulmanyi uatmutatok és
mintatantervek biztositasa, pilot specializaciok bevezetése

Osztonzék bevezetése (kreditelismerés, pénziigyi tdmogatas),
célzott kommunikdcid és tanulmanyi rugalmassag biztositasa
Tobb partner bevonasa, hosszti tava egyiittmiikodések
kialakitasa, pilot projektek inditasa

Fejlesztési  prioritasok  kijelolése, kozponti  er6forrasok
hatékonyabb kihasznalasa, adminisztracio csokkentése és
digitalizaci6
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Kontextus és képzési profil

INFOBOX: Ez a fejezet rogziti, hogy a képzés milyen intézményi és szakmai térben értelmezhetd, ezért itt kell
bemutatni a program identitasat és alaplogikajat. A késobbi értékelések csak akkor lesznek megalapozottak, ha
egyértelm(i, milyen kiildetést teljesit a szak, kiknek szol, és milyen kimenetet igér. Mutassa be a program fé
sajatossagait, megkiilonboztetd elemeit és a kapcsolodo karrier- vagy tovabbtanulasi utakat. Célszert(i roviden
jelezni azt is, hogy a program milyen hazai vagy nemzetkdzi mezényben versenyez, és milyen stratégiai szerepet
tolt be a BME kinalataban.

Kapcsolodo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa €s jovahagyasa, 1.8 Nyilvanos informaciok, 1.9 A képzési
programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A BME Villamosmérnoki és Informatikai Kardn (VIK) futd Gazdasaginformatikus
mesterképzés (MSc) nem csupan egy ,menedzserképzés informatikusoknak”, hanem
egy olyan interdiszciplindris program, amely a technoldgiai mélységet és a gazdasagi
racionalitdst integralja. A szak kiildetése olyan ,hid-emberek” képzése, akik képesek
a komplex {tizleti problémdkat informatikai megolddsokra leforditani, majd azok
implementacidjat mérnoki szinten irdnyitani. A program alaplogikija a
rendszerszemlélet: a hallgatok nemcsak szoftvereket fejlesztenek, hanem vallalati
architekturakat, adatkincset és {izleti folyamatokat terveznek meg és optimalizalnak.
Mas egyetemek hasonld képzéseivel szemben a BME VIK-en a technoldgiai alapozas
hangsulyosabb. A hallgatok mélyebb betekintést nyernek az elosztott rendszerek, az
adatbiztonsag és a mesterséges intelligencia miiszaki hatterébe. A tanterv kiemelt
figyelmet fordit az tizleti analitikdra és a dontéstamogato6 rendszerekre, felkészitve a
hallgatokat a Big Data és a modern adatarchitekturak kezelésére.

Program kiildetés és értékajanlat

INFOBOX: Itt azt kell 6sszefoglalni, hogy a képzés milyen egyedi értéket kinal a hallgatoknak, a munkaerépiacnak
és az egyetemnek. A leiras térjen ki arra, hogy a program milyen problémara vagy igényre ad valaszt, milyen
kompetenciaigérettel 1ép fel, és miben kiilonbozik mas, hasonlé programoktdl. Fontos, hogy az értékajanlat ne
marketingiizenet legyen, hanem a programtervezést is iranyit6 szakmai allitas. Célszerti azt is jelezni, hogy ez az
értékajanlat mennyiben tamaszthato ala hallgatoi, alumni vagy munkaadoi visszajelzésekkel.

Kapcsolédo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.8
Nyilvanos informaciok.

A képzés értékajanlata a mély technologiai szakértelem és a stratégiai tizleti latasmod
szinergiajara épiil, valaszt adva a modern vallalati kornyezet novekvd digitalizacids
kihivasaira. A program versenyképes, mesterszint(i diplomat kindl, amely 6tvozi az
elméleti igényességet a gyakorlati mélységgel. A hallgatok olyan komplex
kompetencidkat sajatithatnak el, mint az {tizleti folyamatok modellezése, az
adatvezérelt dontéstdmogatds és a modern informatikai architekturdk tervezése. A
tehetségesebbek szamara a BME VIK doktori iskoldi biztositanak kdzvetlen kutatasi és
tovabbtanuldsi utat. Ezen kivil munkaerdpiaci értékkel is bir: a szak olyan
szakembereket bocsat ki, akik képesek hidat képezni a felsOvezetés és a fejlesztdi
csapatok kozott. A BME-diploma garancidt jelent a munkaadok szdmdra a magas
szintli problémamegold6 készségre és a mérnoki szemléletre, amelyet az ipari
partnerek visszajelzései is folyamatosan megerdsitenek. A képzés megerdsiti a BME
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pozicidjat az interdiszciplindris oktatds teriiletén (ami fontos egyetemi érték),
integralva a mitszaki és gazdasdgtudomdnyi ismereteket. Ezaltal a program
kulcsszerepet jatszik az egyetem innovacios 0koszisztémajaban és az ipari kapcsolatok
elmélyitésében.

Célcsoport-szegmensek

INFOBOX: Ebben az alfejezetben ne egységes hallgatoi tomeget feltételezzen, hanem azonositsa a legfontosabb
célcsoportokat és azok eltérd igényeit. Térjen ki példaul a nappali és levelezd hallgatokra, a munkaveégzés mellett
tanuldkra, a nemzetkozi hallgatokra, illetve a kiilonbozd belépési hattérrel érkezdkre. Mutassa be, hogy ezek a
csoportok milyen elvarasokat tAmasztanak a tantervvel, az oktatdsszervezéssel és a tamogatasokkal szemben. Az
elemzés segit eldonteni, hogy a program jelenlegi strukturaja mennyire igazodik a valos hallgatdi sokféleséghez.

Kapcsolédo ESG: 1.3 Hallgatokdzpontu tanulas, tanitas és értékelés, 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa,
tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése, 1.6 Tanuldstamogatas és hallgatéi szolgaltatasok.

A BME VIK gazdasaginformatikus mesterképzése a hallgatoi 0sszetétel tekintetében
heterogén, ami az ESG 1.3 (Hallgatokozpontu tanulds) szellemében differencidlt
megkozelitést igényel.

Vannak a munkavégzés mellett tanulok, ez a legnépesebb csoport, akik mar a képzés
alatt relevans IT vagy tandcsadoi poziciokban dolgoznak. Az § igényeik: Rugalmas
Orarend, tombositett vagy késé délutani eléaddsok, valamint a tdvoktatdsi elemek
(hibrid megoldasok) integralasa. Elvarjak, hogy a szamonkérés (projektfeladatok)
épithessen a munkahelyi projektjeikre. Itt a kihivas az, hogy egyensulyt lehessen
taldlni a munkahelyi terhelés és a BME-re jellemz6 magas elméleti kovetelmények
kozott. Szamukra a tanuldstdamogatas (ESG 1.6) kulcsa a digitalis tananyagokhoz valo
aszinkron hozzaférés. Kisebb csoportot képeznek azok a hallgatok, akik a PhD felé
orientdlodnak, vagy K+F fokuszu cégeknél akarnak elhelyezkedni. Igényeik:
Bekapcsolddas a tanszéki kutatdsokba, publikacids lehetdségek és mentoralas a TDK
(Tudomanyos Diakkori Konferencia) keretében. Itt a kihivas a gyakorlatias piaci
szemlélet és a mély elméleti kutatdsi modszertan kozotti ardny megtalaldsa a
tantervben.

A vizsgalat tudatositja, hogy az MSc-képzések szerepe és redlis célkozonsége az elmult
évek alatt érzékelhetéen valtozik: a tipikus hallgatoi életpalya kevésbé linedris, a
hallgatdi tanuldsi szokasok (kiilondsen a kontaktora-jelenlét és az 6nallo felkésziilés
viszonya) atalakuloban vannak, és a digitalis tanulasi kdrnyezet (ezen beliil az Al-
asszisztalt 6nallo tanulds) az elmult 2-3 évben egy kordbban nem létezd alternativat
kezdett kindlni. Ezeket a strukturdlis valtozdsokat a jelentés nem keriili meg,
diagnosztikus hangnemben targyalja. A vizsgalat figyelembe veszi a szak kutato-
fejlesztd pozicionalasat, a heterogén bemeneti hallgatdi populaciot (informatikus /
nem-informatikus alapdiplomasok), valamint a két specializacié (Vallalatirdnyitasi
informatika; Gazdasagi elemzd informatika) eltéré nyelvi profiljat.

Masik differencidlé szempont az, amikor eltérd belépési hattérrel érkeznek a hallgatok
(mérnokinformatikus vs. gazdasagi alapképzés). Mig a gazdasaginformatikus BSc-rél
érkezdknek a folytonossag adott, a mérnokinformatikusoknak tobb gazdasagi, az
egyéb teriiletrdl érkezOknek pedig tobb informatikai felzarkozdsra van sziikségiik.
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Igényeik a kovetkezdk: differencialt kreditelismerési eljaras (ESG 1.4) és személyre

szabott felzarkoztato targyak. A mérnokok stratégiai menedzsment, a kozgazdaszok

szoftvertechnologiai mélyitést varnak. Kihivas olyan ko6zos alapozé modulok

kialakitdsa, amelyek egyik csoport szamdra sem unalmasak vagy kovethetetlenek,

hanem koz0s nevezdre hozzak a tudasszinteket.

Kimeneti profil (kompetencidk, tipikus munkakorok)

INFOBOX: Itt azt kell bemutatni, hogy a végzett hallgaté milyen tudassal, készségekkel és attittidokkel rendelkezik,
és ezek milyen tipikus palyautakra jogositjak fel. A kimeneti profil legyen 6sszhangban a KKK-val, a képesitési
szinttel, valamint a program deklaralt kiildetésével. Célszerti kiilon jelezni a legtipikusabb munkakoroket (FEOR),
tovabbtanulasi iranyokat és azokat a kompetenciakat, amelyeket a munkaaddk vagy a szakmai kozeg kiilonosen
fontosnak tartanak. Ez a rész teremti meg a kapcsolatot a programcélok, a tantervi tartalom és a munkaerépiaci

relevancia kozott.

Kapcsolédo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa,

tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése, 1.8 Nyilvanos informaciok.

A végzett hallgatok a képzés végére az alabbi kompetencidkkal rendelkeznek:

> Tudas: Mélyrehaté ismeretekkel birnak a komplex vallalati informacios

rendszerek architektirajarol, az adatbazis-technoldgidkrol, az {izleti
intelligencia eszkozeirdl és az IT-biztonsag médszertanardl. Ertik a makro- és
mikrogazdasagi 0sszefliggéseket, valamint a pénziigyi folyamatok matematikai
modellezését.

Képességek: Képesek komplex {izleti problémadk feltardsara, alternativ
informatikai ~ megoldasok  kidolgozasdra és  azok  értékteremtd
implementdcidjanak iranyitasara. Kiemelked6ek a rendszerszervezésben és a
technologiai innovacidk gazdasagi hatasvizsgalataban.

Attitlid: Jellemzdjiik a mérnoki igényesség, a folyamatos szakmai megujulds
irdnti igény és az etikus, feleldsségteljes dontéshozatal a technoldgia és az tizlet
metszéspontjaban.

Autondémia és feleldsség: Onalléan képesek informatikai —stratégiak
kidolgozadsdra és nagyszabasu, kritikus tizleti rendszerek fejlesztésének
vezetésére

Tipikus palyautak és munkakoroknél kozos az, hogy a mesterdiploma olyan

pozicidkra jogosit, amelyek stratégiai ralatast igényelnek. Teriiletenkénti palyautak és
munkakorok:

> IT Stratégia: IT-igazgatod (CIO), IT-stratégiai tervezé (FEOR 1210). Munkaadoi

kompetencia elvaras: Stratégiai szemlélet, kockazatkezelés.

> Elemzés & Adat: Adattudés (Data Scientist), Uzleti elemzé (FEOR 2159).

Munkaadoéi kompetencia elvaras: Modellezési készség, Big Data ismeretek.

» Rendszertervezés: Vallalati architektura tervezd, Rendszerszervezd (FEOR

2142). Munkaado6i kompetencia elvaras: Rendszerszemlélet, technoldgiai
mélység.
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> Pénziigyi informatika: Kvantitativ elemz6, Pénziigyi rendszertervezd.
Munkaaddi kompetencia elvaras: Matematikai precizitas, piaci ismeretek.

A kimeneti kovetelmények és a tantervi hdlé Osszhangjat a kar folyamatosan
monitorozza a mindségbiztositasi politika (ESG 1.2, 1.8) keretében. Tovabbtanulasi
irdnyoknal a mesterképzés elméleti alapozasa kozvetlen utat nyit a tudomanyos palya,
doktori képzés felé. A legtehetségesebbek a BME VIK Informatikai Tudomanyok
Doktori Iskoldjaban vagy a GTK Gazddlkoddas- és Szervezéstudomdnyi Doktori
Iskoldban folytathatjak kutatasaikat.

Képzési (tantervi) struktara roviden

INFOBOX: Ebben az alfejezetben a tanterv szerkezeti logikajat kell réviden és attekinthet6en bemutatni. Térjen ki
a f6 modulokra, tantargycsoportokra, el6kovetelményi kapcsolatokra, valaszthatosagi elemekre és a program
profilt ado sajatossagaira. A leiras akkor jo, ha a késdbbi részletes értékelésekhez eligazitast ad arrol, hogyan épiil
fel a hallgatéi tanulési ut. Erdemes réviden utalni arra is, hogy a szerkezet mennyiben tamogatja a zokkenémentes
elérehaladast és a tanulasi eredmények fokozatos felépitését.

Kapcsolédo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.3 Hallgatokdzpontu tanulas, tanitas és
értékelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A tantervi halo egy szigortian strukturalt, egymasra épiild rendszer, amely a mérnoki
alapozastdl halad a stratégiai szintézis felé. A szerkezet logikdja a szakteriileti mélyités
és a projektalapt szemlélet koré szervezddik, amelynek {6 pillérei a kovetkezok:

» Természettudomanyos alapozas: A BME-profilhoz htien a képzés erds
matematikai alappal indul. Ez biztositja a kés6bbi adatelemzési és modellezési
targyak tudomanyos igényességét.

» Szakmai torzsanyag: Az informatika és a gazdasagtan metszéspontjat fedd
kotelezd targyak (pl. vallalati informadcios rendszerek). Itt torténik meg a
mérnoki és tizleti tudas integracidja.

» Differencidlt szakmai ismeretek (Specializaciok): A hallgatok valasztott
specializaciok mentén mélyednek el egy-egy részteriiletben. Ez adja a képzés
egyedi szakmai profiljat.

» Szabadon vélaszthato targyak és human ismeretek: Lehet&séget biztositanak a
horizontalis kitekintésre.

A hallgatdi tanulasi ut és elérehaladas

> Lépcsézetes felépités: Az els§ félév az elméleti alapozdsé és a
szemléletformaldsé. A masodik és harmadik félév a specializaciéra és a
gyakorlati alkalmazdsra fokuszal, mig a negyedik félév szinte teljes egészében
a diplomatervezésé.

> El6kovetelményi rendszer: A tanterv halds szerkezet(i; a kritikus szakmai
targyak egymasra épiilnek. Ez garantdlja a tudds fokozatos elmélyiilését,
ugyanakkor az ESG 1.2 jegyében a kar iigyel arra, hogy ne alakuljanak ki
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felesleges "szlik keresztmetszetek”, amelyek indokolatlanul lassitanak a
haladast.

> Projektalapu pillér: A tanulasi ut szerves része az 6nalld laboratoriumi munka
és a diplomatervezés. Ez a szdl végigkiséri a képzést, lehetGséget adva a
hallgatonak, hogy egyéni érdeklédése mentén (akar ipari partner bevonasaval)
alkalmazza a tanultakat (ESG 1.3).

A szerkezetet a kar rendszeresen feliilvizsgalja (ESG 1.9), hogy a technoldgiai valtasok
(pl. felhSalapu szolgaltatasok, Al) gyorsan beépiilhessenek a valaszthaté modulokba.

Europai benchmark (3-5 6sszehasonlité program)

INFOBOX: Itt legalabb 3-5 relevans eurdpai program révid osszevetésével kell bemutatni, hogy a vizsgalt szak
milyen nemzetkozi kontextusban helyezhetd el. A benchmark ne pusztan intézménylistat adjon, hanem mutassa
meg a f6 fokuszokat, a tantervi struktarat, a rugalmassagot, a WIL!/mikrotantsitvany jellegii elemeket és az
értékelési sajatossagokat. Fontos, hogy a kiilfoldi j6 gyakorlatokbol ne masolasi lista, hanem a BME szamara
értelmezett tanulsagok sziilessenek. A rész akkor hasznos, ha vilagos valaszt ad arra, miben versenyképes a szak,
és mely pontokon indokolt a megujitas.

Kapcsol6do ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.8 Nyilvanos informaciok, 1.9 A képzési
programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A nemzetkozi benchmarking soran a BME VIK Gazdasaginformatikus MSc képzését
olyan vezetd eurdpai technologiai egyetemek programjaihoz célszeri mérni, ahol az
informatika és a menedzsment metszete szintén mérnoki alapokon nyugszik.

Nemzetkozi Benchmark Elemzés

Intézmé  Program Orszag Fé6 fokuszok Strukturalis sajatossagok Tanulsag a
ny [link] BME szamara
TU Informatio Németors  Erds informatikai Interdisciplinary Project: Kompetenciaal
I\VYithld Gl n Systems | zag mag, valaszthato Kotelez6 csapatmunka kiils6 apt, gyakran
n (TUM) BYEY tizleti ipari partnerrel (Work-  portfdlio-
specializaciokkal Integrated Learning). értékeléssel.
(Finance,
Operations).
JISMYUTS Business Ausztria Logikai és Magas foku szabadsag a Szigoru
Informatic matematikaimodel  targyvalasztasban; mikrotantis ~ vizsgarendszer,
s MSc lezés dominancidja; itvany-szerti specializaciés ~kutatas-
elméleti mélység. modulok. orientalt
diplomamunka

! Work-Integrated Learning (munkahelyi/gyakorlati integralt tanulds). Olyan tantervbe épitett
megoldasok gytjtéfogalma, ahol a hallgatd valos munkahelyi vagy professzionalis kornyezetben szerez
tapasztalatot, és ez formadlisan része a képzésnek (tanulasi eredményekkel, értékeléssel,
kredittel/elismeréssel). Megjelenési formdja: dudlis, illetve kooperativ képzés.
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Intézmé  Program Orszag F6 fokuszok Strukturalis sajatossagok Tanulsag a
ny [link] BME szamara
KTH ICT Svédorsza Azinnovaci6 és Kotelez6 nyari  egyetem Uzleti tervek és
SllWN Ml Innovatio | g vallalkozova és nemzetkozi mobilitds; erés prototipusok
m n MSc valas (EIT Digital startup-inkubacios védése szakmai
modell) integralasa kapcsolatok. zstri el6tt.
a technologiaba.
Delft Managem Hollandia Rendszertervezés é Erés fokusz Esettanulmany-
Universit [Sa1 of s technologiai ~ a fenntarthatdsagra és a alapy,
y @l Technolog stratégia komplex tarsadalmi hatasokra (ESG- folyamatos
Technolo [% meérndki szemlélet beagyazva). visszacsatolasu
gy kornyezetben. értékelés.

Fejlesztési iranyok és tanulsagok (ESG 1.2, 1.9):

Rugalmassag és Modularitas: A benchmark intézményeknél (kiilonésen a TU Wien-
nél) nagyobb a hallgatdi szabadsag a tanterv Osszeallitdsaban. A BME-nél érdemes
lenne a kotott elokovetelményi rendszert valaszthatdé modulcsomagokkal oldani.

Ertékelési moédszertan: A klasszikus vizsgak mellett a KTH-hoz hasonléan nagyobb
teret kaphatnanak a prezentacios és "pitch" jellegi szamonkérések, fejlesztve a puha
készségeket (soft skills).

Stratégiai konkluzio: A BME VIK programja nemzetkozi szinten is erds szakmai
bazissal bir, de a hallgatokézpontusag (ESG 1.3) és a piaci adaptivitds novelése
érdekében a rugalmasabb tantervi struktira és a gyakorlatorientaltabb értékelési
formdk iranyaba val6 elmozdulds indokolt.

Modszertan és bizonyitékbazis

INFOBOX: Ez a fejezet mutassa be, hogy a jelentés milyen adatforrasokra, definicikra és elemzési mddszerekre
tamaszkodik. A cél az, hogy a kovetkeztetések reprodukalhatdk, ellendrizhetdk és a kiilonb6z6 szakok kozott
Osszehasonlithatok legyenek. Térjen ki az alkalmazott id6ablakokra, a mintanagysagokra, a szegmentacids logikara
és az adatkorlatokra is. Ez a rész adja meg a teljes jelentés bizonyitékalapu hitelességét, ezért kiilondsen fontos az
atlathaté dokumentalas.

Kapcsolodo ESG: 1.7 Informaciokezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres
értékelése.

A Kképzésfeliilvizsgalat tobb forrasbol szarmazo, kvantitativ és kvalitativ adatok
integralt elemzésére épiil, biztositva a kovetkeztetések reprodukdlhatdsagat és
Osszehasonlithatosagat mas képzésekkel. A vizsgalat alapjat nagymintds hallgatoi és
alumni kérdéivek (Osszesen tobb ezer kit6ltd), adminisztrativ adatok (pl. DPR,
létszamtrendek), tantargyi teljesitmény- és OMHYV adatok, valamint munkaerdpiaci és
nemzetkozi benchmark felmérések képezik. Az alkalmazott idéablak jellemz&en 3-5
éves trendeket fed le (pl. 20202025 létszamadatok, 2023-2025 OMHYV, 2016-2023
DPR), kiegészitve aktualis (2025-2026) kérddives felmérésekkel.
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i A mintanagysagok nagy elemszamuak (pl. tobb ezer hallgatoi valasz, tobb tizezres
DPR-adatbazis), ugyanakkor az egyes adatforrasok eltér6 reprezentativitassal birnak,
amelyet az elemzés sordn figyelembe vettiink. A szegmentdcié tobb dimenzié mentén
tortént: aktiv vs. végzett hallgatok, képzési szint, évfolyam, munkavégzés melletti
tanulds, valamint — ahol relevans — intézményi és nemzetkozi 6sszehasonlitasok.

Az elemzés modszertana tobb eszkozt kombindl: trendvizsgdlat, Osszehasonlitas,
tanuldsi utak és kritikus pontok azonositasa. Ezek célja a tantervi koherencia, az
elérehaladési akadalyok, a hallgatdi élmény és a munkaerdpiaci illeszkedés egytittes
értékelése. A kulcsfogalmak (pl. lemorzsolddas, kreditel6rehaladds, képzési idd)
egységes definiciok mentén kertiltek értelmezésre, biztositva az adatok konzisztens
hasznalatat.

Az adatkorlatok kozé tartozik a kérddives felmérések esetleges onszelekcios torzitasa,
az egyes forradsok eltér6 idbablaka, valamint bizonyos indikatorok (pl. NPS)
értelmezési korlatai szakos bontdsban. Ezek kezelésére tobb forrds Osszevetését
(triangulacid) alkalmaztuk. A modszertani keret igy biztositja, hogy a jelentés
megallapitdsai adatvezéreltek, atlathatok és dontéstamogatasra alkalmasak legyenek.

Feliilvizsgalat célja és f6 kérdései

INFOBOX: Ebben az alfejezetben vilagosan definialni kell, hogy a feliilvizsgalat milyen f6 kérdésekre keres valaszt.
A Kkérdések legyenek olyanok, amelyek valdban dontésekhez vezetnek, példaul a program relevanciajara,
eredményességére, hallgatéi élményére vagy tantervi koherencidjara vonatkoznak. Erdemes rogziteni a
feliilvizsgalat id6horizontjat, valamint azt is, mi tartozik a vizsgalat korébe és mi nem. Minél egyértelmiibb ez a
keret, annal jobban értelmezhetdk lesznek a késébbi megallapitasok és javaslatok.

Kapcsolédo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.7 Informacidkezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

1. Mennyiben felel meg a képzés tartalma és kompetenciaigérete a hazai és
nemzetk6zi munkaerdpiaci elvardsoknak, kiilonos tekintettel a gyorsan valtozd
technoldgiai teriiletekre (pl. MI, adatvezérelt rendszerek)?

2. Mennyire biztositja a tanterv a hallgatok zokkendmentes el6rehaladasat, és hol
azonosithatok torlodasok, kritikus pontok vagy strukturalis akadalyok?

3. Milyen tényezdk allnak a hallgatdi elégedettség (NPS) alakuldsa mogott, és
mely teriileteken sziikséges beavatkozas a hallgatdi élmény javitdsa érdekében?

4. Mennyire hatékony a jelenlegi oktatdsi mddszertan a gyakorlati, projektalapa
és kompetenciaalapu tanulas tdamogatasaban?

5. Milyen okok vezetnek a korai lemorzsolédashoz, és ezek milyen célzott
beavatkozasokkal mérsékelhetdk?
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6. Milyen mértékben jelennek meg a tantervben atfedések, redundanciak vagy
indokolatlan el6feltételi kotottségek, és ezek hogyan befolyasoljak a tanulasi
utakat?

7. Hogyan fejlesztheté a képzés gy, hogy rovid és hosszu tavon is fenntartsa
versenyképességét és vonzerejét a hallgatok és a munkaaddk korében?

Adatforras-leltar

INFOBOX: Itt minden felhasznalt adatforrast kiilon-kiilon azonositani kell, rovid leirdssal és moddszertani
metaadattal egyiitt. Adja meg, hogy az adott forras milyen tartalmat fed le, milyen idGablakra vonatkozik, mekkora
a mintdja, milyen bontasokban értelmezhets, és milyen torzitasokkal kell szamolni. A tabldzat ne csak
adminisztrativ felsorolas legyen, hanem mutassa meg azt is, hogy az adott forras mely fejezetekben vagy
dontésekben jatszik szerepet. Az adatforras-leltar kiilondsen fontos ott, ahol a mutatok kozotti Osszevetés vagy
trendértelmezés a cél.

Kapcsolodo ESG: 1.7 Informaciokezelés.

Adatforras Tartalom Id6ab1a Mintanagysé Szeomenté Adatminésé Felhasznalasa

g / torzitas jelentésben

Nagymintas
hallgatoi
elégedettség
mérés

Elhelyezkedési 2016- BME-n Képzési Nincs pillér:
arany és id6é 2023 végzettek: szint, torzitas. kepzesnek
diplomaszerzés kozott 29623 £6 képzési Adminisztra megfelel6
utan; képzésnek végzette tertilet, tiv forrasbdl elhelyezkedési
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Adatforras

Golyakérdoi
v

(0)%150%
eredmények

Tartalom Idéabla  Mintanagysa

k g

krél
sz0l6
2025-6s
adatok

megfeleld
foglalkoztatas
aranya; béradatok
és jovedelmi
tendencidk

Osszesen:

366712 £6

2024 és
2025

1598 és 2940
f6 (4538 f6
Osszesen)

Intézményvalaszta
s motivaciéi és
versenytars-
intézmények;
szakvalasztas
motivacioi;
felvételi
tajékoztatas
elégedettség;
felvételi rendszer
megitélése; BME
asszociaciok;
oktatassal
szembeni
elvarasok,
hallgatoi
szolgaltatas-
igények;
tanulmanyokkal
parhuzamos
tervek;
elhelyezkedési
tervek és
szempontok;
Golyatabor
elégedettség;
szociodemografiai

hattér

2023 -
2025

Tantargy

teljesitési,
eredményességi,
valamint
tantargyi- és
oktatoi OMHV
eredmények

Tantargyat
felvevok;
tantargyat
teljesiték

Szegmenta
cio
intézmeény,
végzési
évfolyam,
finansziroz
asi forma,
allampolga
rsag
szerint;
szakspecifi
kus szlirés
elérhet6

Ev és Kar
szerint.

Félév, Kar,
tanszék,
tantargy,
kovetelmé
ny és
létszam
szerint.
Oktatéi
eredménye
k esetében

Adatmingésé
g / torzitas

eredd
adatmindség
i hibak
el6fordulhat
nak

Kari szinten
reprezentati
v, magas
kitoltési
arany

Nincs
torzitas.
Adminisztra
tiv forrasbol
eredd
adatmindség
i hibdk
el6fordulhat
nak

Felhasznalas a
jelentésben

arany, atlagos
elhelyezkedési
id¢6, béradatok

4. pillér:
végzettek
munkakoréne
k jovéallosaga,
digitalis és Al-
kompetenciak
iranti kereslet;
Létszamtrend
ek
Osszevetéséhe
z

Beiskolazasi
alfejezet:
intézmeényval
asztasi
motivaciok,
versenytars-
intézmények

1. pillér:
belépd
hallgatok
elvarasai  és
preferenciai

6. pillér:
kalfoldi
intézménybe
is jelentkezék
aranya,
nemzetkozi
mobilitasi
szandék

22 pillér:
tantargyszint
teljesitési  és
eredményessé
gi adatok,
kritikus
tantargyak
azonositasa

5. pillér:
elérehaladasi
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” Adatforras Tartalom Idéabla  Mintanagysa
k 8

Felhasznalas a
jelentésben

Adatmingésé
g / torzitas

Szegmenta
cio

Létszamtren
dek

Oktatoi
elégedettség
felmérés

Kar és szak szerinti

felvételi

létszamok; képzés

teljesitésének
atlagos
bejovo
jellemz6i;
el6képzettség,
jogviszony
megszlinésének
okai

Elkotelezettség,
kollegialis
kapcsolatok,
oktatas,
megitélése,
juttatasok
szolgaltatasok
megitélése.

ideje;
hallgatok

Egyetem

és

2020
2025

2024.

Mindenki
felvételi
adatok
alapjan

424 £6

a

Kar és félév
szerint.

Kar,
félév,
felvétel
modja,
pénziigyi
statusz,
képzési
tertilet,
allampolga
rsag,
lakhely
(orszag)
szerint

szak,

Egyetemi
vs  Karok
szerinti
eredménye

k

Nincs
torzitas.
Adminisztra
tiv forrasbol
eredd
adatmindség
i hibak
el6fordulhat
nak

Kozepes
valaszadasi
arany,
lehetséges
Onszelekcids
torzitas

akadalyok,
torl6dasi
pontok
lokalizalasa

7. pillér:
PDCA-ciklus
bizonyitékala
pja,
visszacsatolasi
naplo, korabbi
valtoztatasok
eredményessé
gének
alatamasztasa

Beiskolazasi
alfejezet:
felvételi
létszamtrende
k

1. pillér:
lemorzsol6das
i arany,
atlagos
képzési
KPI

id6

5. pillér:
jogviszony-
megsziinési
okok és
elérehaladasi
adatok

6. pillér:
kiilfoldi
hallgatok
aranyanak
trendje

2. pillér:
oktatoi
terhelés,
pedagogiai
innovacios
kapacitas,
fejlesztési
tamogatasi
igények

s pillér:
PDCA-
mukodés
emberi
erbforras
oldala,
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Adatforras Tartalom Idéabla  Mintanagysa Szegmenta Adatmindsé Felhasznalasa
k g cio g / torzitas jelentésben

intézmeényi
elkotelez6dés
mérése

Nézépont
Intézet hallg
atoi
elégedettség
felmérés

W GIEST O Munkavallaloi 40000 f6 Orszagos Nagymintas, pillér:
aci (14 @N elvarasok, orszagosan, 0rszagos munkaltatm
felmérés juttatasok és 745 f6 BME- felmérés, elvarasok és
munkaltato6i rol. aggregalt vonzerd
vonzerd szinten  is megitélése;
megbizhat6 ~ munkaerépiac
i relevancia
KPI-okhoz
adhat
kontextust

Munkaerdpi
aici (WEF)
jovoallésag
felmérés

10)0) I SOl Tanterv 2016 érintetti  Erintetti Kvalitativ j6 8. pillér: az
szintd LN Ujratervezése; (Erasmu fokuszcsopor szerepkor  gyakorlat- UDL  elvek;
tanitasi és tanulasi s+ t: hallgatok, szerint; gyljtemény;  dontési opciok
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Adatforras Tartalom Idéabla Mintanagysa Szegmenta Adatminésé Felhasznalasa
k g cio g / torzitas jelentésben

gyakorlatok aleleEZSHY projekt,  oktatok, intézményt europai és fejlesztési

faaiionS gl korszerdsitése; 2014- intézményve  ipusszerint kontextusra  javaslatok
befogado 2016) zetdk, épiil, megalapozasa
értékelési hallgatoi magyarorsza hoz
gyakorlatok; tamogatasi gi adaptacid
fogyatékossagi szolgaltataso sziikséges;
szolgaltatasok k; 5 eurdpai az
szerepe a partnerorsza iranyelvek
valtozasban. g nem
Tartalmaz empirikus
fogalomtarat, mérési
esettanulmanyoka adatok
t és gyakorlati
ellenérzélistakat.

Definiciok

INFOBOX: Ebben a részben a jelentésben hasznalt kulcsfogalmakat és mutatodefiniciokat kell egységesen rogziteni.
Ilyenek példaul a kreditel6rehaladas, a lemorzsolodas, az atlagos képzési id6, a képzésnek megfeleld elhelyezkedés
vagy a kritikus tantargy. A definiciok hianya konnyen félreértelmezéshez vezethet, kiilonosen akkor, ha tobb
adatforrasbdl szarmazo6 mutatokat hasonlitanak dssze. Ez az alfejezet biztositja, hogy a jelentés minden szerepldje
ugyanazt értse az egyes indikatorok alatt.

Kapcsol6do ESG: 1.7 Informacidkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres
értékelése.

Kreditelorehaladas: A képzésen megszerzett és elismert kreditek Osszesitett szamanak
és a lezart aktiv félévek szdmanak hanyadosaként el6allo, egy félévre juto atlagos
kreditszam.

Lemorzsolddas: Lemorzsolddassal zarul az a mesterképzés, amelynek megsz{inési
oka hatdsagi nyilvantartasban rogzitett:

e sajat bejelentés a képzés megszakitdsara,

e bejelentkezés elmulasztasa a megengedettnél tobbszor,

o képzési kotelezettségek nem teljesitése,

e a sikertelen javito és ismétld javitd vizsgak megengedett szdmanak tullépése

vagy

o koltségtérités nem vallaldsa atsorolaskor.
Tovabba a megsziinés BSc esetében az els6 4, MSc esetében az els 2, osztatlan képzés
esetében az elsd 6 aktiv féléven beliil kdvetkezik be.

Nem szamit lemorzsolodo hallgatonak, aki: atvételi eljarasban vesz részt; "Diplomat
szerzett" vagy "Abszolvalt", ES a képzésmegsziinés indok

e Tanulmanyok befejezése, végbizonyitvany megszerzése kimeneti vizsga nélkiil
e Sikeres kimeneti vizsgaesetén nem mindsiil lemorzsoléddnak a hallgatd).
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Atlagos képzési id6: A képzést oklevéllel zard hallgatdk aktiv féléveinek széma; Az
atlagos képzési id6 a képzés tervezett idejétdl vald eltérése az eldrehaladasi
nehézségek jelzdjeként értelmezhetd.

Képzésnek megfeleld elhelyezkedés: Az alumni munkavallaldsanak mindsitése a
BME Felvételi Szabalyzata 1. mellékletének 10. pontjdban szakonként meghatarozott
FEOR-kod lista alapjan torténik.

Kritikus tantargy: Olyan tantargy, amelyen az adott félévben a hallgatok legaldbb
30%-a nem szerez alairdst vagy elégtelen érdemjegyet kap, kiemelten kritikus azon
tantargy, amely emellett erds vagy gyenge el6kovetelménye legaldbb egy masik
mintatantervi tantargynak.

Elemzési eszkoztar

INFOBOX: Itt réviden indokolja meg, hogy a jelentés milyen elemzési mddszereket hasznal, és ezek milyen tipust
dontéseket tamogatnak. A trendvizsgalat, benchmark, szegmentacio, Gap/IPA elemzés, tantervi matrix, tanuldsi tt
elemzés vagy ESCO-alapt kompetenciatérkép eltérd kérdésekre ad valaszt. Fontos, hogy ne minden eszkoz jelenjen
meg automatikusan, hanem csak az, amely valdban relevans az adott program szamara. Ez a rész segit az olvasénak
értelmezni, miért olyan formaban jelennek meg az eredmények, ahogy a jelentés késdébbi fejezeteiben latja.
Kapcsol6do ESG: 1.7 Informacidkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres
értékelése.

INFOBOX

1) Gap = ,,1és” (hiany)

A gap azt fejezi ki, hogy mekkora az eltérés a

kivint/elfogadhato szint (elvaras, célérték) és a

ténylegesen mért szint (elégedettség, teljesitmény, kimenet)

kozott.

Példa: a hallgatdk a , visszajelzés gyorsasagat” nagyon fontosnak tartjak, de alacsonyra értékelik — nagy gap.
2) IPA = Importance—Performance Analysis (fontossag-teljesitmény elemzés)
Az IPA a valaszaddktol két dolgot kér ugyanarra a témara:

Fontossag (importance): mennyire fontos nekik ez a tertilet?
Teljesitmény/elégedettség (performance): mennyire jo most?

Ezt a két dimenziot koordinata-rendszerbe tessziik.

Hogyan néz ki a matrix?

X tengely: Teljesitmény / elégedettség (alacsony — magas)

Y tengely: Fontossag (alacsony — magas)

A térképen minden pont egy téma (pl. ,tanterv érthetésége”, , gyakorlatok minésége”, ,,adminisztracié”, , értékelés
fairness”, , eszk6zok”).

A 4 tipikus negyed (és mit jelent dontés szempontbdl)

Magas fontossag — alacsony teljesitmény

— ,, Azonnali fejlesztési prioritds” (itt a legnagyobb a haszon a beavatkozasbdl)
Magas fontossag — magas teljesitmény

— , Tartsd fenn [ védd meg” (er6sség, ne rontsuk el reform kozben)

Alacsony fontossag — alacsony teljesitmény

— ,Nem siirgds / csak ha olcsé” (jo jelolt quick winre, de nem stratégiai)
Alacsony fontossag — magas teljesitmény

— , Lehet tiil-allokdcio” (érdemes megvizsgalni, nem koltiink-e tdl sokat ide)
A gap tipikusan igy szamolhato:
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Gap = Fontossag — Teljesitmény (mindketté ugyanazon skalan, pl. 1-5)

vagy célértékhez viszonyitva: Gap = Cél — Tényleges

A, Gap/IPA” kifejezés ezért gyakran azt jelenti:

IPA matrix + a gap értékek szamszertsitése, hogy a prioritasokat ne csak ,ranézésre”, hanem rangsorolva is ki
lehessen mondani.

A képzésteliilvizsgalati jelentés tobbpilléres, KPI-alapti elemzési keretre épiil, amely

azonos moddszertani logika mentén vizsgdlja a képzés teljesitményét. Az egyes
pillérekhez rendelt indikatorok lehetévé teszik a képzés kiilonb6zd dimenzidinak
(hallgatéi élmény, el6rehaladds, munkaerdpiaci relevancia, tantervi mukodés)
Osszehasonlithato és adatvezérelt értékelését.

>

KPI-alapu teljesitményértékelés (pillérenkénti bontasban)

A jelentés kozponti eleme a kulcsmutatok (pl. NPS, lemorzsolodasi arany,
képzési id6, elhelyezkedési mutatok, terhelési indikatorok) rendszerszintti
vizsgalata. Ez lehet6vé teszi, hogy a képzés eredményessége és
problématertiletei objektiv mddon, szamszertsithetGen jelenjenek meg, és
kozvetleniil tdmogassak a vezetdi dontéseket.

Hallgatoi visszajelzések strukturalt elemzése

A nagymintds hallgatoi felmérések és OMHYV eredmények alapjan a képzés
megitélésének  tobb  dimenzidja  keriil = vizsgdlatra (pl. terhelés,
gyakorlatorientaltsag, tantervi felépités, értékelési mddszerek). Az elemzés célja
a hallgatdi élmény kulcstényezdinek azonositasa és az alacsony NPS mogotti
okok feltarasa.

Elérehaladasi és teljesitményadatok elemzése

A kreditelérehaladas, kritikus tantargyak, bukasi aranyok és képzési idd
vizsgalata feltarja a tanulasi utakban jelentkezd torlodasokat és strukturalis
akadalyokat. Ez az eszkoz kozvetleniil tamogatja a tantervi és oktatasszervezési
beavatkozasok tervezését.

Munkaerdpiaci kimenetek vizsgalata

DPR adatok és kiilsé felmérések alapjan torténik a végzettek elhelyezkedési
ardnyanak, idejének és relevancidjanak értékelése. Ez biztositja annak
megitélését, hogy a képzés kompetenciaigérete mennyire illeszkedik a
munkaerdpiaci elvarasokhoz.

Beiskolazasi és létszamtrendek elemzése

A felvételi adatok és hallgatdi létszamok alakulasa alapjan értékelhetd a képzés
vonzereje és fenntarthatosdga. Ez segiti a stratégiai poziciondldsra és
kapacitastervezésre vonatkoz6 dontéseket.

Az alkalmazott eszkoztdr igy nem 6ndllé modszerek halmaza, hanem egy integralt,

indikatoralapt elemzési rendszer, amely a kiilonb6z6 adatforrasokat egységes
keretben értelmezi. Ennek eredményeként a jelentés kovetkeztetései kozvetlentil
kapcsolodnak a dontési pontokhoz, és megalapozzak a képzés célzott fejlesztését.
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Erintetti bevonas és visszacsatolas

INFOBOX: Ez a fejezet mutassa be, hogy a feliilvizsgalat nem zart szakért6i gyakorlat volt, hanem valédi érintetti
bevonassal zajlott. Dokumentalja, kiket vontak be, milyen mddszerekkel, és hogyan épiiltek be a visszajelzések a
megallapitasokba és javaslatokba. A cél az atlathatosag, a legitimitas és annak bemutatasa, hogy a jelentés nem
pusztan adatokat, hanem partnerségi tanulast is tiikroz. Kiilonosen fontos annak igazolasa, hogy a hallgatoi és
kiils6 érintetti nézépontok is érdemben megjelentek.

Kapcsolodo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.3
Hallgatokozpontu tanulds, tanitas é€s értékelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése.

A képzésfeliilvizsgalat nem zart szakértdi folyamatként, hanem széleskor(i érintetti
bevondsra épitve valosult meg, amely biztositotta a megallapitasok megalapozottsagat
és legitimitasat. A folyamat sordn tobb, egymast kiegészit§ csatornan keresztiil
gyqjtottiik és integraltuk a visszajelzéseket: nagymintds kérddives felmérések,
adminisztrativ adatok elemzése, valamint célzott szakmai egyeztetések révén. A
kiilénb6z6  forrasokbdl szarmazd inputokat egységes mddszertani keretben
értelmeztiik, igy biztositva, hogy az érintetti tapasztalatok kozvetleniil beépiiljenek a
megallapitdsokba €s a javasolt beavatkozasokba.

A hallgatéi nézépont kiemelt sullyal jelent meg a feliilvizsgalatban. Az aktiv és
végzett hallgatok bevondsa nagymintds elégedettségi felmérésen keresztiil tortént,
amely tobb ezer kitoltd valaszait tartalmazza, és részletes képet ad a képzés
megitélésérdl, terhelésérdl, tantervi felépitésérodl és a hallgatdi élményrol. Ezt egészitik
ki az OMHYV adatok és a golyakérddivek, amelyek a belépd hallgatok elvarasait és a
képzés soran szerzett tapasztalatokat egyarant lefedik. A szabad szoveges valaszok
kiilonosen fontos szerepet jatszottak a szakspecifikus problémak azonositasaban.

Az alumni visszajelzések a munkaerdpiaci relevancia értékelésében kaptak
hangsulyt. A végzettek tapasztalatai — kérddives felmérések és DPR adatok alapjan —
lehetévé tették annak megitélését, hogy a képzés sordn megszerzett kompetencidk
mennyiben hasznosithatok a gyakorlatban, és mely teriileteken sziikséges fejlesztés.

Az oktatéi és bels6 intézményi szereplék bevondsa elsGsorban szakmai
egyeztetéseken, valamint oktatdi elégedettségi felmérésen keresztiil tortént. Az
oktatdk visszajelzései kulcsszerepet jatszottak a tantervi koherencia, a tantargyi
tartalom és az oktatdsszervezési kérdések értékelésében, valamint a megvaldsithato
fejlesztési iranyok kijelolésében.

A kiilsé érintettek, kiilonosen a munkaadok és ipari partnerek nézépontja kozvetett
modon, munkaerdpiaci felmérések és benchmark adatok révén jelent meg. Ezek az
inputok segitették a képzés kompetenciaigéretének és jovéallosaganak értékelését.
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: A visszajelzések feldolgozdsa soran tObb forrds Osszevetésére (triangulacid)
torekedtiink: a hallgatéi percepcidkat adminisztrativ adatokkal és kiils6
benchmarkokkal vetettiik Ossze. Ennek eredményeként a jelentés nem pusztan
adatgytjtésre, hanem partnerségi tanuldsra épiil, ahol az érintetti tapasztalatok
kozvetleniil formaltdk a megallapitasokat és a javasolt dontési opciokat.

Erintetti térkép

INFOBOX: Ebben az alfejezetben azonositsa a feliilvizsgalat szempontjabol relevans belsé és kiils6 érintetteket.
Jelezze, hogy az egyes csoportoknak milyen érdeke, nézépontja és potencialis hozzajaruldsa van a program
értékeléséhez és fejlesztéséhez. Erdemes kiemelni azokat a szereplSket is, akik a szokésos folyamatokban
alulreprezentaltak, mégis fontos informacioval rendelkeznek. A jol elkészitett érintetti térkép segit aranyos és
célzott bevonasi mddszereket valasztani.

Kapcsol6do ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.9 A képzési
programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Aktiv hallgatok (belsd, kozvetlen): A program jelenlegi mindségének elsddleges
tapasztaldi, néz6pontjuk a tantervi koherencidra, a terhelés aranyossagdra és a
szoftverkornyezet korszer(iségére vonatkozdan meghatdrozd. Bevonasuk forrasa a
nagymintds hallgatdi felmérés, BSc és osztatlan képzés esetében a golyakérddiv,
OMHYV eredmények és harmadik fél altal készitett kimutatdsok.

Alumni (belsd/kiilsd, kozvetlen): Mar munkaerdpiaci tapasztalattal rendelkeznek, igy
vissza tudnak jelezni arrol, hogy a képzés tartalma mennyire volt alkalmazhaté a
gyakorlatban. Bevondsuk forrasa a nagymintas hallgatoi felmérés alumni valaszai, a
DPR elemzés és 3. fél altal készitett kimutatasok.

Oktatok (bels6, kozvetlen): A tantervi dontések és a tantargyi tartalom gazdai,
nézépontjuk alapjan lehetséges elérni egy, a tananyag szintjén koherens képzési
programot.  Véleményiik  f6ként bels6  konzultdciokon, fokuszcsoportos
egyeztetéseken keresztiil csatorndzhato be, elégedettségiik kérddives felmérés alapjan
megismerhetd.

Munkaltatok (kiils6, stratégiai): Az adott teriiletet képvisel6 vallalatok és
kutatointézetek jelzik, milyen kompetencidk hidnyoznak vagy feleslegesek a friss
diplomasok tuddsdban. Bevondsuk forrdsa lehet célzott munkaaddi kérddiv,
fékuszcsoportos beszélgetés és 3. fél altal készitett kimutatasok.

Bevont szerepl6k és modszerek

INFOBOX: Itt tablazatosan vagy rovid strukturalt formdban mutassa be, hogy mely érintetti csoportokat milyen
eszkozokkel kérdezték meg. Fontos rogziteni az idépontot, a részvételi aranyt, a f6 témakat és a legfontosabb
iizeneteket is, hogy lathat6 legyen az inputok stlya és mindsége. Célszerti elkiiloniteni a kérddives, interjis és
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fokuszcsoportos eredetti visszajelzéseket, mert eltérd értelmezést igényelnek. Ez a rész a feliilvizsgalat modszertani

"

atlathatosagat és hitelességét erdsiti.

Kapcsolodo ESG: 1.3 Hallgatokozpontu tanulds, tanitas és értékelés, 1.7 Informaciokezelés, 1.9 A képzési
programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Erintett Modszer Idépont Részvéte F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / 1
interja/
fokuszcsoport)
Aktiv Kérddives 2026 3133 {6 | Szempontok fontossagi | Tananyag
hallgatok felmérés (~25% sorrendje a szak | korszertisége, heti

(nagymintas valaszad | megitéléséhez; heti | terhelés,

hallgatoi asiardany) | kontaktoraszam kontaktoraszam,

kérdéiv) megitélése; képzés | tananyag-ismétlés,
gyakorlatorientaltsagana | el6feltételi rend,
k megitélése; tananyag- = elmélet-gyakorlat
ismétlés mértéke | egyenstly,
(BSc/MSc szinten); | teljesitményértékelési
fejlesztendd modszerek, hianyolt
kompetenciak és | készségek és
készségigények; képzés | kompetencidk, oktatasi
felépitése (elofeltételi | mddszer-preferenciak
rend, rugalmassag, | és altalanos
elmélet-gyakorlat arany, | elégedettség (NPS)
teljesitményértékelés); kertultek felmérésre; a
jelenléti és 6nall6 tanulds | szabad szdveges
aranya; képzés | valaszok
korszertiségének szakspecifikus
megitélése; problémak
munkaerdpiaci azonositasat teszik
készségekre val6 | lehet6veé.
felkészités; preferalt

tanitasi és  értékelési
modszerek; NPS (ajanlasi
hajlanddsag); szabad
szoveges vélemény

Elsééves Kérdéives 2024 és | 1598 6 | Intézményvalasztas A BME-re valo felvétel
hallgaték felmérés 2025 (évfolya | motivacioi és | motivacidi, a
(Golyakérdoiv) m ~45%- | versenytars- szakvalasztas
a) intézmények; szempontjai, a felvételi
i szakvalasztas motivacioi; | tajékoztatas
s felvételi tajékoztatas | csatornainak
2940 f6 | forrdsai és minGsége; | hatékonysaga, az Uj
(évfolya felvételi rendszer | felvételi pontrendszer
m ~85%- | valtozasainak megitélése; | megitélése, az
a) BME-hez kapcsolddd | oktatassal =~ szembeni
spontan asszociaciok | hallgatdi elvarasok, a
(pozitiv, semleges, | preferalt tanulési
negativ); oktatassal | modszerek, az igényelt
szembeni elvarasok | hallgatdi
(elméleti-gyakorlati szolgaltatasok, a
arany, tanitdsi modszer- | tervezett tanulmanyi
preferencidk); hallgatdi | és karrierutak,
szolgaltatas-igények; valamint a gélyatabor
tanulmanyokkal

parhuzamos tervek
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Erintett

Modszer
(felmérés /

interju /
fokuszcsoport)

Id6pont

Részvéte
|

F6 témak

(munka, mobilitas,
kutatds); elhelyezkedési
tervek és munkakeresési
szempontok; golyatabor
részvétel és elégedettség;
szociodemografiai hattér
(nem, lakdhely,
kozépiskola tipusa,
bejarasi id6)

Kulcs-iizenetek

tapasztalatai kertiltek
felmérésre.

Alumni Kérdéives 2026 és | 1210 6 | Szempontok fontossagi | Az elvégzett képzés
felmérés és | 2025 (végzette | sorrendje a  képzés | elméleti és gyakorlati
masodelemzés k ~20%-a) | relevanciajahoz; elméleti | felkészitésének
(nagymintas A DPR és gyakorlati alapok | megitélése, a tantervi
hallgatéi kérdoéiv nem megitélése; képzés | korszertiség,
,végzett” . korszertiségének rugalmassag és

, o, . részvétel J o1z p oA 2
statuszu valaszai; on megitélése;  tantargyak | eldfeltételi koherencia
DPR) § rugalmassaga és | visszamendleges

hanem p B e B L2
Kozhitele szs:mellyre. szabhatosag?; ertekelesei, o a
s elofelteteh. ,re,nd és mun,kafzr,oplaa -
adatokon tana{l}fafg-lsmetles felkészités meg%t,elese:
megitélése; a hianyzé
alapul oo y
munkaerdpiaci kompetenciak
felkészités megitélése; | azonositasa, valamint
kontaktdéraszam az altalanos
visszamendleges elégedettség (NPS)
megitélése; kertultek felmérésre; a
munkaerdpiaci szabad szoveges
készségekre vald | valaszok a képzés
felkészités (soft skillek); | erdsségeit és
fejlesztendd hianyossagait  tarjak
kompetenciak és | fel.
készségigények; képzés
legnagyobb erdsségei és
hidnyossagai (szabad
szoveges); utolag
felértékel6dott
tudaselemek; NPS
(ajanlasi hajlanddsag)

Munkaadék | Masodelemzés 2024- DPR: Elhelyezkedési arany és | A DPR a miiszaki

/ (DPR 2025 2015/16- | id6 diplomaszerzés utan; | diplomasok

munkaerdpi | adminisztrativ 2021/22 képzésnek megfelel6 | munkaerdpiaci

aci adatbazis; WEF — kozott foglalkoztatas aranya; | beilleszkedési

adatforraso | Future of Jobs végzett béradatok és jovedelmi | sebességérdl,

k Report 2025) hallgatok | tendencidk;  legjobban | foglalkoztatasi

teljes névekvé és csokkend | aranyairdl és
kore; munkakorok 2025-2030; | bérviszonyairol

WEE: technologiai  atalakulds | tartalmaz adatokat; a
1000+ altal érintett | WEF a  2025-2030
munkalta | kompetencidk; Al  és | kozotti id6szak
to, ~14 | automatizacié hatasa a | munkakori

millié mérnoki munkakorokre; | atalakulasait, a
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Erintett Moédszer Idépont Részvéte F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / 1

interju /
fokuszcsoport)

munkavd | legkeresettebb készségek | novekvd és csokkend
1lald (analitikus gondolkodas, | szerepkoroket,
technologiai  jartassag, | valamint a mérnoki-
kreativitas) miszaki és digitalis
kompetencidk  irdnti
kereslet varhaté
alakulasat mutatja be.
Oktatok Kérdéives 2024 424 {6 | Elkotelezettség, Oktatdi igényeket,
felmérés (6sszesen | kollegialis kapcsolatok, | preferencidkat és az
1400 oktatas, Egyetem | aktudlis elégedettséget
kitoltésre | megitélése, juttatasok és | mutatja be.
felkért) szolgaltatasok
megitélése.

Visszacsatolasi naplo

INFOBOX: Ez az alfejezet a ,, Te mondtad — mi megtettiik” logikajat tegye lathat6éva, vagyis mutassa meg, hogy az
érintetti visszajelzésekbdl mi lett. Minden fontosabb jelzéshez rendeljen dontést, intézkedést vagy indokolt el nem
fogadast, valamint jelezze az adott iigy statuszat. Kiilon érték, ha az olvasé rogton latja azt is, hogy az adott kérdés
a jelentés mely részében jelenik meg. A visszacsatolasi naplo az elszamoltathatdsag és a részvételi mindségbiztositas
egyik leger6sebb bizonyitéka.

Kapcsolédo ESG: 1.1 MinGségbiztositasi politika, 1.7 Informaciokezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Erintetti jelzés Dontés / intézkedés Statusz Hol jelenik meg a
jelentésben
Aktiv hallgatok: érarend = Orarend szorosabb | tervezett 1. pillér, £6
defregmentaltsaga nagy | blokkositasa megallapitasok
Aktiv  hallgaték: MI | A kompetens MI | tervezett 4. pillér, f6
kompetencia épitésének | oktatasanak megallapitasok
igény becsatolasanak
lehetdségeinek feltarasa

Eredmények és értékelés a pillérek mentén

INFOBOX: Ez a fejezet a jelentés f6 analitikus része, ezért minden pillér esetében azonos logikat és
Osszehasonlithatd szerkezetet kell kovetnie. Minden pillérnél vildgosan jelenjen meg a vizsgalat célja, a
kulcskérdések, a mutatok, az elemzések, a {6 megallapitasok és a dontési kovetkezmények. Ha valamely teriileten
nincs megfelel6 adat, azt is expliciten jelezni kell, révid indoklassal és potlasi javaslattal. A fejezet egészének célja
az, hogy a kiilonb6z6 nézépontokbdl szarmazo eredmények egy koherens értelmezési keretbe rendezédjenek.

Kapcsolodo ESG: 1.7 Informaciokezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres
értékelése.

1. pillér - Hallgatoi elégedettség és tanulasi élmény

INFOBOX: Ebben a pillérben azt kell feltarni, hogyan €lik meg a hallgatok a képzést, és mely tényezok segitik vagy
nehezitik a sikeres elérehaladast. Az elemzés tamaszkodjon a nagymintas hallgat6i és alumni felmérésekre,
hallgatdi elégedettségi adatokra, tanulmanyi statisztikakra és a kritikus targyak vagy tanulasi utak azonositasara.
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Kiilonosen fontos a szegmentacié: nem biztos, hogy ugyanaz a probléma rajzolédik ki a nappali, a levelez6, a
nemzetkozi vagy a munkavégzés mellett tanuld hallgatoknal. A fejezet akkor jo, ha vilagosan megmutatja, mely
hallgatéi élménybeli problémak igényelnek gyors intézkedést, és melyek jeleznek mélyebb szerkezeti gondot.

Kapcsolodo ESG: 1.3 Hallgatokozpontt tanulds, tanitas és értékelés, 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa,
tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése, 1.6 Tanulastamogatas és hallgatdi szolgdltatasok, 1.7
Informaciokezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A) Cél és kulcskeérdések

> A gazdasdginformatikus MSc a BME-VIK-en egy alacsonyabb létszamu
mesterképzés. A jellemzd problémak vélhetden fennallnak mas, hasonlo
létszamti mesterképzések vonatkozasaban is az intézményen belil. A
lemorzsolodas szazalékosan magas (32.08%, 31,37% az utolsé 2025/2026-os elsd
félévben) a tanulmanyi el6rehaladas kreditszerzés alapon 80%-os a
mintatanterv féléves kreditmennyiségéhez képest (80.56% a 2024/2025-6s
tanévben). A képzés nettd ajanloi értéke (NPS) negativ, -22.,2%. A problémak
feltarasa érdekében a kovetkezd kérdésekre keressiik a valaszt:
» Mely tantargyak jelentenek kritikus akadalyt a hallgatok elérehaladasaban?
o Magas bukasi ardnyt targyak
» Mely tantargyak oktatasi modszereivel elégedettlenek a hallgatok?
o Hallgatdi ,élményt” ronto targyak
» Mely problémdk igényelnek gyors beavatkozast, és melyek jelentenek
strukturalis gondot?
o rovid tavu problémak (pl. egy targy)
» Milyen tényezdk vezetnek a hallgatdi lemorzsolodashoz?
o Tdlterhelés / kritikus targyak / munkavégzés
» Mennyire érzik a hallgatok, hogy a képzés felkésziti 6ket a munkaerdpiacon
elvart készségekre?

B) KPI-ok / mutaték
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutato6 neve Definici6 Adatforras Idéabl  Szegmenta Bazisért Célért Megjegyz

ak cid ek ek és
Hallgatéi NPS
(Net Promoter
Score)
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Utemes haladas
(kreditelorehala
das)

Kritikus
tantargyak
aranya
sikerességi
arany

Lemorzsolodasi
arany

Kreditteljesitési
arany

Munkaerépiaci
készségekhez
valé
alkalmazkodasi
arany

Az adott
félévben
aktiv,
legalabb 28
teljesitett
kredittel
rendelkezd
hallgatok
aranya.

Azon -
legalabb 50
fével futdé -
mintatanterv
szerint
kotelez6 vagy
kotelez6en
valaszthatd
tantargyak
aranya,
amelyek
sikeressége
nem éri el a
70%-ot az
adott
félévben.

Az els6 tanév
utan  kilépd
vagy
inaktivva valoé
hallgatdk
aranya

Teljesitett
kreditek
aranya a
felvett
kreditekhez
képest

A ,Mennyire
érzed uagy,
hogy a képzés
felkészit az
alabbi,
munkaerdpia
con elvart
készségekre?”
kérdés
alkérdéseire
kapott
aranyok
atlaga

OMHV 2026
eredmények Q1
/ részletes

eredmeényess

égi adatok

OMHV utols6

eredmények  aktiv

[ részletes félév

eredmeényess

égi adatok

Neptun, képzés

tanulmanyi teljes

statisztika ideje

Neptun féléven
te

Nagymintas 2026

hallgatoi

kérdoiv

80%
Félév; 0db
tantargy

32,08%

80%
aktiv <50%
félévek
szama

1%

pontos
javulas
évente

0db

<30%

>80%

>60%
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ﬁ C) Elemzések és abrak

sz s

1. tabldzat Tantdrgyankénti teljesitési és TMI adatok

Képzéskod: 5N-MGAIN OHV
Eredményesség  kitolt6 TMI
Targynév
Természettudomanyos alapismeretek (10 kredit)
VISZM108 [Matematikai statisztika 67,44% 13 5,09
Sl g?:zedr:g;'aogkiz;[’giﬁatikusoknak 67,96% 10 4,72
Gazdasagi és human ismeretek (16 kredit)
GT35M400 [Szamvitel 91,79% 13 5,89
GT35M401 |Kontrolling 96.27% 10 4,7
GT55M400 [E-jog 96,14%
GT20M400 |Projektmenedzsment 79,13% 29 4,54
Szakmai torzsanyag (20 kredit)
GT35M402 [Pénziigyek 84,27% N/A N/A
VIHIMI00 | asaginfommaticéban 73,65% 53 s
VITMM100 |Halézatba kapcsolt adatbazisok 81,92% 12 4,61
VITMM185 [Adatbanyaszati technikak 79,1% N/A N/A
Specializacio: Vallalatiranyitasi informatika (24
kredit) — magyar nyelven
VIETM193 |Integralt vallalatiranyitasi rendszerek [87,5% N/A N/A
USSR \k/(?l'lllﬁlgal}:‘ra'a’cri]gjl’;éSI rendszerek 92,86% N/A N/A
GT20M401 |Vallalatgazdasagtan 94,97% N/A N/A
VIETM195 |Vallalati alkalmazasok integracioja 81,25% N/A N/A
Specializacié: Gazdasagi elemzé informatika (24
kredit) — angol nyelven
VITMM104  |Uzleti és pénziigyi elemzési mdédszerek
72,98% 6 5,12
VITMM200 [Ugyfélanalitika 59,57% 9 4,09
VITMM277 |Média- és szbvegbanyaszat 82,76% N/A N/A
VIHIM279 Kockazatelemzés és -kezelés 80% N/A N/A
2. tabldzat Kritikus tdrgyak adatai
Képzéskdd: 5N-MGAIN OHV
Eredményesség | kitoltd T™MI
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Targynév
VISZM108 |Matematikai statisztika 67,44% 13 5,09
Operaciokutatas
UEElball gazdasaginformatikusoknak 67,96% 10 4,72

VITMM200  |Ugyfélanalitika

59,57% 9 4,09
A 70% eredményességnél alacsonyabb targyakat listaztuk, bar ezek egyike sem éri az
az 50 f0s létszamot. Ezek jelenthetik az el6rehaladas szlik keresztmetszeteit/kritikus
pontjait.

3. tabldzat — Hallgatoi visszajelzés az oktatisi médszerekrdl (forrds: Nagymintds hallgatdi kérdéiv)

KERDES: Milyen tanulasi, tanitasi, ismeretszerzési modszereket részesitenél
elényben?

100 % S—

50% [ 75.0% |
50,0 %
0% | 25,0 % |
50 %
-100 %
1. klscsoponos gyakodatonantah 2 pro;ek!alepu valos problémakat 3. nagylétszamu (jellemzden 50+ f6) 4. online (tavolléti) onallé tanulas,
foglalkozasok (laborok), hallgatok és lolgozo, oktatd altal dzsel eléadasok, egyiranyu digitalis tanulastamogaté anyagokkal
oktatok kozotti intenziv (tamogatott) nagyreszl onallé mforrnacvoaramlassal (a tananyag (videok, irott anyagok, gyakorld
kommunikacioval ~ felfedezd, felfed isr oadasra kerul az oktatok altal, a...  tesztek), a sajat haladasi tempomb...

A hallgatok eldnyben részesitik a klscsoportos illetve a gyakorlatonentalt targyakat.
Tovabba szeretnének tobb, projekt alapy, valos probléman dolgozni a képzésiik soran.
Csokkentenék a nagylétszama el6adasok aranyat és talan érdekes, de az
online/tavolléti format sem preferalndk az oktatasban.

4. tablazat — Hallgatoi visszajelzés a képzésrdl (forrds: Nagymintds hallgatoi kérddiv)

KERDES: Visszatekintve a képzésre mennyire értesz egyet az alabbi allitasokkal?

) —

80,0 %

50% ‘ — : :
0% . | 25.0% | -
50% | -
iy |
-100%
1. Aképzésnek 2. A képzésnek 5. Az egyes tantargyak 3. Aképzés keretein 7. Aképzés 6. Aképzésre jellemzd 4. A képzés sordn
készénhetéen 6820 & hez belil korszeru tudast megfelelen volt az olyan jellegii  lehetSségem volt az
i gabi gyakodau szukseges kaptam. felkészitett a tananyag-lsmetles érdekiodésemnek
alapokkal rendelkez... alapokkal IG5 k a képz... munkavalallasra/mu... amikor kilonboz6 ta... megfelelGen alakita...

Az alumni hallgatdk csupan 40%-a allitja, hogy korszer( tudast kapott a képzéstd],
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illetve csupan szintén 40% allitja, hogy a képzés megfeleléen felkészitette a
munkavallaldsra.

5. tdbldzat — Hallgatoi visszajelzés az MSc tijdonsdgairdl a BSc-hez képest

KERDES: A mesterképzés tananyaga mennyire tartalmaz a korabbi (alapképzéses)
tanulmanyaidhoz képest érdemi ismétlést (nem csupan rovid emlékeztetést)?

50%

0%

-100%

Pozitivum, hogy a mesterképzéseket sokszor érg kritika - nevezetesen, hogy sok az
ismétlés a tananyagban az alapképzésbdl - itt egyértelmlien nem all fenn. A hallgatok
25%-a szerint a képzés “inkabb 1j ismereteket tartalmazott” 75% szerint pedig “szinte
kizarolag 1j ismereteket tartalmazott”.

6. tablazat — Hallgatdk tiilterheltsége, kontaktordk

KERDES: Mit gondolsz a szak heti atlagos kontaktéra szamardél?

Aktiv hallgatok Végzett hallgatok

100 % O 100 %

0% 0% — pe———
| €3 |
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A hallgatok csak kismértékben csokkentenék (s6t 14,3% még kismértékben novelné is)
a kontaktora szadmot. Ez arra utal, hogy nem 4ll fenn a kontaktorabodl kifolydlag
szignifikans tulterheltség esetiikben.

7. tdbldzat — Ondllé tanulds/ismeretszerzés ardnya

KERDES: Milyennek itéled meg a jelenléti oktatas és az 6nallé tanulas / ismeretszerzés
aranyat a képzésen?

Tal magas az | Mérsékelten Megfelel6 a | Mérsékelten Tdal magas a

6nallé magas az | jelenléti és az | magas a | jelenléti

ismeretszerzés | 6nallo 6nallé oktatas | jelenléti oktatas

aranya ismeretszerzés | / tanulas | oktatas aranya | aranya
aranya aranya

0% 50% 50% 0% 0%

A vélaszok szerint megfelel6 esetleg kicsit magas az 6nallo ismeretszerzés aranya. Ez
egybevag azzal, hogy a hallgatok alapvetden elégedettek a kontaktordk szamaval-
aranyaval a képzésen és nem akarndk jobban a tdvolléti/onallé és online formak
irdnydba vinni a képzést.

8. tablazat — Megszerezhetd tudds és képesség korszeriisége

Mennyire illeszkedik jol a jelenkor altal igényelt tudashoz a képzésen oktatott tudas és
képesség?

Egyaltalan nem | Nem tul jol Jol Nagyon jol
jo
50% 0% 50% 0%

Az eredmények kettdsek, vélhetéen a végzos hallgatok kiilonbozd teriileten torténd
elhelyezkedése miatt: lehetnek a képzésen jobban kiszolgalt teriiletek és kevésbé. Ezt
tovabbi, részletes vizsgalattal lehetne kideriteni, mely teriiletekrdl van szo, de sajnos
jelen adatbazisokban nem parosithatéak a végzett hallgatok elhelyezkedési adatai
ezen valaszokkal.

9. tablazat — Képzés gyakorlatorientiltsiga

KERDES: Véleményed szerint mennyire gyakorlatorientalt a képzés?

Nagy Kis A jelenlegi | Kis Nagy Likert-
mértékben mértékben szintjén mértékben mértékben | pontszam
er@siteni erésiteni megfeleld erdsiteni erd@siteni

szikséges szikséges szitkséges a | sziikséges a

az elméleti | az elméleti gyakorlati gyakorlati

jelleget jelleget jelleget jelleget

50% 25% 25% 0% 0%
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Meglepd, de a hallgatdk tulsdgosan is gyakorlat-orientaltnak tartjadk a képzést. Az

elméleti hattér erdsitése lehetséges a képzésen beliil, bar ennek korlatot szab a képzési

kimeneti kdvetelményekben rogzitett gyakorlat/elmélet arany.

10. tabldzat — Lemorzsolddds tipusa

A lemorzsolddas okdra, hatterére ad némi ravilagitast az elbocsatas okaként megjelolt

bejegyzés a tanulmanyi rendszerben, ez lathato a lenti tdblazatban.

Kategoria Darab Arany (%)
Sajat bejelentés a képzés megszakitasara 57 52,78%
Képzési kotelezettségek nem teljesitése 30 27,78%
Bejelentkezés elmulasztasa a megengedettnél tébbszor 17 15,74%
Atvétel kérelemre mds magyarorszagi intézménybe 3 2,78%
Képzésvaltas intézményen belll 1 0,93%
Osszesen 108 100%

Az elbocsatott hallgatok tobb mint fele maga kérte a képzés megszakitasat (52.78%).
Tovabbi 6sszesen kb. 43% (adminisztrativ vagy mas) kotelességeknek nem tett eleget,

valdszintsithetéen legtobbszor nem foglalkozott kiilon a kijelentkezéssel, csak

,abbahagyta” a képzést minden visszajelzés nélkiil.

D) F6 megallapitisok

> A hallgatdi élmény a képzés kapcsan nem megfelel6, melyet els6dlegesen a

negativ NPS érték mutat. Ennek tobb oka is lehet, mint pl. a tananyag nem
illeszkedik a hallgatoi elvarasokhoz.
A BME neve erds hivoszod, a hallgatok szinvonalas képzésre szamitanak, de a
tanulmdanyaik soran sokan azt tapaszaljak, hogy

O nem késziti fel Oket kellben a munkavallalasra,

O nem illeszkedik jol a jelenkor elvardsaihoz az itt oktatott tudas és

elsajatitott képesség.

Jol beazonosithaté 3 db tantdrgy melyek eredményesség mutatoi jelentésen
elmaradnak a képzés atlagatol. Javasolt a tantargyak célzott atvilagitdsa a
mutatdk javitdsa érdekében. Erdekesség, hogy a TMI mutaték az adott
targyakbol nem tiikrozik ugyanezt a hallgatok részérdl, azaz nem feltétleniil a
targyakkal van probléma, lehet, hogy ezek egyszertien csak nehezebben
befogadhato6 témakorok a hallgatdk nagyrésze szamara.
A lemorzsolddott hallgatok nagy része (tobb mint fele) sajat akaratabol,
kijelentkezve tavozik. Tovabbi jelentés, kb. 42% mulasztds miatt keriil
elbocsatasra, de vélhetden sajat elhatarozasbdl egyszeriien nem teljesit és nem
foglalkozik a kijelentkezés folyamatdval. A lemorzsolédads hatterében igy
vélhetben az all, hogy adott élethelyzetben a hallgatok mast — legtobbszor pl.
t6allast munkavégzés — preferdlnak a tanulas helyett.
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> Oktatoi visszajelzések egyértelmtien utalnak r4, hogy a tantargyak
eredményességét jelentdsen befolyasoljak azok a hallgatok, akik bar felveszik a

tantargyakat, annak teljesitését nagyon hamar feladjdk (mar az elsé
szamonkérésen sem jelennek meg). El6remutatd lenne ezen hallgatdk kozvetlen
megszolitasa, kiilonosen az elsd évfolyamon.

E) Dontési opcick

Dontési opcidk

Leiras Varhato hatas Er6forrasigény / Id6 (hénap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacio

Az alacsony | Hallgatéi  NPS | Kozepes: A kérdéses
eredményességii | javulasa, szakbizottsag tantargyak tobb
és gyenge TMI | Eredményesség részben el tudja esetben mar
eredményii javulasa, latni ezt a feladatot hosszu évek ota
targyak lemorzsolodas ezeket a
atvilagitasa csokkenése mutatokat
produkaljak, a
valtoztatasok
oktatoi
ellenallasba
iitk6zhetnek

Lemorzsolodo KPI javulas Magas: egyeztetés | 12 honap Hallgaték nem
hallgatok volt hallgatokkal - elérhetdek, az
szegmensének nehéz a okok/problémak
azonositasa, megszolitasuk, nem feloldhatoak
alaposabb motivalasuk - intézményi
vizsgalata reagalas/valtoztatas hatékorben
esetleg egyéni is nehéz és

szinten is Osszetett lehet.

F) Kockazatok és kezelések
Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés

A mesterképzések | Kérdéives felmérés 5. tablazat
sokszor kapnak kritikat
arra, hogy ismétlik a Bsc-
n tanultak nagy részét. Itt
ezt kiemelked6en nem
lattuk megjelenni.

A képzések felépitésével | Kérdbives felmérés 3,6,7,9. tdblazatok
sokszor elégedetlenek a
hallgaték. Itt részben
talaltunk csak problémat

a - kontraktorak
szamaban, gyakorlat,
onallo tanulas

aranyaban.
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A képzésen megjelennek
alacsony teljesitési
aranyu targyak

Neptun, OHV

1, 2. tablazatok

A lemorzsolodo
hallgaték nagyrésze egy
tudatos dontésként
hagyja abba a képzést

Neptun adatok

10. tablazat

A hallgat6éi vélemények
szerint a képzés nem
vagy nem jol készit fel a
munkavallalasra

Kérddbives felmérés

4, 8. tablazatok

G) ESG kapcsolddis és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A képzési programok
kialakitasa és jovahagyasa

1.3 Hallgatékézponta tanulas,
tanitas és értékelés

14 A  hallgatok felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik
elismerése és a  képesités
odaitélése

1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi
szolgaltatasok

1.7 Informaciokezelés

A hallgatoi visszajelzések
(csoportos projektmunka és ipari
szoftverkornyezet hianya)
kozvetlen inputot adnak a tantervi
tartalom és a tantargyi tematikak
feliilvizsgalatahoz; a dontési opciok
az érintetti jelzések alapjan keriiltek
kialakitasra

A pillér feltarja, hogy a hallgatok

milyen tanitasi és  értékelési
modszereket preferalnak, és hogy a
jelenlegi  gyakorlat  mennyire

igazodik ezekhez; a csticsterhelési
mutato és az NPS kozvetleniil méri
a hallgatokozpontt megkozelités
érvényesiilését
A kritikus
tanulmanyi

valamint az

tantargyak  és

utak  azonositasa,
elofeltételi  rend
hidnyossagainak feltarasa
kozvetlenitl hat a hallgatdi
elérehaladasra és a lemorzsolddasi
kockazatra

A Kkutatoéi és TDK-bekapcsolddasi
lehet6ségek  lathatosaganak — és
elérhetdségének vizsgalata,
valamint a felzarkoztatasi igények
azonositasa a tanuldstamogatasi
szolgaltatasok fejlesztéséhez ad
alapot

A pillér adatforrasai (hallgatoi
kérdéiv, NEPTUN, OMHV) és azok
rendszeres gyUjtése, szegmentalt
elemzése  és dokumentalasa
biztositja a megalapozott

B) KPI (Munkaerdpiaci
készségekhez vald alkalmazkodasi
arany); C) 3, 4. tablazat D) F6
megallapitasok; E) Dontési opciok 1.
és 2.

B) KPl-ok (Hallgatéi NPS;
Csucsterhelési elégedettségi arany);
C) 3. tablazat D) F6 megallapitasok

C) 1. tablazat. Elemzések (kritikus
pontok); F) Kockazatok

B) KPIL-ok (pl: TDK/kutatasi
részvételi arany); D) F6
megallapitasok

Bizonyiték-hivatkozasok tabla




=)
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1.9 A képzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelése

dontéshozatalhoz sziikséges
informacios infrastrukturat

A visszacsatolasi napld, a KPI-ok
éves monitoringja és a dontési
opciok statuszkovetése egyiittesen
alkotjak a folyamatos
mindségfigyelés  mechanizmusat
ezen a pillérén beliil.

Visszacsatolasi napld; B) KPI-ok
(célérték  és  bazisérték), F)
Kockazatok
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2. pillér - Oktato6i nézépont: tartalom, szerkezet, értékelés, pedagdgiai innovacio

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgalja, hogyan latjdk az oktatok a tanterv tartalmi koherencidjat, megvaldsithatosagat
és fejlesztési szikségleteit. Erdemes bemutatni, hogy hol vannak tartalmi atfedések vagy hidnyok, mennyire
vilagosak a tantargyi és programszintii tanulasi eredmények, és milyen az értékelési gyakorlat mindsége. Térjen ki
az oktatoi terhelésre, a pedagogiai innovaciok alkalmazasara, valamint arra is, milyen tamogatas sziikséges az
oktatok szamdra a megujitashoz. A fejezet célja nem pusztan az oktatdi vélemények Osszegzése, hanem a tantervi
és modszertani fejlesztés szakmai megalapozasa.

Kapcsolodo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa €s jovahagydsa, 1.3 Hallgatokozpontu tanulds, tanitds és
értékelés, 1.5 Oktatok, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése €s rendszeres értékelése.

A) Cél és kulcskérdések

> Mennyire illeszkednek a tantargyi értékelések a deklaralt tantargyi és
programszint(i tanuldsi eredményekhez, és hol dominal még mindig a puszta
ismeret-visszaadas?
Fejlesztési cél: feltdrja, hogy a program valoban azt méri-e, amit fejleszteni kivin.
Tdamogatja az outcome-alapii programtervezés és értékelés megerdsitését.

» Hol hianyzik a tantargyak kozotti horizontdlis és vertikalis koordinacio
(elGismeretek, egymasraépiilés, parhuzamossag, felelésségmegosztas)?
Fejlesztési cél: csokkenti a tartalmi dtfedéseket és hidnyokat, valamint erdsiti a
hallgatdi tanuldsi 1t koherencidjdt.

» Mely pedagogiai innovaciok bizonyultak miikodOképesnek, és milyen
szervezeti vagy erOforras-feltételek hidnyoznak a szélesebb kor(i
skalazasukhoz?

Fejlesztési cél: az eqyéni jo gyakorlatokbol programszintii megoldasok épithetok.
Segit  priorizdlni az  oktatdsfejlesztési  tdmogatdst és az  oktatdi
kapacitdsfejlesztést.

B) KPI-ok / mutaték
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Definicio Adatforras Idbabla Szegmentaci Bazisérté Célérté Megjegyzés
k o k k

Formativ
értékelést
alkalmazoé
tantargyak
aranya
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IYOIDNEIET Projektalapt  Képzési 3 évente 23 % 25%
u targyak [MEVEAEIS program (0sszesen
aranya aranya a 5
képzésben tantargy
a 22-bdl)

Pedagogiai
innovacio
aranya

C) Elemzések és abrak

2.1. tablazat. Azon tdrgyak szama a Gazdasdginformatikus mesterképzés targyainak TAD-jai
alapjdn, ahol a deklardlt tanuldsi eredményekhez illeszkedd értékelési mod(ok) megjelennek.

Kategodria Darabszam Arany
igen 11 50%
nem 11 50%
Osszes targy 22 100%

2.2. Tabldzat: Azon tdrgyak szdma a Gazdasdginformatikus mesterképzés targyainak TAD-jai
alapjan, ahol projektalapii vagy digitdalisan tamogatott oktatdsi megoldas jelenik meg

Kategoéria Darabszam Arany
igen 5 23%
nem 17 77%
Osszes targy 22 100%

A célérték megdllapitasa soran arra is figyelemmel kell lenni, hogy bizonyos targyak
esetén nem vagy csak koriilményesen valosithaté meg ilyen megoldas.

2.3. Tablazat: Azon kredit szama és aranya a Gazdasaginformatikus mesterképzés targyainak
TAD-jai alapjdan, ahol projektalapii vagy digitalisan tamogatott oktatdsi megoldas jelenik meg

Kategoria Kredit Arany
igen 40 33%
nem 80 67%
Osszes targy 120 100%

A célérték megallapitasa soran arra is figyelemmel kell lenni, hogy bizonyos targyak

esetén nem vagy csak koriilményesen valosithatdé meg ilyen megoldas.




Gazdasaginformatikus MSc Képzésfeliilvizsgalati jelentés — 2026

D) F6 megallapitisok

> A tanulasi eredmények megléte nem mindeniitt jar egyiitt egyértelmu értékelési
illeszkedéssel; tobb targyban az értékelés tovdbbra is talnyomorészt
reproduktiv tudast mér.

Fejlesztési cél és értelme: azonositja, hol sziikséges a tanuldsi eredmények és az
értékelési formdk Osszehangoldsa, ezdltal javithaté a program szakmai belsd
koherencidja.

> Az innovativ oktatdsi megoldasok jelen vannak, de szigetszertiek, és erésen
egyéni oktatdi elkotelez6déshez kotodnek, intézményesitett tamogatas nélkiil.

Fejlesztési cél és értelme: ramutat arra, hogy az innovdcid fenntarthatdsigihoz
nemcsak Otletek, hanem szervezeti dsztonzok, tuddsmegosztds és iddforrds is
sziikséges.

E) Déntési opciok

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Leiras Varhat6 hatas Eréforrasigény / Id6 (honap) F6 kockazat +
(KPI) < mitigacio

Opcid

1

(0]l Ko0zO0s értékelési és  Formativ Kozepes: 9-12 Tulzott

2 visszajelzési értékelést oktatasfejlesztési standardizacié
minimumstandard —alkalmazé tamogatas és veszélye o csak
bevezetése tantargyak rovid felkészités keretszabalyok,
kulcstantargyakra: — aranyanak targyspecifikus
rubrikdk, formativ novekedése; adaptacioval
részfeladatok, hallgatoi

minimum
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Vlssza]elzes1
hatarldok

elégedettség
javulasa

F) Kockdzatok és kezelések

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas

Bizonyiték tipusa

Hivatkozas

Megjegyzés

(abra/tablazat/melléklet)

Infrastruktara hianya Felmérés 2024. évi Oktatoi
elégedettségmérés

Szabad oktat6i | Felmérés 2024. évi Oktatoi

er6forrasok hianya elégedettségmérés

Alacsony juttatasok Felmérés 2024. évi Oktatoi
elégedettségmérés

G) ESG kapcsolodas és bizonyitek

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A  képzési programok
tervezése és jovahagyasa

A standard kimondja, hogy a
programoknak jol strukturaltnak
kell lenniiik, biztositaniuk kell a

hallgatok zokkenémentes
elérehaladasat (vertikalis
épitkezés), és egyértelmtien

meghatarozott elvarasokkal kell
rendelkezniiik. =~ Az  atfedések
kiszlirése és a felelésségmegosztas
tisztazasa pontosan ezt a logikus,
hallgat6i utat tdmogatd tervezést
valdsitja meg.

KPI-k (+ 2.1-t61 2.3. téblazat)

1.3 Hallgatékozponta tanulas,
tanitas és értékelés

A standard egyértelmtien eldirja,
hogy az értékelési modszereknek
tikrozniiik kell a tervezett tanulasi
eredményeket, és 0szténdzniiik kell
a hallgatok aktiv szerepvallalasat.
Az ismeret-visszaadas (magoltatas)
csokkentése és az outcome-alapt
értékelés bevezetése kozvetleniil
ennek az eurdpai elvarasnak vald
megfelelést szolgalja.

KPI-k, megallapitasok
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1.5 Oktatok

1.9 A képzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelése

A pillér feltarja az oktatdi terhelést,
a pedagdgiai innovacids kapacitast

és a fejlesztési  tamogatasi
igényeket, amelyek az oktatdi
mindség fenntartasanak és

fejlesztésének alapfeltételei.

A standard a képzési programok
rendszeres  monitorozasat  és
fejlesztését irja elé, ami szorosan
kapcsolodik az oktatéi nézépont
pillérhez,
tanulasi eredmények, pedagdgiai
innovacid folyamatos értékelése és

mivel annak célja a

a visszacsatolason alapulo fejlesztés
biztositasa.

D) F6 megallapitasok; E) Dontési
opciok

KPI-k
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3. pillér - Munkaerdpiaci relevancia és kompetencia-illeszkedés

INFOBOX: Ebben a pillérben azt kell bemutatni, hogy a program mennyiben készit fel a valds szakmai palyakra és
kompetenciaelvarasokra. Tamaszkodjon DPR- vagy alumni adatokra, munkaaddi visszajelzésekre, valamint
lehetéség szerint ESCO? vagy mas kompetenciatérképezési elemzésekre. A cél annak feltardsa, hogy mely
kompetenciak erdsek, melyek hianyoznak vagy alulreprezentaltak, és ezek milyen tantervi kovetkezményekkel
jarnak. A fejezetbdl vilagosan ki kell deriilnie, hogy a szak értékajanlata mennyire igazolhaté a foglalkoztathatosag
és a szakmali illeszkedés oldalarol.

Kapcsolodo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, 1.7 Informaciokezelés, 1.8 Nyilvanos
informaciok, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A) Cél és kulcskérdések

> A végzettek altal betoltott munkakorok és tevékenységek mennyiben felelnek
meg az MsC gazdasaginformatikus képzés szakmai profiljanak?

> Hogyan alakul az MSc gazdasaginformatikus végzettek  bruttd
medidnjovedelme?

> Milyen mértékben hasznosulnak a képzés soran megszerzett szakmai és
altaldanos kompetencidk a végzettek munkahelyein?

> Mely kompetencidk esetében mutathato ki hidny vagy alulreprezentdltsag, és
ezek milyen tantervi beavatkozasokat indokolnak?

B) KPI-ok / mutatok

KPI / mutat6é tdbla (trend + benchmark), els6sorban a végzettségnek megfelelo
munkakdrben torténd elhelyezkedés; az szakhoz tartozo ESCO kompetenciak és a szak

tényleges kompetenciakeretének 6sszevetése

Mutat6 neve Definicio t Adatforra Iddéablak Szeg Célérté Megjeg
s ment rték k yzés
acio

BEVAELS

Foglalkoztatasi  [WaWele)f:{eV4e} DPR 2020 és 2023 86% >85%
EYENVAERY T /Ml gazdasaginform | (Diploma | kozott

kovetéen atikus végzettek s végzettek

aranya az Palyakév  (bazis)

Osszes etési

valaszadohoz Rendszer

viszonyitva a )

végzést

kovetden.

Képzésnek A végzett DPR 2020 és 2023 96% > 95%
megfeleld gardasaginform kozott

munkakoérben atikus hallgatok végzettek

valé aranya, akik a (bazis)

elhelyezkedés BME Felvételi

Szabalyzata 1.

mellékletének

10. pontjaban

szakonként

meghatarozott

2 https://esco.ec.europa.eu/hu
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Elhelyezkedési
id6 (honapok
szama)

Brutto
medianjovedele

m a végzést
kovetéen

FEOR-kod
listanak
megfeleld
munkat
végeznek.

Az els6
munkavégzésig
eltelt honapok
szama.

DPR

A végzettek DPR
bruttd

medianjovedel

me a végzeést

kovetd években.

2020 és 2023 1 <2
kozott

végzettek

(bazis)

2020-2023
kozott
végzettek
évenkénti
medianjovedel

1100
895 Ft

>1100
000 Ft

mének atlaga

C) Elemzések és abrak

3.1. tabldzat. Az MsC gazdasdginformatikus végzettek foglalkoztatdsi stdtusza az 0sszes
vdlaszaddhoz viszonyitva (és relativ érték a gazdasdginformatikusokhoz viszonyitva) 2020 és
2023 kozott végzettek korében (DPR adatok alapjdn)

Kategoéria Erték (%) Relativ érték

Dolgozik 2,6% 89,97%
Tanul és dolgozik 0,1% 3,46%
Nem besorolhato 0,1% 3,46%
Tanul 0,04% 1,38%
Kiilfoldon tartézkodik 0,05% 1,73%

3.2. tablazat. A 2020 és 2023 kozott végzett MsC gazdasaginformatikus FEOR szerinti
elhelyezkedése (DPR adatok alapjin)

FEOR munkakor Darab | Elfogadott?
2142 - Szoftverfejlesztd 341 | igen
2910 - Egyéb magasan képzett {igyintéz6 36 | igen
2149 - Egyéb szoftver- és alkalmazasfejlesztd, -elemzd 31 | igen
2141 - Rendszerelemzd (informatikai) 23 | igen
2139 - Egyéb, mashova nem sorolhaté mérnok 21 | igen
2159 - Egyéb adatbazis- és haldzati elemzd, {izemeltetd 8 | igen
2144 - Alkalmazasprogramozo 4 | igen
1322 - Informatikai és telekommunikacios tevékenységet folytatd egység vezetGje 3 | igen
2122 - Villamosmérnok (elektronikai mérndk) 3 | igen
3142 - Informatikai és kommunikacios rendszerek felhasznaloit tamogatd technikus 3 | igen

3.3 tablazat. A 2020 és 2023 kozott végzett MsC gazdasdginformatikus dtlag elhelyezkedési
ideje (DPR adatok alapjin)
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Képzés vége tanév Elhelyezkedési id6 atlaga (hénapok)

2020-21 1
2021-22 1
2022-23 1

3.4. tablazat. A 2020 és 2023 kozott végzett MsC gazdasdiginformatikus brutto
medidnjovedelmének alakuldsa (DPR adatok alapjin)

Képzés vége tanév Brutté medianjovedelem (Ft)

2020-21 1211410
2021-22 1187 562
2022-23 903 714

3.5. tablazat. A végzett MsC gazdasdginformatikus kompetenciaértékelése (pozitiv vdlaszok
ardnya, hallgatdi felmérés alapjin, 5 vilaszado)

Kompetenciateriilet Pozitiv valaszok aranya (%)

Projekt és idémenedzsment 21,43%
Csapatmunka 14,29%
Gazdasagj, iizleti és vallalkozoi alapismeretek 14,29%
Kommunikaciés készségek 14,29%
Atlag (KPI érték) 16,08%

3.6. tdablazat. A végzett és jelenleg aktiv hallgato MsC gazdasaginformatikus
kompetenciaértékelése (pozitiv vdlaszok ardnya, hallgatoi felmérés alapjin, 9 vilaszadd)

Kompetenciateriilet Pozitiv valaszok aranya (%)

Csapatmunka 14,29%
Kommunikaciés készségek 14,29%
Projekt és idémenedzsment 14,29%
Gazdasagji, iizleti és vallalkozoi alapismeretek 11,43%
Programozasi ismeretek 11,43%
Atlag (KPI érték) 13,15%

3.7. tablazat. A végzettek soft skill kompetenciaértékelése (pozitiv vdlaszok aranya, hallgatoi
felmérés alapjan, 5 vilaszado)

Kompetenciateriilet Pozitiv valaszok aranya (%)

Csapatmunka 14,29 %
Kommunikaciés készségek 14,29%
Atlag (KPI érték) 14,29%

3.8. tablazat. A végzett és aktiv hallgatok soft skill kompetenciaértékelése (pozitiv vilaszok
aranya, hallgatdi felmérés alapjan, 9 vailaszado)

‘ Kompetenciateriilet ‘ Pozitiv valaszok aranya (%) |
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Csapatmunka 14,29%
Kommunikacids készségek 14,29%

Atlag (KPI érték) 14,29%

3.9. tdbldzat. A végzettek gyakorlati felkésziiltségének megitélése (pozitiv vdlaszok ardnya,
hallgatéi felmérés alapjin, 7 vilaszado)

Kompetenciateriilet Pozitiv valaszok aranya (%)
Gyakorlati felkésziiltség 100%

D) F6 megllapitdsok
> Magas foglalkoztatasi arany, stabil munkaer6piaci beagyazottsag
O Az MsC gazdasaginformatikus végzettek foglalkoztatasi aranya magas,
a képzés végzettjei nagy aranyban képesek belépni a munkaerdpiacra.
» A FEOR-alapu illeszkedés kiemelked6en jo, a hallgatok nagy aranyban (szinte
telje mértékben) olyan szakmaban helyezkednek el, ami a képzés profiljaba jol
illeszkedik.
> A végzettek jovedelmi szintje stabil, a végzés évétdl tavolodva a jovedelem
dinamikus emelkedik. A medianjovedelmek alakuldsa alapjan a végzettek
versenyképes jovedelmi szinten helyezkednek el.
> Az atlagos elhelyezkedési id6 kiemelkedSen jo, a végzettek rovid idon
(legfeljebb 1 honap) beliil taldlnak szakmai végzettségiiknek megfelel6 allast.
> A képzés erds az alapvetd szakmai kompetencidk fejlesztésében
O A kompetenciaértékelések alapjan a végzettek szerint a képzés
tamogatja a projektmunkat és az 6nallo problémamegoldast.
> A soft skill teriileteken tovabbi fejlesztési lehet6ség azonosithato
O A kompetenciaértékelések azt mutatjak, hogy a képzés megfelel6 alapot
ad, ugyanakkor a kommunikacié és csapatmunka teriileteken célzott
fejlesztés novelheti a végzettek munkaerdpiaci sikerességét. A minta
nagyon kicsi volt, ami alapjan az elemzés késziilt, ez alapjan nem lehet
megbizhatd kovetkeztetéseket levonni.

E) Dontési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)
Leiras Varhato hatas Eréforrasigény / Id6 (hénap) F6 kockazat +
mitigacio




” Opci6 2
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Csoportmunka,
soft skill és
kommunikacios
kompetenciak
integralt
fejlesztése a
képzésben

A képzés soran a
kommunikaci0s,
prezentacids és
csapatmunkahoz
kapcsolodo
kompetenciak
tudatos
fejlesztése,
példaul
projektbemutatok,
csoportos
feladatok,
interdiszciplinaris
kurzusok és
értékelési
szempontok
beépitésével a
meglévo
tantargyakba.

KPI 6 (soft skill
mutato):
Kismértéki javulas
(57% — 60%)

KPI 5

Tovabbi javulas (de
mar most is jo)

F) Kockdzatok és kezelések
Bizonyiték-hivatkozasok (dbrak, tablak, mellékletek)

(kompetenciaatlag):

Human
er6forras:
alacsony—
kozepes

(oktatoi
modszertani
fejlesztés, kisebb
képzések)

Anyagi er6forras:

alacsony

(nem igényel
jelentds
infrastruktra-
fejlesztést)

6-12 honap

(beépithetd
meglévd
tantargyakba)

» Hozzanyulunk egy alapvetden jol mkodo struktiurdahoz

ami most jol miikodik; az oktatoknak
tobbletterhelést jelent az atdolgozas, de érdemi javulds nem torténik a
képzéssel (mert nincs hova).

O Kezelés: csak ott valtoztassunk, ahol sziikséges, akkor is, ha mas
szakokon nagyobb beavatkozdsra van sziikség (és ezért nagy a nyomas,
hogy mi is csindljunk valamit).

» Adatmindségi és rendelkezésre allasi problémak

O Kockdzat: hidnyos vagy nem reprezentativ adatok torzithatjdk a
kovetkeztetéseket. A nagymintds hallgatdi felmérést 6sszesen 9 végzett
toltotte, erre nem lehet megbizhatéan semmilyen elemzést épiteni. A
DPR-b8l szdrmazd adatok minddsszesen 3 év végzettségi adatait
tartalmazzdk, ezek koziil a legfrissebb is 3 éves adat, azdta a
munkaerdpiacon jelentds atalakulds tortént, a cégek jellemzben kevésbé

O Kockazat: elromlik az,

A fejlesztések
,lathatatlansaga”
a hallgatok
szamara,

ha a soft skill
elemek nem
jelennek meg
egyértelmiien
értékelt és
szamonkért
tanulasi
eredményként. A
csoportos és
prezentacios
feladatokat be
kell épiteni a
tantargyi
adatlapokba is,
hogy formalis
kovetelmények
legyenek.

szivesen vesznek részt a képzés kooperativ szakaszaban, ez érintheti az

Osszes kovetkeztetést.

O Kezelés: rendszeres adatfrissités, adatok beszerzése mas forrasbol (HK
felmérés?), kvalitativ és célzott visszajelzések bevonasa/készitése.
Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)
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Allitas / megallapitas

A
kompetenciaértékelések
alapjan a
kommunikacios és
egyiittmiikodési
készségek teriiletén
tovabbi fejlesztési
potencial azonosithato,
amelynek erdsitése
hozzajarulhat a
végzettek munkahelyi
beilleszkedésének és
hatékony
munkavégzésének
tamogatasahoz.

Bizonyiték tipusa

Nagymintas hallgatéi
felmérés

Hivatkozas
(abra/tablazat/melléklet)
3.7 és 3.8 tablazat; KPI 6

Megjegyzés

Osszesen 9 hallgat6
toltotte ki a kérdoivet.

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2,

1.7

1.9

Az ESG 1.2 standard kozvetleniil

kapcsolédik  a
relevancia és

munkaerdpiaci
kompetencia-
illeszkedés pillérhez, mivel a
képzési program kialakitasanak és
jovahagyasanak alapja a tanulasi
eredmények és a munkaerGpiaci
elvarasok 0sszhangja. A bemutatott
KPI-ok és elemzések igazoljak,

hogy a program fejlesztése
adatvezérelt mdodon, a szakmai
kovetelményekhez igazodva
torténik.

Az ESG 1.7 standard el6irja, hogy
az intézményeknek rendszeresen
gyUjteniiik és elemezniiik kell a
képzések miikddésére és
eredményességére vonatkozé
adatokat, amely kozvetleniil
kapcsolédik  a  munkaerdpiaci
relevancia és kompetencia-
illeszkedés pillérhez, mivel annak
értékelése kifejezetten adatvezérelt
modon torténik.

Az ESG 19 standard a képzési
programok rendszeres
monitorozasat és fejlesztését irja
elé, amely szorosan kapcsolédik a

A képzési program munkaerépiaci

relevancidjanak és kompetencia-
illeszkedésének értékelését a DPR-
alapti foglalkoztatasi adatok (1.
tablazat; KPI 1), a jovedelmi
mutatok (2. tablazat; KPI 2),
valamint a kompetenciafelmérés
eredményei (3-5. tablazat; KPI 3-5)
tamasztjak ala. Ezek az indikatorok
kozvetlen bizonyitékot
szolgaltatnak arra, hogy a képzés
tanulasi eredményei és fejlesztési

iranyai mérhetd modon
illeszkednek a  munkaerdpiaci
elvarasokhoz.

A képzés értékelése strukturalt KPI-
rendszerre épil, amely DPR-
adatokra és nagymintas hallgatoi
felmérésre  tamaszkodik  (1-5.
tablazat; KPI 1-5). A foglalkoztatasi
arany (77%), a medianjovedelem
(826 953 Ft), valamint a
kompetenciaértékelési mutatdok
(62%, 48,8%, 33,6%) egyiittesen
biztositjak a képzés
eredményességének  rendszeres,
objektiv. nyomon kovetését és
elemzését.

A bemutatott KPI-rendszer (KPI 1-
6) és az azokat alatamaszt6 adatok
(1-5. tablazat) lehetévé teszik a
képzés eredményességének




1.8

munkaerdpiaci  relevancia  és
kompetencia-illeszkedés pillérhez,
mivel annak célja a képzés kimeneti
eredményeinek folyamatos
értékelése és a visszacsatolason
alapulo fejlesztés biztositasa.

Az ESG 1.8 standard a képzési
programokra vonatkozd relevans
és megbizhato informaciok
nyilvanossagat irja el6, amely a
munkaerdpiaci  relevancia  és
kompetencia-illeszkedés pillérhez
abban kapcsolodik, hogy a képzés
kimeneti eredményei és mindségi
mutatdi atlathaté médon keriilnek
bemutatasra.
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rendszeres nyomon kovetését,
kiilonos tekintettel a foglalkoztatasi
aranyra  (77%), a jovedelmi
mutatokra (826 953 Ft medidn),
valamint a
kompetenciaértékelésekre (62%,
48,8%, 33,6%). Az ezekre épild
dontési opciok kozvetleniil
biztositjak a visszacsatolas és a
folyamatos fejlesztés intézményi
szinti megvalositasat.

A képzés munkaerdpiaci és
kompetenciaalapt eredményei
strukturdlt ~ mddon  keriilnek
bemutatésra (1-5. tablazat; KPI 1-5),
beleértve a foglalkoztatasi aranyt
(77%), a medianjovedelmet (826 953
Ft), valamint a
kompetenciaértékelési mutatdkat
(62%, 48,8%, 33,6%). Ezek az adatok
alkalmasak arra, hogy a képzés
eredményességérdl a hallgatok és
egyéb érintettek szamara atlathato
és megalapozott informacié alljon
rendelkezésre.
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4. pillér - Jovoallosag: digitalizacio, Al, zold atmenet, reziliencia

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgalja, hogy a program mennyire képes reagdlni a gyorsan valtozo technologiai,
gazdasagi és tarsadalmi kornyezetre. Mutassa be, hogy a digitalizdcio, a mesterséges intelligencia, a
fenntarthatdsag és a reziliencia szempontjai mennyiben vannak jelen a tantervben és a tanulasi eredményekben.
Erdemes jelezni azt is, hogy van-e a programnak gyorsfrissitési mechanizmusa, példaul vélaszthaté modulok, rovid
ciklust fejlesztések vagy rugalmas tartalmi elemek formajaban. A fejezet akkor hasznos, ha nem trendfelsorolast
ad, hanem konkrét fejlesztési kovetkezményeket fogalmaz meg.

Kapcsolodo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa €s jovahagydsa, 1.3 Hallgatokozpontu tanulds, tanitds és
értékelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A) Cél és kulcskérdések

> Milyen mértékben és milyen formdaban épiilnek be az Gj technoldgidkhoz és
féként digitalizdcidhoz kapcsolodd kompetencidk a tantervbe és a tanulasi
eredményekbe?

> Hogyan jelenik meg a mesterséges intelligencia a képzésben: 06nallo
tartalomként, illetve mérnoki eszkozként (pl. modellezés, adatelemzés), és
kiterjed-e annak kritikus és etikus haszndlatara is?

> Milyen modon integralja a képzés a fenntarthatosagi és zold atmeneti
szempontokat a szakmai targyakba €s a tanulasi eredményekbe?

» Mennyiben fejleszti a program a hallgatok alkalmazkoddképességét és
reziliencidjat, kiilonos tekintettel a komplex problémamegoldasra,
rendszerszinti gondolkodasra és a bizonytalansag kezelésére?

> Rendelkezik-e a képzés olyan rugalmas vagy gyorsfrissitési mechanizmusokkal
(pl. valaszthaté modulok, projektalapt kurzusok, rovid ciklusu fejlesztések),
amelyek lehetdvé teszik az 4j technologiai trendek gyors beépitését?

B) KPI-ok / mutatok

Id6abla Szegmentic Bazisért Célérté Megjegyzé
k i6 ék k s

Mutato neve Definicio Adatforras

- Al ToT,
Y digitalizacio
technologidka (§9% fﬂ eat . Technolégi
t tartalmazé , Tanterv . 37% >30% ai
, tartalmazé évente o2
targyak , adaptivitas
i targyak
aranya
R
ta}rtalmu tartalmazo Tanterv 3 22% >25% Al .
targyak . évente relevancia
T targyak
aranya
igitalis y Digitalis  Curriculum -
'G5 GRS kompetenciak . o o Digitalizaci
, . . mapping, ) 70% >80% 5 ,
lefedettségi tantervi DieComp 2.2 évente 0 mutato
index lefedettsége §-omp £
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Fenntarthatos
Fenntarthatos [EEFal témat 3 ESG
ETA i E 00l tartalmazo Tanterv . 3% >10% :
) ; évente relevancia
aranya targyak
aranya

Vailaszthato
targyak
aranya

Ipari Ipari
P
egyiittmiikod pa}rtnerekkel Tanszéki , Gyakorlati
e’ . fejlesztett évente 5% >10% .
ésti  targyak [ adatok relevancia

, targyak
aranya b

aranya

Tantervi
frissitési
gyakorisag

3 éven beliil
f1:1551tett Tantargyleiras 3 10% 20% Adaptiv
targyak ok évente tanterv
aranya

Gyorsfrissités
1 targyak
aranya

Hallgatoi
innovacios

projektek

aranya

C) Elemzések és abrak

4.1. tablazat. Azon tdrgyak szama a Gazdasiginformatikus képzés targyainak TAD-jai alapjdn,
amelyekben MI-, IoT vagy digitalizdcios kompetencia explicit modon megjelenik.

Kategoria Darabszam Arany
MI kompetencia 7 22%
IoT kompetencia 1 3%
Digitalizaciés kompetencia 7 22%
Egyik sem 20 63%
Osszes targy 32 100%

4.2. tablazat. Azon targyak szama a Gazdasdginformatikus képzés targyainak TAD-jai alapjin,
amelyekben MI explicit modon megjelenik, illetve, ezek koziil mennyi csupdn alapvetd
eszkozhasznilat és mennyi halado alkalmazas.

Kategoria Darabszam Arany
MI explicit modon megjelenik 6sszesen 7 22%
Csak alapvet6 eszkézhasznalat 4 10%
Halad6 MI-alkalmazas 4 12%
MI NEM jelenik meg 25 78%




=)
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Osszes targy

32

100%

4.3. tablazat. Azon targyak szdma a Gazdasdginformatikus képzés targyainak TAD-jai alapjin,

amelyekben a fenntarthatdsdag explicit modon megjelenik.

Kategoria Darabszam Arany
Fenntarthatosag megjelenik 1 3%
Fenntrathatdsag nem jelenik meg 31 97%
Osszes targy 32 100%

D) F6 megallapitdsok

> Az MI-, digitalis és z0ld atmeneti tartalmak tobbnyire tantargyi szigetekben

jelennek meg, és csak részben épiilnek egymadsra programszinten.

Fejlesztési cél és értelme: tdmogatja az egqymdsra épiild, fokozatos
kompetenciafejlesztési logika kialakitdsdt, nem csupdn alkalmi tartalmi bévitést.

Az Ml-elemek gyakran eszkdzhaszndlatra korldtozddnak, mikozben az
adatértelmezési, mddszertani, etikai és dontéstamogaté dimenziok kevésbé
hangsulyosak. Az EU DigComp 2.2 alapjan javasolt az MI keresztmetszeti
megjelenése a kompetencidkban.

Fejlesztési cél és értelme: segit elkeriilni a felszines moderniziciot, és a valdban
dtvihetd, jovdallo digitdlis kompetencidk felé tereli a programot.

A fenntarthatosdg jellemzden deklarativ mddon jelenik meg, de kevésbé
kapcsolodik ~ mérnoki  dontésekhez,  trade-offokhoz  és  reziliencia-
szempontokhoz.

Fejlesztési cél és értelme: a fenntarthatdosagi tematika tartalmi melyitését és a
szakmai dontési helyzetekbe valo beagyazasat tamogatja.

A tantdrgyak tartalmi frissitése jellemzden lassan koveti a technoldgiai és
munkaerdpiaci valtozasokat, kiilonosen az MI, adatalapt rendszerek és zold
technoldgidk teriiletén. Ez azt eredményezi, hogy bizonyos ismeretek és
eszkozok mar elavultak vagy nem tiikrozik a jelenlegi ipari gyakorlatot a
képzési programokban.
Fejlesztési cél és értelme: a tantervi feliilvizsgalati ciklusok gyorsitisa és
rugalmasabba tétele, hogy a képzés jobban illeszkedjen a dinamikusan valtozo
technoldgiai és munkaerdpiaci kirnyezethez, és csokkenjen a ,,curriculum lag”.

Az ipari egyiittmtikodésen alapuld, projektalapti tantargyak aranya alacsony,
és a valds ipari problémadkra épiil6, gyakorlatorientalt tanuldsi formak nem
jelennek meg kellS sullyal a képzésben. Ez korlatozza a hallgatok gyakorlati
készségfejlodését és a munkaerdpiaci dtmenet zokkendmentességét.
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Fejlesztési cél és értelme: az ipari partnerekkel kozdsen fejlesztett, projektalapu
tantdargyak aranydnak novelése, amely erdsiti a gyakorlati relevancidt, a
transzverzilis készségeket (pl. problémamegoldds, csapatmunka), és javitja a
végzettek foglalkoztathatdsdgit.

E) Dontési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Leiras

Varhato hatas

(KPD)

Opcid 1 MI-, digitalis és
fenntarthatdsagi
tanulasi  eredmények
beemelése 5-7
kulcstantargyba  pilot
jelleggel, a meglévd
tantargyi keretek és
értékelések

modositasaval.

Opci6 2 Programszintii
jovoéallosagi
minimumcsomag
meghatarozasa:
minden hallgatéi tton
kotelez6éen megjelend
MI-, digitalizacios, zold
és reziliencia-
kompetenciaelemekkel.

Opci6 3 Gyorsfrissitési
mechanizmus
bevezetése: éves
benchmark- és
munkaadodi jelzésekre
éptilé rovid ciklusa
tantargyi frissités,
dokumentalt  dontési
pontokkal.

F) Kockazatok és kezelések

MI és digitalis
készségek;
fenntarthatdsag;
jovéallé
kompetencidkat
explicit moddon
tartalmazo
tanuldsi
eredmények
aranya
Jovoallo
kompetenciakat
explicit
tartalmazé

modon

tanulasi
eredmények
aranyanak
javulasa;
programszintii
koherencia
erésodése

Tantervi
frissitési
javulasa;
integralt
jovaéallosagi
értékelések
aranyanak
novekedése

ciklus

Eréforrasigény / Idé F6 kockazat +
koltség (hoénap) mitigacio
Kozepes: 6-9 Tartalmi
tantargyfelel si tulterhelés ©
fejlesztés, rovid meglévd
oktatoi felkészités tananyag
Gjrasulyozasa,
nem puszta
hozzaadas
Kozepes: 6-9 Tal  éltalanos
programszintii megfogalmazas
tervezési munka, ® konkrét,
tanulasi mérhetd
eredmény minimumok
feliilvizsgalat rogzitése
Alacsony- 6-9 Ad hoc
kozepes: miikodés
rendszeres veszélye o elére
szakfelel6si  és rogzitett  éves
oktatoi attekintés litemezés és
feleldsségek

Hivatkozas(abra/tablazat/melléklet)

Allitas / megallapitas

Tul
megfogalmazas:

A tantargyi
adatlapokon a
jovéallésagi
kompetenciak
tulzottan altalanos,
nem mérhetd igékkel

tag

Bizonyiték tipusa

TAD sz6vegek

Megjegyzés
A tulsagosan tag
megfogalmazasa a
kovetelményeknek nem
eredményez
egyértelmii
vizsgakovetelményeket
sem.
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(pl. “megismeri az Al-
t",) vannak
megfogalmazva, ami
eleve lehetetlenné
teszi a gyakorlatias
szamonkéreést.

Kotelez6 Al-targyak:
A hallgatdk jelenleg
viszonylag sok
részben Al témaju
kurzussal talalkoznak,
de ezek szigetszerti

) , TAD szovegek Mintatanterv, tantervi halo
alapfoku vagy haladé &
alkalmazasok; nem
jelenik meg a
strukturalt
keresztmetszeti Al
kompetencia
Szabalyozas hianya:
az intézményben /
karon nem  elég
konkrét az Al-
eszk6zok
szamonkeérések
%an’lo” erese en' Az Al-eszk6z0k
torténd (etikus) L,
L, hasznalatat a
hasznalatanak B ,
, fels6oktatasban
egységes TVSZ % &
, , , megfelelden sziikséges
szabalyozasa, igy az , .
i ! szabalyozni.
oktatok teljesen
esetlegesen,
szigetszertien tiltjak
vagy varjak el a
hasznalatat az
értékeléskor.

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsoldodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 Képzések
jovahagyasa

tervezése és

Ez a standard el6irja, hogy a
képzéseket vildgosan
meghatarozott tanulasi

eredmeényekkel és a tarsadalmi
igények figyelembevételével kell
kialakitani. A fenntarthatésaghoz
val6 kapcsolata abban rejlik, hogy
ezen a ponton integralhatok a
tantervbe a  fenntarthatdsagi
szempontok, példaul a kornyezeti
és tarsadalmi kihivasok, valamint
az ezek kezeléséhez sziikséges
kompetenciak (pL

KPI mutatok
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1.3 Hallgatokozponta tanulas,
oktatas és értékelés

1.9 Képzések folyamatos
figyelemmel kisérése és
idGszakos értékelése

rendszerszemlélet, kritikus

gondolkodas).

Ez a standard a tanuldsi folyamat
hallgatokozponttt  megkozelitését
hangsulyozza, aktiv
részvételre és 6nalld tanulasra épit.
A fenntarthatésag szempontjabol
ez azért fontos, mert elésegiti olyan
készségek fejlesztését, mint a

amely

komplex  problémak kezelése,
egylittmtkodés és a  valds
tarsadalmi és kornyezeti
problémakra  adott  reflektiv
valaszok.

Ez a standard elGirja a képzések
rendszeres  monitorozasat  és
értékelését annak érdekében, hogy
azok folyamatosan megfeleljenek a

valtozé elvarasoknak. A
fenntarthatésag szempontjabdl ez
biztositja, hogy a képzések

reagaljanak a  kornyezeti és
tarsadalmi kihivasokra, valamint a
fenntarthatésaghoz kapcsolodo
munkaerdpiaci igényekre.

KPI mutatok

KPI mutatok

4.3. tablazat
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5. pillér - Tantervi struktura, terhelés, munkavégzés melletti tanulhatosag

INFOBOX: Ebben a pillérben a tanterv miikodéképességét kell vizsgdlni a hallgatoi terhelés, az elérehaladas
logikdja és a rugalmas tanulmanyi utak (kiilonosen: el6tanulmanyi rend) szempontjabdl. Mutassa be, mennyire
redlis az ECTS-hez rendelt hallgatéi munkaterhelés, hogyan oszlik meg a kontaktora és az Onallo
tanulas/ismeretszerzés, illetve hol vannak torlédasok vagy el6rehaladasi akadalyok. Kiilonosen fontos annak
vizsgalata, hogy a képzés (mesterképzés) mennyiben teljesitheté munkavégzés mellett, illetve milyen rugalmas
szervezési megoldasok, WIL- vagy mikrotantsitvany-jellegli elemek tamogatjak ezt. A fejezet j6 alapot ad a
szerkezeti Ujratervezéshez és az oktatasszervezési reformokhoz.

Kapcsolodo ESG: 1.2 A képzési programok kialakitasa és jovahagydsa, 1.3 Hallgatokozpontt tanulds, tanitas és
értékelés, 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése, 1.6
Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése.

A) Cél és kulcskérdések

> Azonosithatok-e tulterhelt vagy alulterhelt félévek, illetve kritikus torlodasi
pontok a tantervben?

> Mennyire tdmogatja az el6tanulményi rend a folyamatos és akaddlymentes
elérehaladast, kiilonos tekintettel a heterogén bemeneti eloképzettségre?

» Mennyiben teljesithet6 a képzés munkavégzés mellett, beleértve mind a
tanulmanyokkal parhuzamosan dolgoz6 hallgatokat, mind a késdbbi
életszakaszban (pl. munkdbol visszatérve) MSc-tanulmanyokat folytatni
szandékozo potencialis hallgatokat?

» Milyen rugalmas oktatdsszervezési formak (online teljesithetdség, kivalto
tantargyak, mobilitasi ablak) érhet6k el?

> Milyen mértékben tdmogatja a tantervi struktura az MSc-szint(i kutatds-
fejlesztési kompetenciakimenetet az 6nalld6 munka kreditaranyan és iddbeli
eloszlasan keresztiil?

B) KPI-ok / mutatok
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutato neve Definicio Adatforras

Idéabla Szegmentic Bazisérté Célérté Megjegyz
k io k k és

21.0 6/hét

4 félév

Heti atlagos A Mintatanter
I OUEIRG 2Bl mintatantervb | v (V5.5)

m en szerepl6

tantargyak

heti

oraszamanak

félévenkénti

atlaga

Blokkositasi Kontaktéraval — Orarend 2025/26 4.0 nap <4
mutato lefedett napok  (vik.bme.h  tanév nap/hét
atlagos szama )

hetente (v-

spec, csak ZH-

s nap nem

szamit)
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Atlagos
tantargyszam
/ félév

Mobilitasi A 4. félév Mintatanter 100% 100 %
ablak ECTS- kreditjeib6l az v +

aranya online tantargyi

teljesithetd / adatlapok

kivalthat6 /

kiilfoldon

készithetd

targyak aranya

C) Elemzések és abrak

B cicadas I Gyakorlat (kontaktoras) B Labor (kontaktoras)

B Onallé munka konzultacié (Onlab/Diptr)
28

256
25

246
3

206

20

15

dra/hét

10

1. félév 2. felév 3. félev 4. félév

Forras: BME VIK MSc gazdasaginformatikus tantervi hald V5.5 (2025.09.01.) — tavaszi kezdés,
Vallalatiranyitasi informatika (v) specializacio

5.1. dbra. Oraszim és jellegének alakuldsa félévenként a Gazdasdginformatikus képzésben

5.2. tablazat Orarend a Gazdasdginformatikus mesterképzésben 2026 tavaszin (1. szemeszter)
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Gazdasaginformatikus MSc 1. szemeszter
(2026.01.23.-i allapot)

A hét napja |-tél -ig Targynév Targykéd Kurzuskéd Kurzus tipusa [Hetek
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Hétfé 08:15 09:00 Adatbanyaszati technikak BMEVITMM185 G1 Gyakorlat 11,12,13,14,16
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Hétfé 09:15 12:00 Adatbanyaszati technikak BMEVITMM185 E1 Elmélet 11,12,13,14,15
Operéaciokutatas 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Hétfé 12:15 14:00 gazdasaginformatikusoknak BMETE90MX50 MO0 Elmélet 11,12,13,14,15
Hétfé 14:15 16:00 Halézatba kapcsolt adatbézisok BMEVITMM100 E1 Elmélet 1,3,5,7,10,12,14
Hétfé 14:15 16:00 Halézatba kapcsolt adatbézisok BMEVITMM100 E1 Elmélet 2,4,6,9,11,13,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Hétfé 18:15 20:00 Zarthelyi BMEVIDHZH00 MSc_Galn Elmélet 11,12,13,14,156
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Kedd 09:15 12:00 Integralt vallalatiranyitasi rendszerek BMEVIETM193 04 E Elmélet 11,12,13,14,15
Operéaciokutatas 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Kedd 14:15 15:00 gazdasaginformatikusoknak BMETE90MX50 M00 Elmélet 11,12,13,14,15
Operéaciokutatas 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Kedd 15:15 16:00 gazdasaginformatikusoknak BMETE90MX50 MO01 Gyakorlat 11,12,13,14,15
Szerda 08:15 10:00 Halézatba kapcsolt adatbézisok BMEVITMM100 E1 Elmélet 2,4,6,9,11,13,15
Szerda 08:15 10:00 Halézatba kapcsolt adatbézisok BMEVITMM100 G1 Gyakorlat 1,3,5,7,10,12,14
Vallalatiranyitasi rendszerek 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Szerda 14:15 17:00 konfiguréacidja BMEVIETM194 3 E Elmélet 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Szerda 18:15 20:00 Zarthelyi BMEVIDHZH00 MSc_Galn Elmélet 11,12,13,14,16
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Csltortok  108:15 10:00 Python programozas adatelemzéshez BMEVITMM191 E1 Elmélet 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Csutortok  |10:15 12:00 Python programozas adatelemzéshez BMEVITMM191 G1 Gyakorlat 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Csutortok  |14:15 18:00 Integralt vallalatiranyitasi rendszerek BMEVIETM193 04 L Labor 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Csutortok  |18:15 20:00 Zarthelyi BMEVIDHZH00 MSc_Galn Elmélet 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Péntek 09:15 10:00 Ugyfélanalitika BMEVITMM200 AL1 Labor 11,12,13,14,156
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Péntek 10:15 13:00 Ugyfélanalitika BMEVITMM200 AE1 Elmélet 11,12,13,14,15
Vallalatiranyitasi rendszerek 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Péntek 14:15 18:00 konfiguracidja BMEVIETM194 03_L Labor 11,12,13,14,15

5.3. tdbldzat Orarend a Gazdasdginformatikus mesterképzésben 2026 tavaszdn (3. szemeszter)

Gazdasaginformatikus MSc 3. szemeszter
(2026.01.23.-i allapot)

A hét napja |-tél -ig Térgynév Téargykod Kurzuskéd Kurzus tipusa |Hetek
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Hétfé 10:15 12:00 E-jog BMEGT55M400 EHUO7VI Elmélet 11,12,13,14,15
Hétfé 14:15 16:00 Halézatba kapcsolt adatbazisok BMEVITMM100 E1 Elmélet 1,3,5,7,10,12,14
Hétfé 14:15 16:00 Halbzatba kapcsolt adatbazisok BMEVITMM100 E1 Eimélet 2,4,6,9,11,13,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Hétfé 18:15 20:00 Zarthelyi BMEVIDHZHO00 MSc_Galn Elmélet 11,12,13,14,15
Szerda 08:15 10:00 Haldzatba kapcsolt adatbazisok BMEVITMM100 E1 Elmélet 2,4,6,9,11,13,15
Szerda 08:15 10:00 Halézatba kapcsolt adatbazisok BMEVITMM100 G1 Gyakorlat 1,3,5,7,10,12,14
Vallalatiranyitasi rendszerek 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Szerda 14:15 17:00 konfiguracidja BMEVIETM194 3 E Elmélet 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Szerda 18:15 20:00 Zarthelyi BMEVIDHZHO00 MSc_Galn Elmélet 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Cslitortok  |18:15 20:00 Zarthelyi BMEVIDHZHO00 MSc_Galn Elmélet 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Péntek 09:15 10:00 Ugyfélanalitika BMEVITMM200 AL1 Labor 11,12,13,14,15
1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Péntek 10:15 13:00 Ugyfélanalitika BMEVITMM200 AE1 Elmélet 11,12,13,14,15
Vallalatiranyitasi rendszerek 1,2,3,4,5,6,7,9,10,
Péntek 14:15 18:00 konfiguracidja BMEVIETM194 03 L Labor 11,12,13,14,15
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% 5.4. tabldzat Atlagos tantdrqQyszim tavaszi félévben kezdett hallgatokndl

Osszes heti 6raszam 25 24 20 15
El6adas/gyakorlat/labor 6raszam 19/2/4 15/3/6 11/71/2 5/10/0
V' |Bsszes kredit-pontszam 31 32 30 27
Vizsgaszam 4 4 3 1
Osszes heti 6raszam 25 23 19 16
El6adas/gyakorlat/labor 6raszam 19/2/4 15/3/5 11/7/1 5/10/1
9 |Bsszes kredit-pontszam 31 31 29 29
Vizsgaszam 4 4 3 1

5.5. tablazat Atlagos tantdrgyszdam dszi félévben kezdett hallgatokndl

Osszes heti 6raszam 25 24 19 16

v El6adas/gyakorlat/labor éraszam 18/3/4 15/3/6 12/5/2 5/11/0
Osszes kredit-pontszam 31 33 28 28
Vizsgaszam 4 4 3 1
Osszes heti 6raszam 25 23 19 16
El6adas/gyakorlat/labor 6raszam 18/3/4 | 15/3/5 | 12/5/2 5/11/0

9 Bsszes kredit-pontszam 31 32 29 28
Vizsgaszém 4 4 3 1

D) F6 megallapitasok

>

>

1. A tantervi terhelés szabalyosan csokkend, és a 4. félévre szandékosan
minimalizalt.

A heti kontaktoraszam 25 — 24 — 20 — 15 oras csokkenése, valamint a
tantargyszam 7 — 6 — 5 — 3 azt mutatja, hogy a tanterv tervezetten tdmogatja
a 4. féléves mobilitasi ablakot és a Diplomatervezés 2-re koncentralast.

2. A blokkositas atlaga (4,0 nap/hét) megfelel a célnak, de érdemi szorassal — a
tavaszi 1. félév mind az 5 napon kontaktérds. Ez a munkavégzés melletti
tervezhetdség szempontjabdl komoly strukturdlis kiszamithatatlansagként
értelmezhetd.

3. A 4. félévi mobilitasi ablak strukturalisan teljes kor(i, de kérdéses, hogy a
mobilitas lehetésége mennyire 6sztonzd hatasu a gyakorlatban.

4. A kontaktora-szerkezet gradudlis atsulyozasa a frontalis oktatastol az 6nallo
munka felé koveti a klasszikus és MSc-n természetes modellt, de kérdéses, hogy
a megvaltozott oktatdsi kornyezetben elégséges-e.

5. A rendelkezésre all6 percepciés adatok mintaszdma (n=5-11) felelSs
altalanositasra nem alkalmas, de irdnyuk a strukturalis elemzéssel konzisztens.
6. A szakbizottsag szakmai megitélése szerint a tantervi modell és a hallgatoi
tanulasi kornyezet kozott érzékelhetd iddbeli illeszkedési kérdés mutatkozik.
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@ A jelen képzési modell az egységes, heti rendszerességli kontaktora-keretet feltételezi

minden tantargytipusra. Ugyanakkor a szakbizottsag szakmai megitélése szerint tobb,
részben egymastdl fiiggetlen strukturalis tényezo6 valtozott az elmult években:

> a hallgatoi jelenléti aktivitds tobb szakon visszaszoruloban van;

> adigitdlis 6nallo tanuldsi kornyezet - kiilonosen a 2022 6ta altalanosan elérhetd,
jelenleg jellemzden alacsony koltséggel haszndlhato Al-asszisztalt tanuldsi
eszk0zOk - az 0Ondlld felkésziilés hatékonysdganak olyan szintjét teszik
elérhet6vé, amely a jelen képzési struktura tervezésekor még nem létezett. Az
Al-koltségek hossza tava alakuldsa bizonytalan, a jelenleg elérhetd szint

azonban mar

onmagaban

sziikségességét veti fel.
Az MSc-képzések redlis célkozonsége boOviildben van, beleértve a késdbbi
életszakaszban munkabol visszatérve MSc-tanulményokat folytatni szandékozd
potencidlis hallgatokat is, akik szdmdra a hagyomanyos napi kontaktora-modell
strukturalisan nem életszer.

érdemi

paradigmavaltas

lehetdségét, sot

E tényezOk egyiittesen azt jelzik, hogy a jelenlegi tantervi modell iddbeli illeszkedése
érdemleges modon kezd elmaradni a tanuldsi kornyezet és a célcsoport realitasaitol. A
jelen jelentés-ciklusban a megfigyelést szakbizottsdgi szakmai megitélés alapjan
rogzitjiik; empirikus megalapozasa (célzott alumni- és kilép6 hallgatoi felméres,
jelenléti adatok formalizalt rogzitése) a kovetkezo ciklus kulcsfontossagu feladata.

E) Dontési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Varhato hatas
(KPI)

Eréforrasigény
/ koltség

1d6 (hénap)

F6 kockazat +
mitigacié

Opci6 1 Blokkositasi Lemorzsolodas- alacsony Révid tavon Elégtelen
finomhangolas csokkentés (enyhe) kivitelezhet6 beavatkozas -
monitoring
Opci6 2 Alternativ Lemorzsoldodas- kozepes ~1 év Inkonzisztens
oktatasszervezési csokkentés, (visszaméréssel)  kimeneti
pilotok hallgatoi mindség, oktatok
elégedettség kapacitas- és
novekedése képességhianya -
korlatozott scope
Opci6 3 Atfogd Létszamnovekedés magas Legalabb 2 éves  Szervezeti
tjragondolas (kozéptavon) program tulterhelés,
szandékolatlan
képzési cél
atpozicionalodas
= érintetti

bevonas
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ﬂ Opcio 1 - Inkrementdlis finomhangolds

A jelenlegi tantervi struktiira megdrzése, célzott korrekciokkal:

e A tavaszi 1. félév 5 napos blokkositdsi csticsanak enyhitése egy napi
tehermentesitéssel.

e A Kkotelezben valaszthaté targypar (Mérnoki menedzsment e Python
programozas adatelemzéshez) hatdselemzése: szegmentdlt eredményesség-
vizsgalat (informatikus / nem-informatikus alapdiplomasokra bontva) a
szakmai torzsanyag-targyakon.

Kockazat: a 6. megallapitas strukturalis tendencidi (jelenléti aktivitas visszaszorulasa,
Al-asszisztalt 6ndllé tanulds, célkozonség-bdviilés) nem kezelédnek; ezek érdemi
szerepet jatszhatnak a kovetkez6 3-5 évben.

Mitigacio: rendszeres monitoring és djraértékelés a kovetkez6 mindségbiztositasi
ciklusban.

Opcié6 2 - Targytipusra szabott pilot a kontaktéra-modell terén

Néhdny el6adas-domindns tantargynal pilot-jelleggel kisérletezés alternativ
oktatasszervezési formaval:

e Forditott osztalyterem: otthoni feldolgozas utan jelenléti workshop,
csoportgyakorlat vagy esettanulmany-feldolgozas.

e Részben aszinkron meghirdetés vagy blokkositas (pl. minden masodik hét).

e Modszertanilag dokumentalt tanulasi segédanyag, beleértve az Al-asszisztalt
onalld felkésziilést tamogatd eszkozoket. Az Al-eszkdzhaszndlat itt nem a
kontaktora helyettesitGje, hanem az otthoni késziilés mindségét emeld eszkoz,
hogy a kontaktora-idében tobb értéket lehessen atadni.

A laboratérium- és projekt-domindns (A kategorids) targyak strukturdja valtozatlan
marad, mert ott a jelenléti hozzdadott érték strukturalisan magas.

Kockazat: a pilot inkonzisztens hallgatoi élményt eredményezhet, illetve a résztvevd
oktatoknal tobbletterhelést okozhat.

Mitigacio: kis szdmu (1-2) onként vallalkozd tantarggyal indulni; oktatdi onkéntesség
alapjan; eredménymérés a pilot-félév utdn, formalizalt hallgatdi visszajelzéssel és
Osszehasonlité OHV-elemzéssel.
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Opcié 3 - Atfogébb iijragondolds a célcsoport-mix bévitésével és hallgaték tanulds
melletti munkavégzésének figyelembevételével

A képzés strukturadjanak érdemi tjragondoldsa oly mdédon, hogy a jelenlegi nappali,
frissdiplomas célcsoport mellett strukturalisan is befogadja a késdbbi életszakaszban,
munkadbol visszatérd MSc-hallgatokat, valamint nagyobb megtartd erdvel
rendelkezzen el6bbiek tekintetében is (munka melletti MSc-végzés). Ez magdban
foglalhatja:

e Aszinkron teljesithetd vagy blokkositottan meghirdetett targyak (a 4. félév el6tt
is).

e A 2. opci6 szerinti mddszertani atalakitas rendszerszinttvé tétele.

e Az elStanulmdanyi rend érvényesitésének rugalmasabb, akkreditalt rovidpalyas
kompenzacids eszkozokkel vald kiegészitése (beleértve a munkatapasztalat-
alapu kreditelismerést, amennyiben ennek folytatolagosan adottak a torvényi
feltételei).

Kockazat: szervezeti talterhelés; oktatoi ellenallas (kiilonosen, ha a valtozas "feltilrdl
érkezdnek" tlnik); a kutato-fejlesztd pozicionalds erodalodasa, ha a célkozonség-
boviilés rosszul kalibralt.

Mitigacio: lépcsdzetes bevezetés az Opcié 2-bél kiindulva (az ott szerzett tapasztalatok
alapozzak meg az Opcid 3 részleteit); érintetti bevonas mar a tervezés szakaszaban;
kari vezet6i tdmogatds biztositdsa a folyamat inditdsa el6tt; a reform inditasa
kifejezetten szakbizottsagi dontésbdl, nem kiils6 nyomasra.

F) Kockazatok és kezelések

1. Opcio: Nincs beavatkozas

Kockazat Kezelés

Rejtett talterhelési problémak fennmaradnak Eves KPI-feliilvizsgalat és hallgatéi kérdSivek
rendszeres elemzése

Rugalmassag hianya hosszt tavon elégedetlenséget Rugalmassagi KPI kiilon monitorozasa és trigger

okoz értékek bevezetése

Munkavégzés melletti tanulas nehézsége fennmarad Dolgozé hallgatok kiilon szegmentalt vizsgalata

Versenyképesség romlasa mas képzésekkel szemben | Benchmarking mas intézményekkel (évente)

2. Opcid: Mérsékelt beavatkozas — szervezési és el6tanulmanyi optimalizalas
Kockazat Kezelés

Oktatok kozotti koordinacio nehézségei Kari szintti koordinator kijelolése, rendszeres
egyeztetések




Gazdasaginformatikus MSc Képzésfeliilvizsgalati jelentés — 2026

Szamonkérések atrendezése j torlodasokat okoz

Féléves terhelési térkép (assessment mapping)
készitése

Hallgatok nem haszndljak ki az 4j rugalmassagot

Tanulmanyi tandcsadas és kommunikacio erdsitése

Részleges beavatkozas nem hoz latvanyos eredményt

Pilot utan KPI-alapt értékelés és sziikség esetén
tovabblépés a 3. opcid felé

3. Opcid: Strukturdlis beavatkozas — rugalmassag erdsitése

Kockazat

Kezelés

Oktatéi ellenallas a médszertani valtozasokkal
szemben

Oktatoi képzések, bevonas a tervezésbe

Min&ségromlas kockazata (pl. online/tdmbdositett
formak miatt)

Pilot kurzusok és minéségbiztositasi checkpointok

Jelent6s eréforras- és koltségigény

Fokozatos bevezetés, kiils6 forrasok (pl. palyazatok)
bevonasa

Hallgatéi talterhelés Gj strukttraban (atmeneti
id&szak)

Parhuzamos rendszerek ideiglenes fenntartasa,
rugalmas atallas

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas

Bizonyiték tipusa

Hivatkozas
(abra/tablazat/melléklet)

Megjegyzés

A tantervi terhelés Mintatanterv Abra 5.1. Heti atlagos

Osszességében magas, de 6raszam a targyak

kontroll alatt all jellegének fliggvényében

A heti 6rarend Orarend Tablazat 5.2. és 5.3. A 4 napos atlagos
szerkezete oraterhelés stabil
kiegyenstulyozott, de szerkezetet mutat.
korlatozott

rugalmassagot jelez

A tantargyszam Mintatanterv Tablazat 5.4. és 5.5.

optimalis, a parhuzamos Atlagos tantargyszam

terhelés nem kiugré

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték
ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A tanterv szerkezete, tantargyak
szama és elrendezése kozvetleniil
ide tartozik. Az 5. pillér vizsgalja,
hogy a program kialakitasa realis

Tablazat 5.4 és
tantargyszam.

5.5. Atlagos

Tablazat 5.1. Heti atlagos éraszam a
targyak jellegének fliggvényében

terhelést és logikus felépitést
biztosit-e.
1.3 A hallgatdi terhelés érzékelése, Kontaktéraval — feltoltott  napok

tanulhatdsag és rugalmassag

szama; Tablazat 5.2. és 5.3




)

1.4

1.6

1.7

1.9

kulcseleme a
hallgatékozpontusagnak.

Az el6rehaladas
akadalymentessége, a torlodasok
és a tantervi utak vizsgalata ide
tartozik.

A képzés munkavégzés melletti
teljesithetGsége és a tanulasi
kornyezet szervezése (pl. drarend)
kapcsolddik ide.

A KPI-alapa monitorozas,
adatgytjtés és  visszacsatolds
rendszere biztositja az

informaciovezérelt fejlesztést.

A KPI-k trend alapu vizsgalata és
célértékekhez viszonyitasa
kozvetlenil ezt a standardot
tamogatja.
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Kontaktoraval  feltoltott
szama; Tablazat 5.2. és 5.3

Kontaktoraval  feltoltott
szama; Tablazat 5.2. és 5.3

Osszes KPI, Tablazat 5.x

Osszes KPI, Tablazat 5.x

napok

napok
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6. pillér - Nemzetkoziesités és mobilitas

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgalja, mennyire nemzetkozileg nyitott, lathatd és mobilitasbarat a program. Térjen ki
az idegen nyelvl kurzuskindlatra, a nemzetkozi hallgatok helyzetére (ha a képzésben nemzetkozi hallgatdi is részt
vesznek), a ki- és bejové mobilitasi adatokra, valamint a kreditelismerés és tamogatas miikodésére. Fontos
bemutatni, hogy a program milyen akaddalyokat gordit vagy bont le a nemzetkoziesités elétt, és mely partnerek,
formak vagy szervezési megoldasok erdsithetik ezt a dimenziot. A fejezet segit eldonteni, hogy a nemzetkoziesités
a programban jelenleg kiegészit6 elem vagy valodi stratégiai erGsség.

Kapcsolodo ESG: 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése, 1.6
Tanulastamogatas és hallgatdi szolgaltatasok, 1.8 Nyilvanos informaciok, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

A) Cél és kulcskérdések

> Milyen mértékben (hdny tantargy, mennyi kredit) biztosit a képzés idegen
nyelvii kurzusokat?

» Az idegen nyelvii kurzusok elegenddek-e a nemzetkozi hallgatok és
mobilitasban részt vevok szamara?

» Mennyire atlathatd, gyors és kovetkezetes a kiilfoldon szerzett kreditek
elismerésének folyamata?

» Milyen strukturalis vagy tantervi akadalyok nehezitik a hallgatdi mobilitast, és
hogyan kezeli ezeket a program?

B) KPI-ok / mutatdk.
Mutato neve Definiciot  Adatforra Id6abl Szegmentd Bazisérték Célért Megjegyzés
s ak cio6 ék
Idegen Angol Tanterv 2 2 Gazdasagi >35% Nemzetkozi
nyelvi nyelven évente  specializaci elemzd nyitottsag
targyak meghirdetet on informatika
aranya t  targyak kiilénbozik  specializacion
aranya : 36% (8 targy
a 22-bél)
Vallalatiranyi
tasi
informatika
specializacion
:0
Idegen Angol Tanterv 2 2 Gazdasagi >50%  Nemzetkozies
nyelvi nyelven évente  specializaci elemzd ités mutatd
kreditek meghirdetet on informatika
targyak t targyak kiilonbozik — specializacion
aranya kreditkjeine i 53% (64
k aranya kredit a 120-
bdl)
Vallalatiranyi
tasi
informatika
specializacion

:0
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Angol Angol Diplomat  évente 50% >50%  Nemzetkozi
nyelvii nyelven erv portal kompetencia
szakdolgoza [ GCEAbIL:

tok aranya szakdolgoza

tok aranya

C) Elemzések és abrak

6.1. tablazat Angol nyelvii szaktantirgyak a Gazdasigi elemzd informatika specializdcion

Specilalizécié: Gazdasagi elem;E inf:arll'natika (24 k;'edit) - angcltl nyelven
Uzleti és pénziigyi elemzési
1 1g modszerek 3/0/1/v/6
12g |[Ugyfélanalitika 3/0/1/v/6
13g [Média- és szdvegbanyaszat 3/0/1/v/6
14g [Kockazatelemzés és -kezelés 3/0/1/v/6

6.2. tablazat Angol nyelvii projekt tantdrqyak a Gazdasdgi elemzd informatika specializdcion

I_(')néllé laboratérium és diplomatervezés (40 kredit) - specializaciékhoz rendelve
18 |Onall6 laboratérium 1. 0/0/3/f/5
19 [Onall6 laboratérium 2. 0/0/3//5
20 |Diplomatervezés 1. 0/5/0/f110
21 |Diplomatervezeés 2. 0/10/0/7/20

D) F6 megallapitasok

> A képzésnek modern tematikdja van, mert az Al alapu elemzések, pénziigyi és
gazdasagi folyamatok informatikai tdmogatasa kozéptavon illeszkedik a
nemzetkozi trendekbe. Emiatt vonzo a kiilsd hallgatok szamara.

> A képzés 6nalld hallgatdi munkai, diplomamunkai (az egyik specializacion)
angol nyelven késziilnek. Jelentds része a kotelez szaktargyaknak angolul
vannak leadva. Emiatt alacsony a belépési kiiszob a kiilfoldi hallgatok szamara.

> A képzésre sok kiilsé (de magyar) hallgatot vesziink fel, emiatt jol bejaratott,
hatékony kredit atszamitasi gyakorlatunk van. Ez elonyos a beérkezd hallgatok
szamara.

> A hallgatok oktatéi nemzetkozi kapcsolatokkal rendelkeznek, képesek angolul
oktatni. A BME-nek aktiv ERASMUS és EELISA egyiittm{ikodési rendszere van,
része a Stipendium Hungaricum hal6zatnak. Fontos lenne ezt a kapcsolati tokét
aktivizalni, hogy konkrétan a képzéshez kothetd mobilitast, lathatdsagot (is)
tamogassak.

> Sok oktatdi és kutatdi kapcsolat nem gazdasag- informatikai fékuszd, hanem
informatikai, villamosmérnoki, tavkozlési, vagy gazdasagtudomanyi. Ezért
Osztonozni kell a gazdasaginformatika irdnyu kapcsolatok érdemi erdsitését.
Ebben segitségre lesz az induld BSc képzés miatti erésebb belsé motivacio.



=)
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E) Dontési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Leiras

Nemzetkozi

Varhato hatas
(KPI)

Hallgatoi és

Eréforrasigény
/ koltség

Latens, BME 1 év

1d6 (hénap)

F6 kockazat +
mitigacio

Oktatoi

ERASMUS oktatéi mobilitdas ERASMUS és tamogatas
kapcsolatok novelése BME EELISA biztositasa
novelése (évenkeént +20%)
Valaszthato Hallgatdi és Tanszéki 1év Oktatdi
targyak angol oktatéi mobilitds szinten, de tamogatas
nyelven novelése amugy is része biztositasa

az oktatoi

vallalasoknak
Ipari, és szakmai Nemzetkozi Kutatoi 2év Egytittmiikodés
testiiletekkel lathatésag, vonz6 aktivitds része, MNB-vel, OTP-
kooperacio, kimeneti vel, MBH-el,
Szakiranyta lehet6ségek Morgan Stanley-
konferenciakon  biztositasa/igéret vel
részvétel e

F) Kockdzatok és kezelések
Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés
(abra/tablazat/melléklet)
A hallgatdk fele angol Diplomaterv portal KPI mutatok (Angol
nyelvi diplomatervet ir nyelvi diplomatervek
aranya)

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték
ESG standard(ok)

Hogyan kapcsoldodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

14 A  hallgatok felvétele, KPI mutatdk, tablazatok
elérehaladasa, tanulmanyaik A  gazdasaginformatikai ~ MSc
elismerése és a képesités képzés nemzetkoziesitése szorosan
odaitélése kapcsolodik az EU ESG 1.4
sztenderdjéhez, mivel a hallgatok
felvételének, el6rehaladasanak,
kreditelismerésének és a

képesitések odaitélésének atlathato

és Osszehasonlithatd rendszere
alapfeltétele a nemzetkozi
mobilitasnak. Az  egységesen

alkalmazott kreditrendszer (pl.
ECTS), a korabbi tanulmanyok €s

nemzetkozi tapasztalatok
elismerése, valamint a vilagos
elérehaladasi kovetelmények
lehet6vé teszik, hogy Kkiilfoldi
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1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi
szolgaltatasok

1.8 Nyilvanos informaciok

1.9 A keépzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelése.

hallgatok konnyebben belépjenek a
képzésbe, illetve a hazai hallgatok
nemzetkézi  kornyezetben  is
versenyképes képesitést
szerezzenek. Ez noveli a program
vonzerejét, tamogatja a hallgatdi
mobilitast, és biztositja, hogy a
megszerzett diploma nemzetkozi
szinten is értelmezhetd és elismert
legyen.

A nemzetkozi hallgatok sikeres

integracidjat és tanulmanyi
elérehaladasat nagyban
meghatdrozza az elérhet6
akadémiai és  adminisztrativ

tdmogatds mindsége. Az angol
nyelvii
mentorprogramok,
tanacsadas, mobilitasi iigyintézés,
valamint a konnyen hozzaférhet6
digitalis
mind hozzdjarulnak ahhoz, hogy a
kiilfoldi  hallgaték  hatékonyan
tudjanak bekapcsolédni a
képzésbe. Ezek a szolgaltatasok
novelik a program nemzetkdzi
versenyképességét,  javitjak a
hallgatéi élményt, és erdsitik az
intézmény globalis vonzerejét

kurzusok  mellett a

karrier-

tanulasi  infrastruktara

A nemzetkozi hallgatok dontéseit
nagymértékben  befolyasolja a
képzésrdl elérhets, atlathatd és
naprakész informacidk mindsége.
Az angol nyelvi honlapon
kozzétett részletes leirasok —
példaul a felvételi kdvetelmények,
tanterv, tantargyleirasok, tandijak,
mobilitasi lehetdségek és
karrierkilatasok — megkdnnyitik a
kilfoldi jelentkezok tajékozodasat
és Osszehasonlitasat
programokkal. A
pontos és koénnyen hozzaférhet
informdaciok novelik a bizalmat,
erdsitik az intézmény hitelességét,
és hozzajarulnak ahhoz, hogy a
képzés vonzobba valjon a globalis
hallgatdi piacon.

mas
nemzetkozi

Kulcsfontossagti, mert biztositja,

hogy a tanterv és a tanuldsi
eredmények folyamatosan
igazodjanak a nemzetkozi

munkaerépiac és az akadémiai
trendek elvarasaihoz. A rendszeres

visszacsatolds - kiilondosen a

KPI mutatdk, tablazatok

KPI mutatdk, tablazatok

KPI mutatdk, tablazatok
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nemzetkozi hallgatdk, oktatok és
ipari partnerek bevonasaval -
lehet6vé teszi a képzés tartalmanak
és moddszertananak korszertsitését,
igy a program versenyképes marad
globalis szinten. Ez noveli a
diploma nemzetkozi elismertségét,
javitja a hallgatdi élményt, és erdsiti
a képzés vonzerejét a kiilfoldi
jelentkezdk szamadra.
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7. pillér - MinGségbiztositas és bizonyitékalapa iranyitas (PDCA)

INFOBOX: Ebben a pillérben a program mindségbiztositasi miikodését és dontési ciklusait kell elemezni. Mutassa
be, hogyan miikddik a PDCA-logika, kik a felel8s szereplSk, milyen bizottsagi vagy vezet6i forumok kapcsolédnak
a programhoz, és milyen adatok tamasztjak ala a dontéseket. Fontos kérdés, hogy a visszajelzésekbdl, mutatokbdl
és kiils6 elvarasokbol keletkeznek-e kovetkezetes fejlesztési intézkedések, és ezek nyomon kovethetdk-e. A fejezet
akkor jo, ha megmutatja a minéségbiztositas gyakorlati miikodését, nem csak a formalis szabalyozasat.

Kapcsolodo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.7 Informaciokezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése, 1.10 Rendszeres kiilsé mindségbiztositas.

A) Cél és kulcskérdések

A 7. pillér célja annak bemutatasa, hogy a Kar mindségbiztositasi rendszere hogyan
tdmogatja a képzések folyamatos, bizonyitékalapu fejlesztését. A vizsgalat
kozéppontjaban nem pusztan az MBB iiléseinek m{ikddési hatékonysaga all, hanem
az a teljes dontési ciklus, amelyben az adatokbol, hallgatoi és oktatdi visszajelzésekbdl,
valamint kiils6 mindségbiztositasi elvarasokbol fejlesztési javaslatok, kari dontések és
utankovethetd intézkedések keletkeznek.

A Kar 2009 6ta miikodteti a Mindségbiztositasi Bizottsagot, amely kozvetleniil a Kari
Tandcs ald rendelt bizottsag. A testiilet tanszéki képviseleten alapul, és a Hallgatdi
Képviselet is delegal tagokat. A bizottsag munkdja elssorban az oktatds mindségének
vizsgdlatdra, a tantargyi mikodés és szamonkérési gyakorlatok attekintésére, valamint
az ezek alapjan megfogalmazott fejlesztési javaslatokra iranyul.

A pillér kulcskérdései:
» hogyan mukodik az MBB a kari mindségbiztositasi rendszerben,

> kik a felelds szerepldk, és hogyan kapcsolédnak egymashoz az MBB, a
szakbizottsagok, a tanszékek, a kari vezetés és a Kari Tandcs,

> milyen adatok alapjan torténik a problémak azonositdsa és a fejlesztési
javaslatok el6készitése,

> hogyan érvényesiil a PDCA-logika a bizottsagi mtkodésben,

> milyen mértékben kdvethet6k nyomon az MBB altal kezdeményezett dontések
és intézkedések,

> hol vannak a mtkodés szlik keresztmetszetei, kiilonosen a munkacsoporti
folyamatok atfutasi idejében.

B) KPI-ok / mutatok

Az MBB miikodésének értékelése olyan KPI-rendszerre épiil, amely egyszerre méri a
bizottsdg  mulkodési  stabilitdsat,  dontés-el6készité  hatékonysdgat,  kari
reprezentativitdsat és a kari dontéshozatalhoz vald kapcsolddasat. A mutatok
els6dleges adatforrasai a jelenléti ivek, az MBB jegyzdkonyvei, a Kari Tandcs
hatarozatai, valamint az MBB munkacsoportok dokumentacioi. A kivalasztott KPI-ok
illeszkednek a 7. pillérben megfogalmazott elvdrdshoz, mert nem 6nmagukban a
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formalis m(ikodést, hanem a dontési ciklus kovethetoségét és a mindségbiztositas
gyakorlati miikodését mérik.

A KPI-rendszer a kovetkezd f6 kérdésre ad valaszt: az MBB képes-e rendszeresen és
hatarozatképesen mtikodni, biztositott-e a tanszéki és hallgatdi reprezentacio, milyen
gyorsan jutnak el a munkacsoporti vizsgdlatok dontésig, az MBB altal elOkészitett
javaslatok milyen ardnyban épiilnek be a kari dontéshozatalba

KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutat6 neve Definici6 t Adatforras  Iddablak Szegmenta Bazisért Célért Megjegy
i ék ék g

Ulések
hatarozatképes

ségi aranya

Munkacsoport [:\ Jegyz6kony  2021.szeptem
10 WV ZEEEE N Munkacsop  vek ber- szama
hozott ort 2026.4prilis
hatarozat létrehozasa

kozotti id6 utan  hany

iiléssel

késébb

sziiletik meg

a végleges

dontés

Tanszékek
reprezentacidja
az MBB iilésen

MBB  iilések [W:¥ MBB Jegyzokény  2021.szeptem  arany
szama iilések a v ber- szerint
tervezettnek 2026.aprilis
megfeleléen

havonta
kertiljenek
megtartasra

90% 100%

Az MBB altal
elGterjesztett
EVVZT0) 'S 4
altali
elfogadasanak
aranya
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Delegalt Az MBB Jelenlétiiv ~ 2021.szeptem arany 25% >20%
hallgatok ulések ber- szerint
jelenlétének résztvevéin 2026.4prilis
aranya az egyes (33 hany
MBB iiléseken [EVEVEIRIER
képezik a
Kar
hallgatoi

C) Elemzések és abrak

Az MBB miikodése a kari mindségbiztositasi rendszerben PDCA-logika szerint
torténik. A ,Plan” szakaszban a bizottsag a rendelkezésre all6 adatok, hallgatdi
visszajelzések, tantargyi teljesitési mutatok, szakbizottsagi jelzések és kiils6 elvarasok
alapjan azonositja a vizsgdlandd kérdéseket. A ,Do” szakaszban az MBB tiilésein
megtargyalja a problémadkat, sziikség esetén munkacsoportokat hoz létre, majd a
munkacsoportok szakmai anyagait a teljes bizottsag el6tt véglegesiti. A ,Check”
szakaszban a bizottsag a KPI-ok és a jegyz6konyvi dokumentacid alapjan értékeli a
miikddés eredményességét. Az , Act” szakaszban az MBB javaslatai a Kari Tandcs, a
kari vezetés, a szakbizottsagok vagy a tanszékek felé keriilnek tovabbitasra, ahol
dontés vagy intézkedés sziiletik.

Az MBB iiléseinél alapvetd elvards, hogy a testiilet hatdrozatképes legyen, mert csak
igy biztosithatd a mindségbiztositasi dontések megfelel eldkészitése. A bizottsag
tanszéki képviseleten alapul, ezért a részvételi ardny egyben azt is mutatja, hogy a kari
szervezeti egységek mennyire vesznek részt a mindségbiztositasi folyamatban. A
hallgatdi delegaltak jelenléte kiilonosen fontos, mert a hallgatdi visszajelzések és
tapasztalatok kozvetlen becsatornazasat biztositja.

A munkacsoportok szerepe az MBB mikodésében meghatarozo. A bizottsag a
komplexebb iigyek feldolgozasara munkacsoportokat hoz létre, amelyek beszamoloit
az MBB iilésein targyalja és fogadja el. A jelenlegi KPI-ok alapjan ugyanakkor a
munkacsoport létrehozdsa és a végleges dontés kozotti id6 a miikodés egyik f6
fejlesztend6 pontja. Ez azért lényeges, mert a tal hosszu atfutds csokkentheti az
intézkedések iddszertiségét, kiillondsen oktatasfejlesztési vagy tantargyi problémak
esetében.

Az MBB kari dontéshozatalhoz vald kapcsoloddsat az mutatja, hogy az MBB altal
el6terjesztett anyagok milyen ardnyban keriilnek elfogaddsra a Kari Tandcsban. A
meglévé adatok alapjan ez az ardny magas, ami azt jelzi, hogy az MBB dontés-
el6készitd szerepe a Kari Tandcs felé miikodSképes. Ugyanakkor a rendszer tovabbi
fejlesztési irdnya az, hogy ne csak az elfogadott KT hatdrozatok legyenek kovethetdk,
hanem az is, hogy az elfogadott javaslatokbdl milyen konkrét tanszéki, szakbizottsagi
vagy oktatasszervezési intézkedések sziilettek, és ezek hatdsat milyen adatokkal
mérték vissza.
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Adat
visszajelzés

Y

MBB
elemzés

Sziikséges
vizsgélat?

munkacsoporf
létrehozas

végrehajtas
Kar/Tsz

\/I

eredmények
visszamérése

Y

7.1. abra: MBB dontési lanc
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PLAN

Adatok és jelzések

DO

MBB iilés
és munka-

ACT

KT dontés és

intézkedés
csoport

CHECK

KPI és jegyzOkonyv

7.2. abra: PDCA-ciklus az MBB miikodésében

D) F6 megallapitisok

> Az MBB a kari mindségbiztositasi rendszer formalisan bedgyazott testiilete,
amely kozvetleniil a Kari Tandcs ald rendelten miikddik, tanszéki és hallgatoi
delegaltakkal.

> A bizottsdg miikodése stabil: az tilések rendszeresen megtartasra keriilnek, a
hatarozatképesség és a tanszéki reprezentacié magas.

> A hallgatoi részvétel a bizottsagban biztositott, ami tamogatja a hallgatoi
visszajelzések kozvetlen becsatornazasat a kari mindségbiztositasi folyamatba.

» Az MBB er6sen kapcsolodik a Kari Tanacs dontéshozatalahoz, amit az MBB
altal elSterjesztett anyagok magas KT-elfogadasi aranya jelez.

> A jelenlegi miikddés f6 hidnyossaga nem a bizottsdgi miikodés stabilitasa,
hanem a teljes fejlesztési ciklus kovethetdsége: az MBB-javaslatokbol sziiletd
intézkedések végrehajtdsa és hatdsmérése nem minden esetben jelenik meg
egységes, visszakereshet6 formdaban.

> A munkacsoporti folyamatok atfutasi ideje meghaladja az elvarhato szintet,
ezért a kovetkezd fejlesztési ciklusban a munkacsoporti napldzas, hataridézés
és statuszkovetés formalizalasa indokolt.

> Az MBB mukddésének tovabbi fejlesztése akkor erdsiti leginkabb az ESG 1.7 és
1.9 megfelelést, ha az adatforrasok, dontések, intézkedések és visszamérések
egységes bizonyitéklancba rendezddnek.

E) Dontési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Opcid Leiras Varhat6 hatas Er6forrasigény / Id6 (honap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacio
Opcio |WiN Csokken a Alacsony, 3-4 hénap Kockazat:
1 munkacsoportok  munkacsoport adminisztrativ adminisztrativ
elérehaladasanak  létrehozasa és az tobblet, egységes tulterhelés.
egységesitett elfogadott MBB- Mitigacio: rovid,

naploézasa: hatarozat kozotti egyoldalas
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Leiras

Opcid

Varhato hatas
(KPI)

Er6forrasigény /
koltség

1d6 (hénap)

F6 kockazat +
mitigacio

minden idg, javul a sablon statusznaplo, felelGs
munkacsoportnal  visszacsatolasi kialakitasa. kijelolése  minden
indulé6  datum, ciklus zarasi munkacsoporthoz.
felelds, aranya.
mérfoldko,
kovetkezd dontési
pont, lezarasi
statusz rogzitése.
Opcio N Csokken az kozepes (human 2-4 hénap Kockézat: nehezebb
2 munkacsoportok  atfutdsi id6, né az erdforras igény) koordinacio.
létszamanak  és  intézkedések Mitigacio: eldre
kompetencia- szakmai rogzitett
Osszetételének megalapozottsaga, megbeszélési rend,
célzott bdvitése, javul a tanszéki munkacsoportvezetd
kiilonésen olyan bevonas. és hataridék
tgyeknél,  ahol kijelolése.
tobb tanszék,
szakbizottsag
vagy  hallgatoi
visszajelzés
érintett.
(0)olu{l Formalizalt Javul. a teljes kozepes 3-5 hénap Kockazat: a rendszer
3 naplézas célzott PDCA-ciklus (adminisztrativ tal komplexszé
munkacsoport- kovethetSsége, né6  és human valik.
bévitéssel, az auditalhatésag, erdéforras) Mitigacié: az opcié
valamint féléves csokken az tesztelése egy
visszacsatolasi atfutasi idd, tanévre, keveés
riport bevezetése er6sodik az ESG kotelez6  mezdvel,
az MBB szamara. 1.7 és 1.9 féléves
megfelelés. feliilvizsgalattal.

F) Kockazatok és kezelések
Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas

Bizonyiték tipusa

Hivatkozas
(abra/tablazat/melléklet)

Megjegyzés

A felmeriil6 problémak
kezelése elhuzdédik

MBB jegyzékonyv

A jelenlegi bazisérték
szerint a munkacsoport
létrehozasa és a dontés

kozott tobb iilés telik el.
A kivant oktatas- | MBB jegyzékonyv, KT A KT elfogadasa
fejlesztési célok elérése | hatarozat énmagaban nem

elhuzodik

bizonyitja a végrehajtast
és hatasmérést.

A lasst munkacsoporti
folyamat miatt az elemzés
elveszitheti aktualitasat.

MBB jegyzokonyv,
munkacsoportok
besztimoldja

Kiilonosen oktatasi
problémaknal lehet
fontos a féléven beliili
vagy kovetkezd félév
el6tti beavatkozas
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A tualzott adminisztracié | MBB jegyzdkdnyv, | Dontési opcidk Egyszert, sablonos
csokkentheti a bizottsagi | munkacsoporti naplozassal kezelhetd
munka hatékonysagat. visszajelzés

Az adatforrasok | Neptun, kérdsivek Egységes adatforras
széttagoltsaga miatt a | eredményei, MBB vagy bizonyiték-index
dontési  bizonyitéklanc | jegyzSkonyv, KT javasolt.

nehezen kovethetd. hatarozatok

G) ESG kapcsolddids és bizonyiték

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolédik a pillérhez?  Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)
1.2, A képzési programok folyamatos = MBB jegyzSkonyv

feltilvizsgalata az MBB altal végzett

adatvezérelt elemzések és

munkacsoporti vizsgalatok alapjan
torténik. A feltart problémak (pl.
tantargyi teljesitmény,
lemorzsolodas) intézkedési
javaslatok formajaban keriilnek a
dontéshozatalba.

1.3 A hallgatokdzpontt  miikodés | hallgatoi részvétel, jelenléti ivek,
biztositott a hallgatdi visszajelzések | MBB Osszetétel
(pl. kérdébivek) beépitésével az MBB
dontés-el6készitd tevékenységébe,
valamint a hallgatéi delegaltak

részvételével a bizottsag
munkajaban.
1.4 A hallgaték el6rehaladasanak = Indikator elemzések és

nyomon kovetése  strukturalt hattéranyagok, MBB jegyzokonyv
indikatorok (pl. kreditel6rehaladas,
lemorzsolodas) alapjan  torténik,
amelyeket az MBB rendszeresen
elemez és
képzésfejlesztési dontésekhez.

felhasznal a

1.6 A tanulastamogatasi és | MBB jegyz6konyv
oktatasszervezési folyamatok
fejlesztése az MBB altal feltart
problémak  alapjan
kiilondsen a tantargyi teljesitmény
és hallgatéi visszajelzések
figyelembevételével

torténik,

1.7 Az MBB mikodése adatalapt: | MBB jegyzokonyv
dontéseit strukturalt KPI-ok,
intézmeényi adatok (Neptun,
kérddivek) és rendszeres elmzések
tamasztjak ald, biztositva az
informaciok gytjtését, elemzését és
felhasznalasat.
1.9 A képzési programok rendszeres | MBB jegyzkonyv
monitorozasa és fejlesztése a PDCA
ciklus mentén torténik, ahol az

MBB  kulcsszerepet jatszik a
problémak azonositdsdban, az
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intézkedések kidolgozasdban és
azok utan kovetésében.

8. pillér - EsélyegyenlGség, hozzaférés, hallgatoi jollét (UDL, akadalymentesség)

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgalja, hogy a program mennyiben biztosit befogad6, hozzaférhetd és tamogato
tanulasi kornyezetet a kiilonboz6 hallgatdi csoportok szamara. Térjen ki az esélyegyenldségi szempontokra, az
akadalymentességre, a hallgatdi jollétet tamogatd szolgaltatdsokra, valamint a rugalmas és UDL-elvil
tanulasszervezés jelenlétére. Erdemes kiilon azonositani azokat a pontokat, ahol bizonyos csoportok hatranyt
szenvedhetnek, illetve azokat az intézkedéseket, amelyek ezt csokkentik. A fejezet célja, hogy a hozzaférés és a
hallgatdi tamogatas ne kiegészit6 témaként, hanem a programmindség integrans részeként jelenjen meg.

UDL-alapti programtervezés alatt a jelen feliilvizsgalatban azt értjiik, hogy a képzési program tantervi, pedagdgiai,
értékelési és tanuldsszervezési megoldasait ugy kell kialakitani, hogy azok a lehet6 legkiilonb6zébb hallgatoi
csoportok szamara is hozzaférhetd, teljesithetd és eredményes tanuldsi utat biztositsanak. Ennek fékusza nem az
egyéni kivételek utolagos kezelése, hanem a program szintjén meglévd, felesleges tanulasi akadalyok feltarasa és
csokkentése. A vizsgalat ezért kiilonosen arra iranyul, hogy a program mennyiben tamogatja a hallgatok
sokféleségéhez igazodo tanulasi utakat, a vilagos tanulasi eredményeket, a rugalmas és aranyos értékelést, valamint
a megfelel6 tanuldsi eréforrasokhoz és tamogatasokhoz valé hozzaférést. Az UDL ilyen értelemben nem a
kovetelmények enyhitését, hanem a magas szintl tanuldsi eredményekhez vezetd utak tudatosabb, inkluzivabb
megtervezését jelenti. Ez a megkozelités kiilondsen szorosan kapcsolodik az ESG 1.3, 1.4 és 1.6 standardokhoz.

Kapcsolédo ESG: 1.3 Hallgatokdzpontu tanulas, tanitas és értékelés, 1.4 A hallgatdk felvétele, el6érehaladasa,
tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése, 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok, 1.9 A képzési
programok folyamatos figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

INFOBOX az UDL-rdl

Az UDL alapu fels6oktatasi programtervezés azt jelenti, hogy a képzést mar eleve gy tervezik meg, hogy a lehet6
legtobb hallgatd szamara hozzaférhetd, érthetd, teljesithetd és motivald legyen, ne pedig utdlagos egyéni
,kivételkezeléssel” probaljak javitani a rendszert. A UDL, vagyis Universal Design for Learning, a CAST
meghatarozasa szerint egy kutatasalapt keret, amely segit tigy kialakitani a célokat, médszereket, tananyagokat,
értékelést és tanulasi kornyezetet, hogy csokkenjenek a tanulasi akadalyok. (CAST)

A gyakorlatban ez nem egyetlen oktatastechnikai fogas, hanem programszintti tervezési szemlélet. A jelenlegi
UDL-iranyelvek harom nagy elvre épiilnek: tobbféle moddon kell tamogatni a bevontsagot/motivaciot
(engagement), az informaciohoz val6 hozzaférést és megértést (representation), valamint a megmutatas és teljesités
kiilonboz6 formait (action and expression). A cél nem azonos tanulasi at el6irasa mindenkinek, hanem az, hogy a
hallgatdk kiilonb6z6 hattérrel, tanulasi preferenciakkal és élethelyzettel is el tudjak érni ugyanazokat a tanulasi
eredményeket. (UDL Utmutatdk)

FelsGoktatasi programtervezésben ez azt jelenti, hogy nemcsak egy-egy kurzust, hanem a teljes képzési programot
igy kell végiggondolni. Példaul:

- a tanulasi eredmények vilagosak és tobbféle hallgatdi tuthoz is illeszthetdk;

- a tananyagok tobb formatumban hozzaférhetok;

- az értékelés nem csak egyetlen teljesitési modra éptil;

- a tanterv figyelembe veszi a dolgozo, nemzetkdzi, eltéré el6képzettségii vagy tamogatasi igény hallgatokat;

- a digitalis és fizikai tanulasi kornyezet akadalymentesebb és rugalmasabb. Ezek mind dsszhangban vannak a
hallgatokozpontt tanulas felsGoktatasi logikajaval. (udloncampus.cast.org)

Az UDL azt kérdezi, hogy a program hol termel felesleges tanulasi akadalyt. Nem azt vizsgalja els6sorban, hogy
,ki a gyenge hallgatd”, hanem azt, hogy a program szerkezete, tananyag-kommunikacidja, értékelési rendszere,

idozitése vagy digitalis kornyezete hol zar ki indokolatlanul bizonyos hallgatoi csoportokat. Egy UDL-alapu
feliilvizsgalat ezért tipikusan megnézi a kurzusok terhelését, az el6kdvetelmények logikajat, a tananyagok



https://www.cast.org/what-we-do/universal-design-for-learning
https://udlguidelines.cast.org/
https://udloncampus.cast.org/page/udl_landing
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érthetGségét, a visszajelzés modjat, a kiillonbozo értékelési formak aranyat, valamint a rugalmas tanulasi utak
lehetGségét. Ez kiilonosen fontos hibrid, online vagy munkavégzés melletti tanuldsnal is. Az ESG raadasul
kifejezetten minden felsGoktatasra alkalmazand¢, fiiggetleniil a megvaldsitas modjatol.

Fontos, hogy az UDL nem a kovetelmények leszallitasat jelenti. Inkabb azt, hogy a tanuldsi eredmények maradnak
magasak és egyértelmtiek, de az oda vezetd ut és a teljesités bizonyos formai rugalmasabban, tudatosabban vannak
megtervezve. Vagyis nem ,engedékenyebb” programrol van sz, hanem jobban tervezett programrol.

Az ESG szempontjabol az UDL kiilonosen jol kapcsolodik az ESG 1.3-hoz (hallgatokézponttl tanulds, tanitas és
értékelés), de erGsen érinti az ESG 1.4-et is (hallgatdi €letut, elérehaladas, elismerés), valamint az ESG 1.6-ot
(tanulastamogatas és erdforrasok). Az ESG 2015 kifejezetten a tanuldsi eredményekre és a hallgatokdzpontt
szemléletre épiilé mindségfejlesztési iranyvaltast hangsulyozza, igy a UDL ennek egy gyakorlati megvalositasi
kerete lehet.

A) Cél és kulcskérdések

1. Cél: Annak vizsgalata, hogy a program mennyiben biztosit esélyegyenl4ségi és
hozzaférési feltételeket kiilonb6z6 hallgatoi csoportok szamara

> Kulcskérdések:

> Mely hallgatoi csoportok (pl. dolgozo, nemzetkozi, fogyatékossaggal €16, eltérd
el6képzettségi) vannak jelen, és mutathato-e ki koztiik teljesitmény- vagy
lemorzsolodasi kiilonbség?

> A felvételi, kreditelismerési és el6rehaladdsi szabalyok tartalmaznak-e
indokolatlan akadalyokat?

> Milyen formadlis esélyegyenldségi vagy méltanyossagi mechanizmusok
miikodnek?

2. Cél: A program UDL-elvii tervezési szintjének feltarasa (engagement -
representation — action/expression)

> Kulcskérdések:

> A tanuldsi eredmények viladgosak, tobbféle tanulasi uthoz illeszthet6k-e?

> A tananyagok elérheték-e tobbféle formatumban (pl. digitalis, vizualis,
strukturalt jegyzet)?

> Az értékelés kindl-e ardnyos és tobbféle teljesitési modot ugyanazon tanulasi
eredmény elérésére?

> Hol azonosithatdk , felesleges tanulasi akaddlyok” a program szerkezetében?

3. Cél: A hallgatéi jollétet és tanulasi sikerességet tamogatd szolgaltatasok
értékelése
> Kulcskérdések:
> Milyen tanuldstamogatasi, mentalhigiénés, tanacsadasi vagy mentoraldsi
szolgaltatasok érhetdk el?
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> Ezek igénybevétele é€s ismertsége hogyan alakul a kiilonb6z6 hallgatoi
csoportok korében?
> A tamogatasok inkabb reaktiv (probléma esetén) vagy preventiv jellegtiek?

4. Cél: A fizikai és digitalis tanulasi kornyezet akadalymentességének vizsgalata

> Kulcskérdések:

> A digitdlis platformok, tananyagok és kommunikacios csatorndk megfelelnek-
e alapvet6 hozzaférhetdségi elveknek?

> A fizikai infrastruktara (termek, eszk6zok) mennyiben tdmogatja a kiilonb6z6
igény hallgatok részvételét?

»> A hibrid vagy online elemek csokkentik vagy novelik a hozzaférési
kiilonbségeket?

5. Cél: Annak értékelése, hogy a hozzaférés és inkluzivitas mennyiben integralt
része a programmindségnek

> Kulcskérdések:

» A program rendszeresen monitorozza-e a kiilonb6z6 hallgatdi csoportok
elérehaladasat és tapasztalatait?

> A visszajelzésekbdl sziiletnek-e strukturalis, programszint(i fejlesztések?

> A befogado tanulasi kornyezet stratégiai prioritasként jelenik meg, vagy eseti,
egyéni megoldasok szintjén kezelik?

B) KPI-ok / mutatok

Mutat6 neve Definici6 Adatforra Id6abl Szegmentacid Bazisért Célérté Megjegyz
s ak ék k és

Lemorzsolodas

i arany
kiilonb6z6
hallgataéi
csoportokban

Kreditel6rehal Atlagos Tanulman 5 <2 Jelzi
adasi megszerzett yi kredit strukturali
(AU E . kredit/félev statisztika kiilénbs s
iindex kiilonbsége ég akadalyok
csoportok at
kozott

Hallgatai
elégedettség -
,/hozzaférhetos
ég és
tamogatas”
dimenzio
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Tananyagok Kurzusok %-a, Tantargyi 2év Kotelezd/valaszt  35% 275% UDL -
tobbformatum el a adatgydijt hat¢; évfolyam representa
u elérhetoségi RENERVETS és tion
aranya legalabb 2 dimenzi6

formatumban

elérhet6  (pl.

jegyzet +

vided)
Alternativ Kurzusok %-a, Tantervi 2-3év  Modul / 20% >60% UDL -
értékelési ahol az adott matrix + targytipus action &
formak aranya [RENGIES kurzuslei expression

eredmény ras

tobb teljesitési

moddal

igazolhatd
Tanulastamoga ESAVEEIIEIE S Tanulman 3 év Hallgatoi 18% >35% Preventiv
to igénybe vevd yi / statusz hasznalat
szolgaltatasok [RIEIIEETN szolgaltat erdsitése
igénybevételi EEIERVES az asiadmin
aranya Osszlétszam

%-aban
Kreditelismeré [WSZEI=E o)l Tanulman 3év HU/nemzetk6zi 28nap  <l4nap ESG 14
si il dontésig eltelt  yi hivatal kapcsolod
EHEEGERETNEIM | napok szama | adatai as
ideje
Munka mellett [@Ble)f:e74¢) Tanulman 3év Dolgozo vs. nem  54% >70% Jelzi
tanulok sikeres [IENIEEIS yi rugalmas
félévteljesitési [WNeFAill a rendszer szervezés
aranya mintatanterv =~ + hatasat

szerinti onbevalla

kreditet s

teljesitok

aranya
Hallgatai 1-5 skalan Hallgatéi Eves Programforma 2,8/5 >3,8/5 UDL -
jolléti mért atlagos felmérés engageme
indikator onértékelt nt
(DA O terhelési szint dimenzio
) (forditott

skala)
13VALEVLGTsz10 Kurzusplatfor — Belso 2 év Fizikai / digitalis  60% 295% Benchmar
s mok és audit k:
EVELEN 20l tantermek  %- intézményi
ségi a, amelyek atlag
megfelelési megfelelnek
arany intézményi

akadalymente

sségi

checklistnek

C) Elemzések ¢és abrak

» [ ] Trend(ek) abraval
> [ ] Szegmentacio (ha relevans)
» [ ] Benchmark (ha elérhetd)

> [ ] Gap/IPA matrix (ha relevans)
>

] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utal
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D) F6 megallapitisok
1. A program alapvetéen hozzaférhet6, de bizonyos hallgatéi csoportoknal
strukturalis kockazatok azonosithatok.

A dolgozo és részidds hallgatdk esetében alacsonyabb kreditelérehaladas és
magasabb lemorzsolodasi ardny figyelheté meg, ami szerkezeti és iddzitési
akadalyokra utal.

2. Az UDL-elvii tervezés elemei jelen vannak, de nem programszintiien
rendszerezettek.

Egyes kurzusok tobbféle tananyag-formatumot és rugalmas értékelést
alkalmaznak, ugyanakkor ez nem kovetkezetes a teljes tantervben.

3. A tanulasi eredmények vilagosak, de az oda vezet6 utak nem minden esetben
rugalmasak.

A kovetelmények szintje megfeleld, azonban az értékelési formak és hataridok
strukttraja egyes hallgatdi csoportok szdmara aranytalan terhelést jelenthet.

4. A tanulastamogato és jolléti szolgaltatasok léteznek, de igénybevételiik alacsony.

A tamogatas inkabb reaktiv jellegli; preventiv, proaktiv hallgatdi tamogatasi
modell még nem teljesen kialakult.

5. A digitalis és fizikai akadalymentesség fejlesztendo teriilet.

A digitalis tananyagok és platformok hozzaférhetésége nem minden esetben
felel meg egységes elveknek, ami kiilondsen érinti a nemzetkozi és specialis
igény( hallgatokat.
6. Az inkluzivitas jelenleg inkabb egyéni alkalmazkodas, mint programszintii
tervezési elv.

A megoldasok sokszor oktatdi jo gyakorlatokhoz kotddnek, nem pedig
egységes programstrukturahoz.

7. Az ESG 1.3-1.6 standardokhoz valé kapcsolddas erdsitheté strukturaltabb
monitorozassal.

Az inkluzivitasi és hozzaférési mutatok rendszeres, szegmentdlt nyomon
kovetése sziikséges ahhoz, hogy a befogadd kornyezet a programmindség
integrans, mérhetd dimenzioja legyen.

E) Dontési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Varhat6 hatas Er6forrasigén Id6 F6 kockazat +
(KPI) y / koltség (honap mitigacio
)

1. (9)) EEIEYIN Teljes tanterv Tananyag Kozepes Oktatdi
programszinti strukturalt tobbformatumu (szakértoi ellendllas —
atvilagitdsa (tanuldsi arany {; Alternativ. munka + bevonasos,
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audit és fejlesztési
terv

2. Rugalmas
tanulasi és
értékelési
keretrendszer
bevezetése

3. Inkluziv
digitalis és

akadalymentesség
i
minimumstandar
d

4. Preventiv
hallgatoi
tamogatasi modell

5. Inkluzivitasi
KPI-dashboard és
rendszeres
monitorozas

eredmények,
értékelés,
tananyagformatumo
k, elékovetelmények)
UDL-checklist

alapjan;  fejlesztési
roadmap
Ko6z6s  programelv:

rugalmas hatariddk,
blended elemek, tobb
teljesitési forma
bizonyos tanulasi
eredményekhez

Digitalis tananyag- és
LMS-hozzaférési
checklist;  egységes
sablonok
(olvashatdsag,
struktura, feliratozas)
Korai jelzérendszer
(kredit, hianyzas,
elégedettség),
mentorprogram,
proaktiv
kapcsolatfelvétel
Szegmentalt
mutatérendszer
(dolgozo,
nemzetkozi,
eléképzettség)
riporttal

SNI,
éves

értékelési arany 1;
Kreditel6rehaladas
i kiilonbség |

Dolgozé hallgatok
sikeres
félévteljesitési
aranya 1,
Lemorzsoldédas |

Akadalymentesség
i megfelelési arany
1 Hallgatoi
elégedettség 1

Lemorzsolédas  |;
Jolléti indikator 1;
Szolgaltatas-
igénybevétel 1

Csoportkozi
kiilonbségek L
ESG 1.9 megfelelés
T

oktatéi
workshop)

Alacsony— 4-6

kozepes

Kozepes (IT + 6
képzés)

Kozepes 6-12

Alacsony

pilot-alapt
bevezetés

Kovetelménye
k
felhigulasanak
percepcidja —
tanulasi
eredmény-
alapu kontroll
Technikai
tobbletterhelés
—  kozponti
sablonok  és
tamogatas

Stigmatizacio
— diszkrét,
adatvédelmi
szempontbol
atgondolt
muikodés
Adatmindségi
problémak —
adatgazda
kijel6lése

F) Kockazatok és kezelések

Allitas /
megallapitas

Bizonyiték tipusa

Hivatkozas

t)

Megjegyzés

(abra/tablazat/mellékle

KPI trendtabla | Egyes  hallgatéi | Kvantitativ tanulmanyi | 1. tablazat | Kezelés: rugalmas
(lemorzsoldodas, csoportok (pl. | statisztika (Lemorzsolédasi tanulasszervezés
kreditel6rehaladas) | dolgozo, trend); 2. abra | + korai
nemzetkozi) (Kreditelérehalada | jelzérendszer
esetében s szegmentalt)
magasabb
lemorzsolodas és
lassabb
elérehaladas
tapasztalhato
Hallgatéi A tamogatasi és | Kérddives adat | 3. abra | Kezelés:  UDL-
elégedettségi hozzaférési (IPA/GAP) (Elégedettségi audit és célzott
felmérés dimenzio dimenzidk); 4. | fejlesztés
(hozzaférhetdség elégedettségi melléklet  (IPA-
dimenzio) értéke  kozepes, matrix)
szOras magas
Tantargyi A kurzusok | Dokumentumelemzés Bl tablazat | Kezelés: inkluziv
adatgytijtés kisebb  részében (Tantervi matrix — | minimumstandar
érhetok el értékelési formak); | d bevezetése




Gazdasaginformatikus MSc Képzésfeliilvizsgalati jelentés — 2026

(tananyagformatu | tobbformatumu 6. melléklet
m, értékelés) tananyagok vagy (Kurzusleiras-
alternativ elemzés)
értékelések
Szolgaltatas- A Adminisztrativ adat 7. tablazat | Kezelés:
igénybevételi tanulastamogato (Szolgaltatas- preventiv,
statisztika és jolléti hasznalat) proaktiv
szolgaltatasok kommunikacié és
igénybevétele mentorprogram
alacsony
Digitalis A digitalis | Belsé audit 8. melléklet | Kezelés: egységes
hozzaférhetdségi tananyagok és (Digitalis audit | sablonok, oktatoi
audit LMS-feliiletek jelentés) képzés, IT-
nem minden tamogatas
esetben  felelnek
meg
akadalymentesség
i checklistnek

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.3 Hallgatékozponta tanulas,
tanitas és értékelés

14 A hallgatok felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik
elismerése és a  képesités
odaitélése

1.6 Tanulastamogatas és hallgatdi
szolgaltatasok

19 A képzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelése

1.1 Mind6ségbiztositasi politika

A program UDL-elvti
megkdzelitése (tobbféle
bevonddasi mdd, reprezentaci6 és
teljesitési forma) csokkenti a
tanulasi akadalyokat és tamogatija a
kiilonboz6é  hallgatdi
utakat.

Szegmentalt kreditel6rehaladasi és

tanulasi

UDL-fejezet; 5. tablazat (Ertékelési
formak aranya); 3. dbra (Hallgatdi
elégedettség —hozzaférés dimenzio)

1. tablazat (Lemorzsolddasi trend);

lemorzsolddasi adatok elemzése; | 2. abra (Kreditel6rehaladas);
rugalmas tanulmanyi utak és | Tanulmanyi szabalyzat melléklet
kreditelismerési mechanizmusok

vizsgalata.

Tanulastamogatd, mentoralasi és 7. tablazat (Szolgaltatas-
jolléti szolgaltatasok elérhetésége | igénybevétel); Hallgatéi jolléti

és igénybevétele; preventiv
tamogatasi modell kialakitasa.
Inkluzivitasi és hozzaférési KPI-k

felmérés; 4. melléklet (Tamogatasi
rendszer leirasa)
KPI-tabla (Inkluzivitasi mutatok); 4.

rendszeres monitorozasa; | melléklet (Intézkedési naplo); 3-5
csoportkozi kiilonbségek | éves trendabrak
trendvizsgalata; fejlesztési

intézkedések dokumentalasa.

Az inkluziv és hozzaférhet6 = Mindségpolitikai fejezet; Stratégiai
tanulasi kornyezet stratégiai = célrendszer tablazat
mindségeélként jelenik meg a

program szintjén.
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ESG-onértékelési melléklet

INFOBOX: Ez a fejezet egy tomor megfelelési térkép, amely megmutatja, hogy a jelentés mely pontokon tamasztja
ala az ESG elvarasainak teljesiilését. A cél nem az ESG szovegének megismétlése, hanem annak bizonyitasa, hogy
a programfeliilvizsgalat és a javasolt intézkedések hogyan illeszkednek a belsé minGségbiztositas eurdpai elveihez.
Célszerli egyértelmten jelezni a hidnyzd bizonyitékokat és a még fejlesztendd teriileteket is. Ez a melléklet
kiilénosen hasznos késdbbi onértékelési, akkreditacids vagy kiilsé mindségbiztositasi folyamatokban.

Kapcsolodo ESG: 1.1-1.10.

ESG 2015 megfelelési és bizonyiték-matrix

INFOBOX: Ebben a tablazatban minden relevans ESG-standardhoz roviden hozza kell rendelni a jelentésben
szerepld bizonyitékokat. A kitoltés soran ne altalanossagokat irjon, hanem konkrét fejezet-, abra-, tablazat- vagy
melléklet-hivatkozast adjon meg. Kiilonosen fontos a hidnyok és kockazatok Oszinte jellése, mert ez teszi a
matrixot fejlesztési eszk6zzé, nem puszta megfelelGségi listava. A tervezett intézkedések oszlop azt mutassa meg,

hogyan zarhatdk a feltart rések a kovetkezd ciklusban.

Kapcsol6do ESG: 1.1-1.10.

ESG
standard

Elvaras roviden

Bizonyiték a
jelentésben

(fejezet/abra/tablazat)

Hiany / kockazat

Tervezett
intézkedés

1.1 Intézményi Minéségbiztositas A minéségcélok | Integralt KPI-
Mindségbiztositasi minéségpolitika = fejezet; PDCA-leiras; KPI-khoz kotése = dashboard + éves
politika és program- FelelGsségi matrix = nem minden = célérték-

szinti  célok, | (RACI) teriileten meghatarozas

felel6sségek egységes
1.2 Képzési | Tanulasi Tantervi matrix | Kiilsé stakeholder | Eves stakeholder-
programok eredmény- (KKK-tantargy); bevonas nem | review panel
kialakitasa és | alapu, Tanulasi eredmény- | minden ciklusban | bevezetése
jovahagyasa rendszeresen fejezet; Dontési opcidk | formalizalt

feliilvizsgalt tablazat

program
1.3 Rugalmas, UDL-fejezet; Hallgatéi =~ Alternativ UDL-audit +
Hallgatékozponta | tanulasi élmény elemzés; = értékelési formak | inkluziv
tanulds, tanitds és eredmény- Ertékelési formak | aranya alacsony; —minimumstandard
értékelés alapu, inkluziv | tablazat; IPA/GAP | nem egységes

megkozelités abra UDL-gyakorlat
1.4 Hallgatok = Atlathaté KPI-tabla Csoportkozi Korai jelzérendszer
felvétele, szabalyok, (lemorzsolddas, kiilonbségek; + adminisztrativ
elérehaladasa, kreditelismerés, | kreditel6rehaladas); kreditelismerési folyamat-
elismerése elérehaladas- Tanulmanyi atfutasi id6 | optimalizalas

monitoring statisztikak; hosszu

Kreditelismerési adat

1.5 Oktatoi = Megfelel6 Oktatoi fejezet; UDL- és digitalis Oktatdi fejlesztési
allomany kompetencia, Terhelési mutatdk; = pedagogiai program (UDL,

fejlesztés és  Pedagogiai innovacios = képzés nem | digitalis

tamogatds rész rendszerszintii mddszertan)
1.6 Elérhet6 és | Szolgaltatas- Alacsony Preventiv
Tanulastamogatas | hatékony igénybevételi tablazat; | igénybevétel; mentorprogram -+
és hallgatoi | tamogatasi Jolléti mutatok; | inkabb reaktiv | proaktiv
szolgaltatasok rendszer Visszacsatolasi naplé | miikodés kommunikaci6
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1.7
Informacidokezelés

1.8 Nyilvanos
informaciok

1.9 Folyamatos
monitorozas és
rendszeres
értékelés

1.10 Rendszeres
kiilsé
mindségbiztositas

Megbizhatd
adatok gytijtése
és felhasznalasa

Pontos,
atlathaté és
hozzaférhetd
informaciok
Ciklikus
feltilvizsgalat és
fejlesztési
intézkedések

Kiils6 értékelés
és ajanlasok
beépitése

Adatforras-leltar; KPI-
trendtabla;
Benchmark-
Osszevetés
Programleiras;
Tanuldsi eredmények
publikélasa;
Nemzetkozi fejezet
Trendvizsgalat;
Dontési opciok;
Intézkedési napl¢; ,, Te
mondtad — mi tettiik”
tabla

Akkreditacios
melléklet; Benchmark-
fejezet; Kiilsé

stakeholder interjuk

Adatintegracié
nem teljes;
dashboard
hidnyzik

Angol nyelvl és
strukturalt online
informacio
részben hianyos
Az intézkedések
hatdsmérése nem
minden esetben
dokumentalt

Nemzetkozi
benchmark
rendszertelen

Integralt
adatvizualizaciés
rendszer

Honlap-frissités  +
rendszeres
tartalom-audit

Hatasmérési KPI-k
beépitése az éves
review-ba

Eves strukturalt
benchmarking és
kiilso
panel

tanacsado
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Dontési javaslatok és priorizalas

INFOBOX: Ez a fejezet a teljes jelentésbdl kovetkezd fejlesztési javaslatokat egyetlen dontési portfoliova rendezi. A
cél az, hogy a kiilonboz6 pillérekbdl szarmazd intézkedések ne elszigetelt listaként, hanem Osszehangolt
programként jelenjenek meg. Mutassa be, mely javaslatok tekinthet6k quick winnek, melyek igényelnek
strukturalis beavatkozast, és melyek feltételeznek tovabbi adatgytijtést vagy egyeztetést. A priorizalds soran az
elérhet6 hatést, az eréforrasigényt, az idétavot és a kockazatot egytitt kell mérlegelni.

Kapcsolodo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.7 Informaciokezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Prioritasi portfolio (javasolt abra: hatas x er6forras)

INFOBOX: Ebben az alfejezetben roviden ismertesse, milyen logika szerint tortént a javaslatok rangsorolasa. A
hatas x eréforras tipusu portfolidabra akkor hasznos, ha vildgosan megmutatja a gyorsan kivitelezhet6 magas
hozamu 1épéseket és a nagyobb szervezeti beruhdzast igénylé reformokat. Erdemes jelezni a fiiggGségeket, az
egymasra épiil6 intézkedéseket és azt is, mely javaslatok igényelnek eléfeltételként szabdalyozasi vagy
er6forrasoldali dontést. A fejezet célja a végrehajtasi sorrend és a realis iitemezés tamogatasa.

Kapcsol6do ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése.

Prioritasi elvek és értékelési szempontok

- Hallgatéi hatas els6bbsége
Els6bbséget élveznek azok az intézkedések, amelyek mérhetden javitjak a
sikeres el6rehaladast, a lemorzsolddési mutatokat, a hallgatoi élményt és a
foglalkoztathatdsagot.

- ESG-kritikus kockazatok kezelése
Prioritast kapnak azok a teriiletek, ahol megfelelési, dokumentdcids vagy
adatkezelési hidny azonosithat6 (kiilonosen ESG 1.1, 1.7, 1.9).

- Hatas x er6forras optimalizalas
A magas hatdsu, alacsony eréforrasigényti ,,quick win” intézkedések elonyt
élveznek, mikdzben a strukturalis reformok iitemezetten valdsulnak meg.

- Rendszerszintii multiplikator-hatas
Elényben részesiilnek azok a fejlesztések, amelyek tobb pillérre hatnak
egyszerre (pl. KPI-dashboard — dontéshozatal, monitorozas, atlathatdsag).

- Megvalosithatdsag és fenntarthatdsag
Csak olyan intézkedés keriil elére, amelyhez rendelkezésre all vezetdi
tamogatds, kapacitas és hatdsmérési mechanizmus.
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Fejlesztési javaslatlista

Javaslat

Kapcsolodo

pillér(ek)

Varhato hatas

Er6forras

Idé

Kockazat Rangsor

Hallgatoi terhelés | 5 —Hallgatoi Tulterhelés Alacsony— | Rovid | Kozepes |1
kiegyensulyozasa | élmény; 1— csokkenése, kozepes

(workload audit, El6rehaladas lemorzsolodas

féléves meérséklése

ujratervezés)

Kritikus 1 - Elérehaladas; | Torlodasok Kozepes Rovid Kozepes | 2
tantargyak célzott | 2 — Tantervi csokkenése,

fejlesztése koherencia gyorsabb

(bukasi arany elérehaladas

csokkentése)

Iterativ, 2 — Tantervi Gyakorlati Kozepes Rovid- | Kozepes | 3
projektalapu koherencia; 5 — kompetenciak kozép

értékelési Hallgatoi élmény | ersodeése,

modszerek pilot motivacié

bevezetése novekedése

Lemorzsolodasi 1 - El6rehaladas; | Célzott Alacsony | Rovid Alacsony | 4
okok részletes, 7 - beavatkozasok

szegmentalt Informacidkezelés | megalapozasa

elemzése

Projektalapu, 2 — Tantervi NPS novekedés, Magas Kozép- | Magas 5
kompetenciaalapa | koherencia; 5 — munkaerdpiaci hosszt

képzési modell Hallgatoi élmény | készségek javulasa

rendszerszinti

bevezetése

MI és adatvezérelt | 3 - Jovéallésag, Kozepes— | Kozép | Kozepes | 6
kompetenciak Munkaerdpiaci versenyképesség magas

integralasa a relevancia novekedése

tantervbe

Kockazati lista

Kockazat Valoészinlisé Hatas Mitigacio FelelGs
g

Hallgatoéi Tantervi Magas NPS romlas, Workload audit, Szakfelel0s,
tulterhelés torlodasok, lemorzsolddas féléves oktatasi
fennmaradas | parhuzamos noévekedése, terheléskiegyenlit | dékanhelyettes
a kovetelmények lassabb és, kritikus

, hem elorehaladas targyak

kiegyenstulyoz Ujratervezése

ott workload
Tantervi Komplex Kozepes-— Fejlesztések késése, | Projektalapu Kari vezetés,
reformok jovahagyasi magas részleges iranyitas, szakbizottsag
elhtzodasa folyamatok, implementdcié mérfoldkovek és

tanszéki felel6sok

érdekek kijelolése,

utkozése rendszeres

statuszriport
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Kockazat

Valoszintisé
g

Hatas

Mitigacio

Felelds

Kritikus Nem megfelel6 | Kozepes Torlodéasok, bukasi | Célzott Szakbizottsag,
tantargyak tantargyi arany novekedése | tantargyfejlesztés, | Tanszékvezetdk
problémaina | strukttra, oktatasi
k talzott mddszerek
fennmaradas | nehézség mddositasa
a
Oktatoi Megnovekedett | Kozepes Reformok Workload Dékanhelyettes,
talterhelés és | fejlesztési és mindségének Ujratervezés, tanszékvezetSk
ellenallés oktatasi teher, romlasa, lasst modszertani

modszertani bevezetés képzések,

valtas igénye 0sztonzdk

bevezetése

MI Gyors Kozepes A képzés Ipari partnerek Szakbizottsag,
kompetencia | technoldgiai versenyképességén | bevonasa, ipari partnerek
k lasst valtozas, ek csokkenése modularis
integracidja | tantervi ciklus tantervi frissitések

lasstisaga
Korai Hidnyos vagy | Kozepes Nem célzott Szegmentalt Szakbizottsag
lemorzsoléd | nem elég mély beavatkozasok, adatelemzés,
as okainak adatfeldolgoza magas rendszeres
feltaratlansa | s lemorzsolddas monitoring
ga fennmaraddsa
Projektalapu | Hidnyzo Kozepes Inkonzisztens Pilot programok, | SzakfelelGs,
oktatds nem | moddszertani hallgatdi élmény, best practice oktatok
megfeleld tapasztalat és kompetenciafejleszt | megosztas,
bevezetése egységes és hianyossagai oktatoi tréningek

keretrendszer
Adatvezérelt | Onszelekcios Kozepes Hibas prioritasok, Adattriangulacié, | Mindségbiztosit
dontések torzitas, eltérd nem megfelel6 KPI- asi felel6s
torzulasa adatmindség beavatkozasok standardizalas
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Mellékletek

INFOBOX: A mellékletek a fOszoveg allitasait alatamasztd részletes bizonyitékokat és hattéranyagokat
tartalmazzak. Ide keriiljenek a részletes adatsorok, kérdéivek, modszertani leirdsok, benchmark-kimutatasok és
minden olyan elemzés, amelyre a f6sz6veg hivatkozik, de annak olvashatdsaga érdekében nem ott szerepel teljes
terjedelemben. Fontos, hogy a mellékletek ne rendezetlen adattarként miikodjenek, hanem egyértelmtien
azonosithato és visszakereshet6 bizonyitéktarként. A jo mellékleti struktira erdsiti a jelentés transzparencidjat,
ellendrizhetdségét és késébbi tjrahasznosithatdsagat.

Kapcsolodo ESG: 1.7 Informaciokezelés, 1.8 Nyilvanos informdciok, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

1. Létszamtrendek  (jelentkezés,  beiskolazds, képzési eredményesség,
oklevélszerzés)

Nagymintas (aktiv) hallgatoi felmérés eredményei és értékelése

Nagymintas (alumni) hallgatdi felmérés eredményei és értékelése

Hallgato elégedettségmérések: Eurostudent 9, NézSpont felmérések

Hallgatdi elvarasok: Golyakérddiv

Munkaerdpiaci relevancia: DPR elemzés

Munkaerdépiaci varakozasok (munkaaddi vélemények, javaslatok)

OMHYV attekintés

NSO DN




