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2 Vezetői összefoglaló 

INFOBOX: Ez a fejezet a teljes jelentés döntéshozói kivonata, ezért önállóan olvashatónak és rövid idő alatt átte-

kinthetőnek kell lennie. Foglalja össze, miért vált szükségessé a felülvizsgálat, melyek a legfontosabb bizonyítéko-

kon alapuló megállapítások, és ezek milyen beavatkozásokat indokolnak. Emelje ki a 3–5 legfontosabb döntési pon-

tot, a várható hatásokat, valamint az ezekhez szükséges idő-, erőforrás- és szervezeti feltételeket. A fejezetben a 

részletek helyett a stratégiai üzenetek, a priorizálás és a végrehajtási logika legyen hangsúlyos, minden állítás mö-

gött a jelentés későbbi részeire visszamutató bizonyítékkal.  

Kapcsolódó ESG: 1.7 Információkezelés, 1.8 Nyilvános információk, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelem-

mel kísérése és rendszeres értékelése. 

Háttér és cél 

INFOBOX: Ebben az alfejezetben röviden mutassa be, milyen intézményi, kari, szakmai vagy munkaerőpiaci okok 

tették időszerűvé a felülvizsgálatot. Térjen ki arra, mikor történt utoljára átfogó programfelülvizsgálat, milyen a 

szak életciklusa, vonzereje, létszámtrendje és hallgatói megítélése (NPS). Határozza meg világosan, hogy a jelen 

felülvizsgálat milyen kérdésekre keres választ, és milyen döntések előkészítését szolgálja. Célszerű rögzíteni a fej-

lesztés kívánt eredményét is, például a képzés eredményességének, relevanciájának vagy hallgatói élményének 

javítását. Kapcsolódó  

ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.9 A képzési programok 

folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A logisztikai mérnöki alapképzési szak felülvizsgálata időszerűvé vált, mivel az elmúlt 

években a felsőoktatási és munkaerőpiaci környezet, valamint a BSc képzésen végzett 

logisztikai mérnököket foglalkoztató ipari, kereskedelmi és szolgáltatói szektor és az 

ezeket kiszolgáló logisztikai ipar technológiai és fenntarthatósági elvárásai érdemben 

átalakultak. A digitalizáció, az adatalapú tervezés és a zöld átmenet erősödése új kom-

petenciaigényeket fogalmaz meg a pályakezdő mérnökökkel szemben, amelyekhez a 

képzés tartalmának és szerkezetének is viszonyulnia kell. A felülvizsgálat belső in-

doka, hogy a tanulmányi statisztikák, hallgatói és alumni visszajelzések, valamint ok-

tatói tapasztalatok a hallgatói előrehaladás és a tantervi terhelés egyes pontjain további 

elemzési igényt jeleznek. 

A felülvizsgálat célja annak értékelése, hogy a képzés küldetése, kimeneti kompeten-

ciaprofilja és tantervi megvalósítása mennyiben alkot koherens és hatékony rendszert. 

Külön figyelmet kap annak vizsgálata, hogy a jelenlegi tanulási utak mennyiben támo-

gatják a zökkenőmentes előrehaladást, valamint a szakmai alapkompetenciák fokoza-

tos felépülését. A folyamat célja nem csupán helyzetkép készítése, hanem egy olyan 

bizonyítékalapú döntéstámogató keret kialakítása, amely megalapozza a képzés rö-

vid, közép- és hosszú távú fejlesztését. A várt eredmény a képzés minőségének, belső 

koherenciájának és munkaerőpiaci relevanciájának erősítése, összhangban az intézmé-

nyi stratégiával és az ESG minőségbiztosítási elvárásokkal. 

Legfontosabb megállapítások 

INFOBOX: Itt a teljes bizonyítékbázis alapján levont, leginkább döntésre érett következtetéseket kell összefoglalni 

3–7 tömör, de tartalmilag gazdag pontban. A megállapítások legyenek egyértelműek, rangsoroltak és lehetőleg ne 

puszta leírások, hanem értelmezett következtetések legyenek. Célszerű külön jelezni, mely tényezők jelentenek 

erősséget, melyek strukturális problémát, és melyek kívánnak gyors beavatkozást. Minden állítás támaszkodjon 

konkrét adatra, trendre, benchmarkra vagy érintetti visszajelzésre, hogy később hivatkozható legyen. Kapcsolódó  

ESG: 1.7 Információkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 
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➢ Tematikáját tekintve egy kiérlelt, minden lényeges szakmai területre legalább 

implicit módon kiterjedő, de korszerűsítésre és finomhangolásra szoruló kép-

zési struktúra. (hallgatói felmérések, ipari visszacsatolások)   

➢ Egyes alapozó jellegű szakterületeket lefedő alapozó és szakmai alapozó tan-

tárgyak (a középiskolai hiányosságokat is pótlandó) túl összetettek és túl mé-

lyek, ami kevéssé igazodik a BSc képzés szakmai fókuszú és gyakorlatorientált 

jellegéhez, és teljesítésük komoly problémákat okoz a hallgatók számára, egy-

úttal viszont az újabban megjelenő alapozó témakörök (pl. mesterséges intelli-

gencia) csak implicit módon jelennek meg a képzésben. (oktatói visszajelzések, 

hallgatói felmérések, tantárgyteljesítések) 

➢ A logisztikai szakmai kompetenciakörök túl későn (csak a 3-4. félévtől kezdve) 

jelennek meg a tantervi hálóban, így a hallgatók motivációja nagyon nehezen 

tartható fenn a jellemzően kevésbé sikeres alapozó és szakmai alapozó tantár-

gyak mellett, ami kihat a szakmai tantárgyak teljesítési sikerességére is és a le-

morzsolódást is befolyásolja. (tantervi háló, hallgatói visszacsatolások, lemor-

zsolódási jelentések, tantárgyteljesítési statisztikák) 

➢ A hallgatói előrehaladást inkább gátló, mint segítő többszintű kötelező egy-

másra épülések rendszere, ami visszatartja a hallgatók áramlását, viszont jól 

koordinálja az egyes témakörökhöz szükséges tartalmak ismeretének meglétét. 

(tantárgyi gráf, hallgatói előrehaladás) 

➢ A valós hallgatói terheléshez nem kellőképpen igazodó tantárgyi kredit érté-

kek, a tantárgyi követelmények sok esetben túlméretezettek, lényegesen több 

hallgatói (és sok esetben oktatói) erőforrás kell a teljesítésükhöz. (hallgatói visz-

szajelzések, tantárgyi követelményrendszer) 

➢ A tantervi hálóban szereplő tantárgyak száma túl nagy a hasonló típusú kül-

földi versenytársak képzéseihez képest, így a hallgatói és oktatói figyelem is 

túlságosan megoszlik, a fókuszálás nehezen megvalósítható. (benchmark elem-

zések) 

➢ Bár a képzés teljes mértékben felkészít az MSc logisztikai mérnöki képzésbe 

való belépésre a hallgatókat és több ponton egyértelműsíti az arra vonatkozó 

ipari igényeket is, nagyon kicsi a konverziós ráta, és az itt végzett hallgatók ke-

vesebb, mint 30%-a folytatja a BME KJK-n tovább az MSc tanulmányait, jelentős 

részük (több, mint a hallgatók 50%-a) az egyetemi tanulmányait is abbahagyja 

és más jellegű MSc-n sem tanul tovább. (hallgatói továbbtanulási arányok a 

mesterképzésben)  

Javasolt döntés(ek) és priorizált beavatkozások 

INFOBOX: Ez az alfejezet azt mutassa be, hogy a feltárt problémákra milyen beavatkozási csomagok adhatók, és 

ezek közül melyek indokoltak rövid, közép- vagy hosszú távon. A döntési opciók legyenek világosan elkülönítet-

tek, összehasonlíthatók és a várható hatás, költség, időigény, illetve szervezeti terhelés szempontjából is értékelhe-

tők. Célszerű megkülönböztetni a gyorsan végrehajtható korrekciókat a mélyebb tantervi vagy szervezeti refor-

moktól. A cél nem pusztán javaslatok felsorolása, hanem valódi döntéstámogatás.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.9 A képzési 

programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 
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(B1) Alapozó és szakmai alapozó tantárgyak újrastrukturálása és koncentrációja, az 

újonnan megjelenő témák (pl. mesterséges intelligencia) beépítése a képzésbe, az ala-

pozó szakmai tartalmak integrálása a felhasználás helyén, azaz a kapcsolódó szakmai 

tantárgyakba, segítve a tartalmak megértését és javítva annak felhasználási hatékony-

ságát. 

(B2) A képzésbe integrált tantárgyak számának, valamint a kapcsolódó tantárgyi kre-

ditek értékeinek az újragondolása a megfelelő balansz elérése érdekében mind hallga-

tói, mind oktatói oldalról. 

(B3) A tantárgyi kötelező egymásra épülések megszüntetése, azok javasolt sorrendjé-

nek megállapítása és hallgatók felé történő világos kommunikálása és magyarázata, 

egyúttal a helyes tantárgyteljesítési sorrend felelőségének hallgatókra való áthelye-

zése. 

(B4) A logisztikai szakmai tartalmak már a belépési ponttól kezdve, azaz az első félév-

ben jelenjenek meg a tantervben a hallgatók motivációjának fenntartása érdekében és 

egyben értékajánlat formájában világos célokat mutatva a szakmai tudás építése és az 

előrehaladás tekintetében. 

(B5) MSc gyorsító sáv bevezetése, azaz az arra érdemes és érdeklődő hallgatók szá-

mára annak biztosítása, hogy logisztikai mérnöki MSc-s szakmai tartalmakat választ-

ható tantárgyak formájában már a logisztikai mérnöki BSc képzés végén megismer-

hessék, ezekhez tantárgyi kreditet is rendelve, majd később ezeknek a teljesített kredi-

teknek az elismerése a ráépülő logisztikai mérnöki MSc képzésben, ezzel is népszerű-

sítve a mesterképzést, illetve lehetőséget adva az MSc-s képzési időráfordítások csök-

kentésére. 

 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrás / költ-

ség igény 

Idő (hónap) Fő kockázat + 

mitigáció 

Opció 1 Teljesen új tan-

tervi háló előál-

lítása, a szakmai 

tartalmak mély-

ségének, megje-

lenési helyének 

és tantervben 

való elhelyezé-

sének optimali-

zálásával (B1, 

B2, B3, B4, B5 

teljeskörű meg-

valósítása) 

Tantárgyteljesítési 

arány növelése, a 

képzés elvégzésé-

hez tartozó átla-

gos átfutási idő 

csökkentése, le-

morzsolódás 

csökkentése 

Új tanterv és tan-

anyagok kidolgo-

zásának költségei, 

kapcsolódó szak-

tanszékek munka-

társainak erőfor-

rásai, széles körű 

szakmai egyezte-

tések erőforrás 

igénye 

3-6 hónap K1, K2, K3, K4, K5 

Opció 2 A tanterv struk-

túrájának köze-

pes mértékű át-

alakítása, főként 

a hiányos, eddig 

nem megjelenő 

Tantárgyteljesítési 

arány növelése, a 

képzés elvégzésé-

hez tartozó átla-

gos átfutási idő 

Új tananyagok ki-

dolgozásának 

költségei, kapcso-

lódó szaktanszé-

kek munkatársai-

nak erőforrásai, a 

3 hónap K1, K2, K3, K4 
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Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrás / költ-

ség igény 

Idő (hónap) Fő kockázat + 

mitigáció 

tartalmak integ-

rációjával és a 

kritikus tantár-

gyak újragon-

dolásával, vala-

mint az egy-

másra épülés 

megszüntetésé-

vel (B1, részben 

B2, valamint B3 

és B4) 

csökkentése, le-

morzsolódás 

csökkentése 

szakmai egyezte-

tések kisebb mér-

tékű erőforrás igé-

nye 

Opció 3 Kisebb módosí-

tások és finom-

hangolás a tan-

terven, koncent-

rálva főként a 

kritikus tantár-

gyak újragon-

dolására, az új 

tartalmak beépí-

tésére, de az 

alapvető struk-

túra nem válto-

zik 

Tantárgyteljesítési 

arány növelése, a 

képzés elvégzésé-

hez tartozó átla-

gos átfutási idő 

csökkentése, le-

morzsolódás 

csökkentése 

A kapcsolódó 

szaktanszékek 

munkatársainak 

erőforrásai, a 

szakmai egyezte-

tések kisebb mér-

tékű erőforrás igé-

nye 

1-3 hónap K1, K2, K4 

Fő kockázatok és mitigáció 

INFOBOX: Ebben a részben a javasolt változtatások megvalósítását veszélyeztető fő kockázatokat kell azonosítani 

és röviden értékelni. Minden kockázatnál jelezze a kiváltó okot, a várható következményt, valamint azt, miből lehet 

időben felismerni a probléma kialakulását. A mitigáció ne általános szándéknyilatkozat legyen, hanem konkrét 

kockázatcsökkentő intézkedés, felelőssel és lehetőség szerint határidővel. Érdemes külön feltüntetni a maradék 

kockázatot és azt is, ha bizonyos feltételek mellett a kockázat elfogadható.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése. 

(K1) Középiskolai hiányosságok pótlásának nehézségei, amit a kapcsolódó tartalmak 

szakmai alapozó tantárgyakba való célirányos beépítésével fogunk kezelni.  

(K2) Az eddig koncentráltan megjelenő alapozó és alapozó szakmai tartalmak dezin-

tegrációja miatt kimaradhatnak lényeges szakmai tartalmak, amit úgy kezelünk, hogy 

az újonnan kialakuló tantárgyak felelőseivel aktív egyeztetéseket folytatunk, és szoros 

kontrol alatt fogunk tartani.  

(K3) A hallgatók koordinált áramlásának kontrollja és szakmai tartalmak koordinált 

egymásra épülése megszűnik, a kontroll felelősségét a hallgatókra helyezzük, az egy-

másra épülés betartása fontosságának megértését és szükségességét világos magyará-

zattal és aktív kommunikációval fogjuk támogatni. 

(K4) A belépő hallgatók nem elég érettek a szakmai tartalmak korai elsajátításához, 

hiányzó alapozó és szakmai alapozó kompetenciák jelenhetnek meg, amik megnehe-

zíthetik a szakmai tantárgyak korai teljesítését, amit az előre hozott szakmai tartalmak 
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alapos átgondolásával, a hozzá szükséges bemeneti ismeretanyagok integrációjával fo-

gunk kivédeni.   

(K5) A BSc képzésben a hallgatók még nem elég érettek a logisztikai mérnöki MSc-s 

szakmai tartalmak megértéséhez, hiányozhatnak olyan BSc-s kompetenciák, melyekre 

szükség lehet a ráépülés miatt, amit úgy kezelünk, hogy ilyen jellegű tárgyakat csak 

azoknak engedünk felvenni, akik már teljesítették az ezekhez szükséges BSc-s tantár-

gyakat, illetve ezeket a tantárgyakat a képzés végére helyezzük, ahol már minden esé-

lye meg van a hallgatóknak, hogy az MSc-s tartalmakat is megértsék, mindemellett ezt 

a lehetőséget választható opcióként ajánljuk fel. 
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7 Kontextus és képzési profil 

INFOBOX: Ez a fejezet rögzíti, hogy a képzés milyen intézményi és szakmai térben értelmezhető, ezért itt kell be-

mutatni a program identitását és alaplogikáját. A későbbi értékelések csak akkor lesznek megalapozottak, ha egy-

értelmű, milyen küldetést teljesít a szak, kiknek szól, és milyen kimenetet ígér. Mutassa be a program fő sajátossá-

gait, megkülönböztető elemeit és a kapcsolódó karrier- vagy továbbtanulási utakat. Célszerű röviden jelezni azt is, 

hogy a program milyen hazai vagy nemzetközi mezőnyben versenyez, és milyen stratégiai szerepet tölt be a BME 

kínálatában.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.8 Nyilvános információk, 1.9 A képzési 

programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A logisztikai mérnöki alapképzési szak a BME meghatározó alapozó képzése, amely a 

logisztikai rendszerek működéséhez szükséges műszaki, gazdasági és rendszerszem-

léletű alapkompetenciák megalapozását célozza. A program célja, hogy stabil elméleti 

és gyakorlati alapokat biztosítson a munkaerőpiaci belépéshez, illetve a mesterszintű 

továbbtanuláshoz. A képzés megkülönböztető jellemzője a komplex logisztikai szem-

lélet, amely a hazai és nemzetközi mérnökképzési mezőnyben is jól értelmezhető po-

zíciót biztosít a szak számára. 

Program küldetés és értékajánlat 

INFOBOX: Itt azt kell összefoglalni, hogy a képzés milyen egyedi értéket kínál a hallgatóknak, a munkaerőpiacnak 

és az egyetemnek. A leírás térjen ki arra, hogy a program milyen problémára vagy igényre ad választ, milyen kom-

petenciaígérettel lép fel, és miben különbözik más, hasonló programoktól. Fontos, hogy az értékajánlat ne marke-

tingüzenet legyen, hanem a programtervezést is irányító szakmai állítás. Célszerű azt is jelezni, hogy ez az érték-

ajánlat mennyiben támasztható alá hallgatói, alumni vagy munkaadói visszajelzésekkel.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.8 Nyilvá-

nos információk. 

A logisztikai mérnöki alapképzési szak küldetése, hogy a hallgatók számára olyan sta-

bil, rendszerszemléletű műszaki alapozást biztosítson, amely megalapozza a logiszti-

kai rendszerek elemzésére, tervezésére és működtetésére való alkalmasságot. A prog-

ram egyedi értékajánlata abban rejlik, hogy az elméleti mérnöki alapkompetenciákat 

már alapszinten összekapcsolja a logisztikai szakterületek komplex – műszaki, gazda-

sági és szervezési – megközelítésével, ezzel átjárható tanulási utat biztosítva a mester-

szintű továbbtanulás és a pályakezdő munkavégzés felé. Ez a megközelítés választ ad 

a hallgatók azon igényére, hogy már az alapképzés során értelmezhető képet kapjanak 

a logisztikai mérnöki szakmai szerepekről, amit a Gólyakérdőív és a nagymintás hall-

gatói elégedettségmérések visszajelzései is alátámasztanak. 

A képzés kompetenciaígérete – a biztos mérnöki alapok és a jól továbbfejleszthető 

szakmai készségek kombinációja – összhangban áll a DPR adatai alapján kirajzolódó 

továbbtanulási és elhelyezkedési mintázatokkal. A munkaerőpiaci relevanciát erősíti, 

hogy a program kimeneti logikája illeszkedik a munkaadók által elvárt alapkompeten-

ciákhoz, amelyeket hazai és nemzetközi munkaerőpiaci felmérések (pl. PwC, WEF) is 

kiemelten fontosnak tartanak. A szak értékajánlata egyben az egyetem számára is stra-

tégiai jelentőségű, mivel a logisztikai mérnöki alapképzés stabil bemeneti bázist bizto-

sít a kapcsolódó mesterszintű programok számára, amit az OMHV eredmények és a 

létszámtrendek hosszabb távú adatai is visszaigazolnak. 
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Célcsoport-szegmensek 

INFOBOX: Ebben az alfejezetben ne egységes hallgatói tömeget feltételezzen, hanem azonosítsa a legfontosabb 

célcsoportokat és azok eltérő igényeit. Térjen ki például a nappali és levelező hallgatókra, a munkavégzés mellett 

tanulókra, a nemzetközi hallgatókra, illetve a különböző belépési háttérrel érkezőkre. Mutassa be, hogy ezek a cso-

portok milyen elvárásokat támasztanak a tantervvel, az oktatásszervezéssel és a támogatásokkal szemben. Az elem-

zés segít eldönteni, hogy a program jelenlegi struktúrája mennyire igazodik a valós hallgatói sokféleséghez.  

Kapcsolódó ESG: 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és értékelés, 1.4 A hallgatók felvétele, előrehaladása, tanul-

mányaik elismerése és a képesítés odaítélése, 1.6 Tanulástámogatás és hallgatói szolgáltatások. 

A logisztikai mérnöki alapképzési szak hallgatói köre nem kezelhető egységes csoport-

ként, mivel a belépési háttér, tanulási tapasztalat és tanulmányi célok mentén jól elkü-

löníthető szegmensek azonosíthatók. Az alábbi célcsoportok eltérő tantervi, oktatás-

szervezési és támogatási igényeket fogalmaznak meg, amelyeket a program tervezése 

és működtetése során figyelembe kell venni. 

1. Hagyományos nappali munkarendű, frissen felvett hallgatók (közvetlen középisko-

lai belépéssel) 

- világos tanulási út és erős orientáció az első tanévekben (átmenet a középisko-

lából a mérnöki tanulásba); 

- fokozatos kompetenciaépítés, kiegyensúlyozott terheléssel az alapozó tárgyak-

ban; 

- rendszeres visszajelzés és tanulástámogatás az önálló tanulási készségek kiala-

kításához. 

2. Eltérő előképzettséggel érkező hallgatók (szakgimnáziumi, technikumi vagy más 

felsőoktatási előzményekkel) 

- differenciált belépési és felzárkóztató mechanizmusok (pl. diagnosztikus méré-

sek, kiegészítő tanulási utak); 

- rugalmas tanulásszervezés az eltérő tudásszintek kiegyenlítésére; 

- egyértelmű kommunikáció a követelményekről és az alternatív tanulási lehető-

ségekről. 

3. Munkavégzés mellett tanuló nappali tagozatos hallgatók (részmunkaidő vagy infor-

mális munkavégzés) 

- órarendi és számonkérési rugalmasság (pl. kiszámítható, előre tervezhető ter-

helés); 

- digitálisan támogatott oktatás (tananyag-elérhetőség, aszinkron elemek); 

- adminisztratív és tanulmányi ügyintézés egyszerűsége és átláthatósága. 

4. Magasan motivált, továbbtanulás-orientált hallgatók (kifejezetten MSc-re készülők) 

- elmélyülést támogató tantervi elemek (választható tárgyak, projektjellegű fel-

adatok); 

- kutatási és tudományos orientáció korai megjelenése; 

- világos kapcsolódás a mesterszintű képzésekhez és elvárásokhoz. 

5. Gyakorlat- és munkaerőpiac-orientált hallgatók (pályakezdésre fókuszálók) 
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- a mérnöki alapkompetenciák gyakorlati alkalmazhatóságának erősítése; 

- munkaerőpiaci elvárásokkal összhangban lévő készségfejlesztés; 

- pályaorientációt, tájékozódást támogató információk és visszajelzések. 

A fenti szegmensek alapján a képzés tervezése és működtetése akkor tekinthető hall-

gatóközpontúnak, ha a tantervi struktúra, az oktatásszervezés és a támogatási rend-

szer képes ugyanazon tanulási eredmények elérését több, eltérő tanulási úton is lehe-

tővé tenni. 

Kimeneti profil (kompetenciák, tipikus munkakörök) 

INFOBOX: Itt azt kell bemutatni, hogy a végzett hallgató milyen tudással, készségekkel és attitűdökkel rendelkezik, 

és ezek milyen tipikus pályautakra jogosítják fel. A kimeneti profil legyen összhangban a KKK-val, a képesítési 

szinttel, valamint a program deklarált küldetésével. Célszerű külön jelezni a legtipikusabb munkaköröket (FEOR), 

továbbtanulási irányokat és azokat a kompetenciákat, amelyeket a munkaadók vagy a szakmai közeg különösen 

fontosnak tartanak. Ez a rész teremti meg a kapcsolatot a programcélok, a tantervi tartalom és a munkaerőpiaci 

relevancia között.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.4 A hallgatók felvétele, előrehaladása, ta-

nulmányaik elismerése és a képesítés odaítélése, 1.8 Nyilvános információk. 

„Tudás” jellegű elemek: 

- Az ellátási láncon belüli árumozgás, a nyersanyagok mozgatása és tárolása, a félkész 

termékek készletezése, valamint a késztermékek származási helyről a fogyasztási 

pontra való szállításszervezési módszereinek ismerete. [ellátási lánc szervezése] 

- Ismeri, hogy az ellátási lánc fejlesztése hogyan befolyásolja a vállalat nyereségét. Ké-

pes alkalmazni azokat az eljárásokat, amelyek a legtöbb nyereség generálása során a 

leghatékonyabban racionalizálják az ellátási láncot. [az ellátási lánc fejlesztése és a nye-

reség közötti kapcsolat] 

- A környezetbarát logisztika ismerete, amely során jelentős erőfeszítéseket tesznek a 

logisztikai tevékenységek ökológiai hatásának minimalizálása érdekében. [környezet-

barát logisztika] 

- Ismeri az aktuális anyagmozgató gépek működését, valamint azok megválasztási 

módszereit, továbbá jártas a jellegzetes anyagmozgató géprendszerek kialakításában. 

[rendszerszintű gondolkodás] 

- Ismeri a csomagolás funkcióit és szerepét a modern társadalomban, a csomagolási 

ellátási lánc szerkezetét, szereplőit, valamint a csomagolás és a marketing közötti kap-

csolatokat. [csomagolási funkciók] 

- A szállítás különböző módjainak – például a közúti, a légi, a folyami, a tengeri vagy 

az intermodális árufuvarozási módszerek – ismerete. Egy adott módszerre való szako-

sodás és e módszer részleteinek és eljárásainak mélyebb ismerete. [árufuvarozási mód-

szerek] 

- A logisztika és a multimodális közlekedés ismerete az áruk vagy személyek mozgá-

sának tervezése és ellenőrzése, valamint a kapcsolódó logisztikai támogató tevékeny-

ségek tekintetében. [multimodális szállítási logisztika] 
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- A vonatkozó előírások és jogszabályok ismerete, amelyek a nemzeti vagy külföldi 

rakományok vagy utasok különböző országokból és országokba vízi vagy légi jármű-

veken történő szállítására vonatkoznak. [nemzetközi szállítás szabályozása] 

- Ismeri az általános fizikai tevékenységeket a raktárban, például a járművek be- és 

kirakodását, a be- és kitárolást, a komissiózást és az ezek támogatásához szükséges 

anyagmozgató berendezések működését, illetve ismeri ezek helyes megválasztásának 

és üzemeltetésének módszereit. [anyagmozgató berendezések működtetése] 

- Ismeri a vállalat készleteinek elemzésére, kiszámítására és értékelésére alkalmazható 

módszereket, matematikai algoritmusokat a különböző változókra vonatkozó értékek 

meghatározásához. [készletértékelés megvalósítása] 

- Ismeri a termelési és összeszerelési lépések meghatározásának és ütemezésének mód-

szereit. A munkaerő és a szükséges eszközök és berendezés igények ergonómiai szem-

pontokat figyelembe vevő megtervezési módszereit. [gyártási eljárások tervezése] 

- Ismer olyan technológiákat, amelyek a folyamatot, a rendszert vagy a készüléket sza-

bályozó rendszerek alkalmazása révén automatikus működésre bírják. [automatizá-

lástechnológia] 

– Tisztában van a mesterséges intelligencia alapelveivel. //digitális kompetencia 

– Ismeri a „dolgok internete” fogalomkört. //digitális kompetencia 

 

„Képesség” jellegű elemek: 

– Azonosítja a vevői igényeket, a lehető leghatékonyabb és legmegfelelőbb módon vá-

laszol az ügyfeleknek és kommunikál velük annak érdekében, hogy azok hozzáférje-

nek a kívánt termékekhez vagy szolgáltatásokhoz, illetve bármilyen egyéb, általuk igé-

nyelt segítséghez, üzleti kapcsolatokat épít. 

– Megoldja a tervezés, a prioritások meghatározása, a szervezés, az intézkedés irányí-

tása/elősegítése és a teljesítmény értékelése során felmerülő problémákat, szisztemati-

kus információgyűjtési, -elemzési és -összegzési folyamatokat alkalmaz a jelenlegi gya-

korlat értékelésére és a gyakorlattal kapcsolatos új értelmezések kialakítására. 

– A különböző típusú kommunikációs csatornákat, például a szóbeli, kézírásos, digi-

tális és telefonos kommunikációt használ ötletek vagy információk összeállítása és 

megosztása céljából. 

– A logika és az érvelés mentén gondolkodik, hogy azonosítsa az alternatív megoldá-

sok, következtetések vagy megközelítések erősségeit és gyengeségeit. 

– A fizikai világra és annak vezérelveire vonatkozó ismereteket sajátít el és alkalmaz, 

például az okokra és hatásokra vonatkozó észszerű előrejelzések, ezen előrejelzések 

tesztelésének kidolgozása, valamint megfelelő mértékegységek, eszközök és berende-

zések felhasználásával végzett mérések révén. 
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– Bizonyságot tesz a matematikai fogalmak és kifejezések megértéséről, valamint az 

adatok és tények értelmezésére vonatkozó alapvető matematikai elvek és folyamatok 

alkalmazásáról. 

– Képes a más mérnökök által készített műszaki rajzok, dokumentáció olvasására, ér-

telmezésére, képes a műszaki rajz, műszaki dokumentáció alapján a termék elkészíté-

sére, javítására, a termék modellezésére vagy működtetésére, műszaki terveket és raj-

zokat készít speciális szoftver használatával. 

– Adatfeldolgozási módszereket alkalmaz, adatokat, információkat és digitális tartal-

makat böngész, keres és szűr, biztosítja a személyes adatok és a magánélet védelmét, 

digitális technológiák használatával kommunikál, számítógépes vezérlőrendszereket 

működtet, számítógéppel támogatott gyártási szoftvert használ, számítógéppel támo-

gatott tervezőszoftvereket használ. 

- Koordinálja a termék életciklusával kapcsolatos logisztikai műveleteket, például a 

termékek vagy források elosztását, szállítását és végleges ártalmatlanítását. [termék 

életciklusokkal kapcsolatos logisztikai funkciókat irányít] 

- Felbecsüli a lehetséges logisztikai változások pénzügyi hatásait, például a szállítási 

módok, termékkeverékek vagy -mennyiségek, szállítmányozók és termékszállítási 

eszközök hatásait. [logisztikai változásokat elemez] 

- Meghatározza egy adott munkafolyamatot, annak erőforrásigényét, különféle eszkö-

zök, például folyamatszimulációs szoftverek, folyamatábrák és méretarányos model-

lek alkalmazásával. [folyamattervet készít] 

- Felügyeli a munkavállalók által végzett csomagolási műveleteket a gyártási követel-

mények betartása érdekében. A megfelelő és biztonságos szállítás érdekében ellenőrzi 

a termékek megfelelő csomagolását, például a címkézést és a dátumkódot. [felügyeli a 

csomagolási műveleteket] 

- Lehatárolja a vizsgált logisztikai folyamatot, valamint meghatározza a feladatok el-

látásához szükséges anyagmozgató gépeket és berendezéseket, valamint az ezek mű-

ködtetési stratégiáit. [munkafolyamatokat irányít; folyamatokat kezel; erőforrásokat 

kezel] 

- Megszervezi azt a szállítási rendszert, amelyen keresztül a termék elszállítható a ve-

vőknek, illetve amelyen keresztül a terméket beszerzi a szállítótól, beleértve a vám-

ügyeket is. [fuvarozásszervezést végez] 

- Kezeli a raktárak és a raktárszemélyzet szervezését és formai kialakítását; meghozza 

a maximális biztonság és a kockázatmegelőzés biztosítása érdekében szükséges intéz-

kedéseket. [megszervezi a raktár üzemeltetését] 

- Szervezi és irányítja a raktári operációt az áruk beérkezésétől a kiszállításig, illetve a 

hozzá kapcsolódó anyagmozgatási műveleteket, illetve követi a terveket az ellátási 

lánc hatékonyságának maximalizálása érdekében. [irányítja a raktárműveleteket] 
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- Felügyeli a raktározási tevékenységeket, például az áruátvételt, a betárolást, tárolást, 

komissiózást, valamint különböző áruk összekészítési és kiszállítási munkafolyama-

tait. [felügyeli a hozzáadott értéket előállító raktári tevékenységeket] 

- Meghatározza a készlet optimális mennyiségét és a rendelések ütemezését annak ér-

dekében, hogy összhangba hozza azt az értékesítési és a termelési kapacitással. [kész-

lettervezést végez] 

- Speciális technikákat és módszertanokat használatál a szervezet üzleti folyamatainak 

adatszükségletének elemzésére, és ezen adatok modelljeinek, például fogalmi, logikai 

és fizikai modellek készítéséhez. [adatmodelleket készít] 

- Naprakészen követi az ipari folyamatokat érintő digitális újításokat. Versenyképes és 

nyereséges üzleti modellekre törekedve beépíti ezeket az átalakításokat a vállalat fo-

lyamataiba. [tartja a lépést az ipari folyamatok digitális átalakulásával] 

 

„Attitűd” jellegű elemek: 

– Előmozdítja a demokrácia és a jogállamiság elveinek érvényesülését. 

– Elfogadja a felelősséget és az elszámoltathatóságot saját, illetve a másokra átruházott 

szakmai döntésekért és fellépésekért. 

– Független és kritikai gondolkodást sajátít el. 

– Többféle lehetőség közül választ. 

– Fejleszti és mások javára fordítja saját készségeit és kompetenciáit, hogy előreléphes-

sen a munka és a magánélet terén. 

– Kihívásokkal szembesülve pozitív hozzáállást és konstruktív megközelítést tanúsít. 

– Interkulturális készségekről tesz bizonyságot és tiszteletben tartja saját kulturális ér-

tékeit és normáit.  

– Toleranciát és megbecsülést mutat a különféle emberek és kultúrák más és más kö-

rülmények között vagy különböző időpontokban és helyeken kialakult különféle érté-

kei és normái iránt. 

– Megváltoztatja a hozzáállását vagy viselkedését annak érdekében, hogy alkalmaz-

kodjon a munkahelyi változásokhoz. 

– Törekszik a célkitűzések elérése minimális idő, erőfeszítés vagy költség felhasználá-

sával. 

– Hatékonyan, rendszeresen és szisztematikusan mérlegeli saját cselekedeteit, teljesít-

ményét és hozzáállását. 

– Elvégzi a szükséges kiigazításokat, szakmai fejlődési lehetőségeket keresve a saját 

elméleti és gyakorlati ismereteiben megmutatkozó hiányosságok megszüntetésére. 
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– Pozitív hozzáállást tanúsít az új és kihívásokkal teli igényekkel szemben, amelyeket 

csak az egész életen át tartó tanulás révén lehet kielégíteni. 

- Élénk érdeklődést mutat az újdonság iránt, nyitott a tapasztalat iránt, érdekes témá-

kat és területeket talál, aktívan felfedez új területeket. [érdeklődő] 

- Pozitív hozzáállást tanúsít az új és kihívásokkal teli igényekkel szemben, amelyeket 

csak az egész életen át tartó tanulás révén lehet kielégíteni. [kész tanulni] 

- Különféle észlelési csatornákat, tanulási stílusokat, stratégiákat és módszereket alkal-

maz az ismeretek, know-how-k, készségek és kompetenciák megszerzésére. [tanulási 

stratégiákat alkalmaz] 

- Figyelemmel kíséri a logisztikával kapcsolatos jogszabályi, technikai, technológiai és 

adminisztrációs változásokat. [elemezi a jogi szabályozást; eleget tesz a műszaki köve-

telményeknek] 

- Kapcsolatot létesít olyan szervezetek vagy egyének között, akik számára az a két fél 

közötti tartós pozitív együttműködés elősegítése érdekében előnyös lehet. A logisztika 

szakmai területén kapcsolatot ápol hazai és nemzetközi egyetemekkel és/vagy fej-

lesztő intézetekkel és/vagy vezető vállalatokkal. [együttműködéseket hoz létre] 

 

A végzettséggel tipikusan betölthető munkakörök (FEOR): 

3623 Anyaggazdálkodó, felvásárló 

2139 Egyéb máshová nem sorolható mérnök 

2910 Egyéb magasan képzett ügyintéző 

3622 Kereskedelmi ügyintéző 

1312 Ipari tevékenységet folytató egység vezetője 

1321 Szállítási, logisztikai és raktározási tevékenységet folytató egység vezetője 

2533 Kereskedelmi tervező, szervező 

3161 Munka és termelésszervező 

4131 Készlet és anyagnyilvántaró 

 

Elhelyezkedési lehetőségek ágazatok szerint (TEÁOR): 

46 Nagykereskedelem 

26 Számítógép, elektronikai, optikai termék gyártása 

52 Raktározás, szállítást kiegészítő tevékenység 

47 Kiskereskedelem 

71 Mérnöki és építészmérnöki tevékenység, műszaki vizsgálat, elemzés 
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29 Közúti jármű gyártása 

28 Gép, gépi berendezés gyártása 

70 Üzletvezetési, vezetői tanácsadás 

62 Információ-technológiai szolgáltatás 

10 Élelmiszergyártás 

 

Képzési (tantervi) struktúra röviden  

INFOBOX: Ebben az alfejezetben a tanterv szerkezeti logikáját kell röviden és áttekinthetően bemutatni. Térjen ki 

a fő modulokra, tantárgycsoportokra, előkövetelményi kapcsolatokra, választhatósági elemekre és a program pro-

filt adó sajátosságaira. A leírás akkor jó, ha a későbbi részletes értékelésekhez eligazítást ad arról, hogyan épül fel a 

hallgatói tanulási út. Érdemes röviden utalni arra is, hogy a szerkezet mennyiben támogatja a zökkenőmentes elő-

rehaladást és a tanulási eredmények fokozatos felépítését.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és 

értékelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A logisztikai mérnöki alapképzési szak hét féléves, lineárisan felépített tantervi struk-

túrára épül, amely világos tanulási utat biztosít az alapozó természettudományos tár-

gyaktól a szakmai törzsanyagon át a specializációs és záró elemekig. A képzés első 

szakaszát az általános mérnöki és természettudományos alapozás (matematika, fizika, 

kémia, mechanika, elektrotechnika, informatika) alkotja, egymásra épülő előkövetel-

ményi rendszerrel, megalapozva a későbbi szakmai tárgyakat. 

Ezt követi a logisztikai szakmai törzsanyag, amely a logisztikai rendszerek technoló-

giai, irányítási, gazdasági és üzemeltetési aspektusait integrált módon tárgyalja, és fo-

kozatosan vezeti be a hallgatókat a komplex mérnöki problémák értelmezésébe. A tan-

terv a felsőbb félévekben választható és specializációs tantárgyakkal bővül, lehetősé-

get adva a hallgatóknak az elmélyülésre (pl. anyagmozgatási és raktározási folyama-

tok). A program profilt adó elemei közé tartoznak a rendszerszemléletű szakmai törzs-

anyag tantárgyak, a gazdasági és menedzsment ismeretek, valamint az önálló projekt-

munka és a záródolgozat, amelyek a tanulási eredmények integrált alkalmazását tá-

mogatják. 

A tantervi szerkezet összességében a kompetenciák fokozatos felépítését és a zökke-

nőmentes előrehaladást célozza, ugyanakkor egyértelmű keretet ad a későbbi elemzé-

sekhez az előkövetelmények, a terheléseloszlás és a választhatóság hatásainak vizsgá-

latához. 
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Európai benchmark (3-5 összehasonlító program) 

INFOBOX: Itt legalább 3–5 releváns európai program rövid összevetésével kell bemutatni, hogy a vizsgált szak 

milyen nemzetközi kontextusban helyezhető el. A benchmark ne pusztán intézménylistát adjon, hanem mutassa 

meg a fő fókuszokat, a tantervi struktúrát, a rugalmasságot, a WIL1/mikrotanúsítvány jellegű elemeket és az érté-

kelési sajátosságokat. Fontos, hogy a külföldi jó gyakorlatokból ne másolási lista, hanem a BME számára értelmezett 

tanulságok szülessenek. A rész akkor hasznos, ha világos választ ad arra, miben versenyképes a szak, és mely pon-

tokon indokolt a megújítás.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.8 Nyilvános információk, 1.9 A képzési 

programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

 

Intéz-

mény 

Program [link] Ország Fő fókuszok Strukturális sa-

játosságok 

Tanulság a 

BME számára 

Fontys 

Univer-

sity of 

Applied 

Sciences  

Logistics Engi-

neering 

Hollandia 

 

Fizikai és in-

formációs 

anyagáramlá-

sok mérnöki 

tervezése és 

optimalizá-

lása 

Adatalapú 

döntéstámo-

gatás és folya-

matoptimali-

zálás 

Logisztika az 

ipar, e-keres-

kedelem és 

fenntartható-

ság metszeté-

ben 

240 ECTS, 4 év, 

Project-based 

learning: minden 

félévben vállalati 

projekt 

Kötelező hosszú 

ipari gyakorlat 

(internship) 

Mérsékelt elmé-

let–erős alkalma-

zás hangsúlya 

Multidiszcipliná-

ris csapatmunka 

(IT, data, busi-

ness) 

Regionális ipari 

beágyazottság 

(Venlo logiszti-

kai hub) 

A kötelező és 

mélyen integ-

rált ipari pro-

jektek jelentő-

sen növelik a 

képzés mun-

kaerő-piaci 

láthatóságát és 

nemzetközi 

vonzerejét. 

HZ Uni-

versity of 

Applied 

Sciences 

Logistics Engi-

neering 

Hollandia Nemzetközi 

és tengeri lo-

gisztikai 

rendszerek 

Ipar 4.0, robo-

tizáció, digi-

talizált raktá-

rozás 

Fenntartható 

ellátási lán-

cok 

240 ECTS, 4 év,  

Kikötői-logiszti-

kai környezetbe 

ágyazott tanulás 

(Vlissingen, Rot-

terdam régió) 

Első évtől valós 

céges megbízá-

sok 

Erősen gyakor-

latorientált tan-

terv 

Külföldi tanul-

mányi utak és fi-

eld trip-ek 

Kötelező szak-

mai gyakorlat 

A helyszíni, 

térségi ipari 

kontextus tu-

datos kihasz-

nálása (pl. Bu-

dapest mint 

logisztikai 

gateway) je-

lentős ver-

senyelőny le-

hetne. 

 
1 Work-Integrated Learning (munkahelyi/gyakorlati integrált tanulás). Olyan tantervbe épített megol-

dások gyűjtőfogalma, ahol a hallgató valós munkahelyi vagy professzionális környezetben szerez ta-

pasztalatot, és ez formálisan része a képzésnek (tanulási eredményekkel, értékeléssel, kredittel/elisme-

réssel). Megjelenési formája: duális, illetve kooperatív képzés. 

https://www.fontys.nl/en/Programmes/Logistics-Engineering-bachelor-full-time.htm
https://www.fontys.nl/en/Programmes/Logistics-Engineering-bachelor-full-time.htm
https://hz.nl/en/study-programmes/logistics-engineering
https://hz.nl/en/study-programmes/logistics-engineering
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Intéz-

mény 

Program [link] Ország Fő fókuszok Strukturális sa-

játosságok 

Tanulság a 

BME számára 

Satakunta 

Univer-

sity of 

Applied 

Sciences 

Logistics Finnország Anyag-, 

pénz- és in-

formáció-

áramlások in-

tegrált keze-

lése 

Sales & Ope-

rations Plan-

ning (S&OP) 

Adatvezérelt 

logisztikai 

döntések 

240 ECTS, 4 év, 

Mérnöki alapo-

zás + logisztikai 

specializáció 

Erős supply 

chain analytics 

komponens 

Projektfélévek 

ipari partnerek-

kel 

Szoros kapcsolat 

a finn ipari és 

tengeri logiszti-

kával 

Stabil átlépés 

MSc-re 

Az S&OP, 

analytics és 

döntéstámo-

gatás hangsú-

lyosabb meg-

jelenítése erő-

sítené a képzés 

modern mér-

nöki arculatát. 

Vilnius 

Gedi-

minas 

Technical 

Univer-

sity 

Logistics and 

Transport Manage-

ment 

Litvánia Közlekedési 

és logisztikai 

rendszerek 

integrációja 

Nemzetközi 

árufuvarozás 

Logisztika + 

közgazdasági 

alapok 

210 ECTS, 3,5 év, 

Klasszikus egye-

temi (nem UAS) 

modell 

Erős közlekedési 

mérnöki alap 

Logisztika–szál-

lítmányozás fó-

kusz 

Mérsékelt gya-

korlati arány 

Állami infra-

struktúra-projek-

tekhez való kap-

csolódás 

A logisztika–

közlekedés in-

tegrált narratí-

vája jól kom-

munikálható 

nemzetközi 

szinten, külö-

nösen KJK-s 

környezetben. 

Uni-

versidade 

do Porto 

Industrial Engi-

neering and Mana-

gement 

Portugália Rendszer-

szintű ipari és 

logisztikai 

optimalizálás 

Gyártás–lo-

gisztika–mi-

nőség össze-

kapcsolása 

Műveletkuta-

tás és folya-

matfejlesztés 

180 ECTS, 3 év, 

Klasszikus in-

dustrial engi-

neering keret 

Erős matemati-

kai és módszer-

tani alap 

Logisztika, mint 

alkalmazási terü-

let 

Kutatásba ágya-

zott oktatás 

Kiváló MSc-be 

csatornázás 

A mérnöki 

módszertan 

(OR, rendszer-

modellezés) 

markánsabb 

brandelése 

erősítené az 

akadémiai 

presztízst. 

TU Dort-

mund  

Logistics Németország Anyag-, in-

formáció- és 

pénzáramlá-

sok mérnöki 

tervezése és 

irányítása ér-

tékláncokban 

és hálózatok-

ban 

210 ECTS, 7 fél-

éves képzés, kö-

telező 20 hetes 

ipari gyakorlat 

(alap + szakmai) 

Logisztikai tár-

gyak már az első 

félévtől, nem 

Ez nem alkal-

mazott főisko-

lai, nem üz-

leti-logisztika, 

hanem valódi 

mérnökképzés 

– ugyanabban 

a ligában, ahol 

a BME is ját-

szik, nagyon 

https://www.samk.fi/en/degree/logistics-bachelor-of-engineering/
https://vilniustech.lt/en/international-students/study-programme/transport-engineering-economics-and-logistics-17052-u/
https://vilniustech.lt/en/international-students/study-programme/transport-engineering-economics-and-logistics-17052-u/
https://vilniustech.lt/en/international-students/study-programme/transport-engineering-economics-and-logistics-17052-u/
https://sigarra.up.pt/feup/en/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2025&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=L&pv_curso_id=22863
https://sigarra.up.pt/feup/en/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2025&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=L&pv_curso_id=22863
https://sigarra.up.pt/feup/en/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2025&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=L&pv_curso_id=22863
https://mb.tu-dortmund.de/en/study/study-programs/bsc-logistics/
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Intéz-

mény 

Program [link] Ország Fő fókuszok Strukturális sa-

játosságok 

Tanulság a 

BME számára 

Intralogisz-

tika, szállítás, 

termeléslo-

gisztika és 

supply chain 

integrált ke-

zelése 

Logisztika 

mint rend-

szermérnöki 

és elemző 

diszciplína, 

erős kvantita-

tív és mű-

szaki alappal 

csak specializáci-

óként jelennek 

meg 

Erős műszaki 

alapozás: gépé-

szet, elektrotech-

nika, informa-

tika, műszaki 

matematika 

Interdiszcipliná-

ris szerkezet: 

műszaki + gaz-

dasági + IT + lo-

gisztikai modu-

lok 

Felsőbb félévek-

ben választható 

mélyítések: 

intralogisztika, 

szállítás, szimu-

láció, tervezés 

erős hasonló-

ságokkal és 

szemlélettel. A 

BME erős lo-

gisztikai tart-

alma jobban 

brandelhető 

lenne hasonló 

módon, 

„systems engi-

neering” nar-

ratívában. 
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INFOBOX: Ez a fejezet mutassa be, hogy a jelentés milyen adatforrásokra, definíciókra és elemzési módszerekre 

támaszkodik. A cél az, hogy a következtetések reprodukálhatók, ellenőrizhetők és a különböző szakok között ösz-

szehasonlíthatók legyenek. Térjen ki az alkalmazott időablakokra, a mintanagyságokra, a szegmentációs logikára 

és az adatkorlátokra is. Ez a rész adja meg a teljes jelentés bizonyítékalapú hitelességét, ezért különösen fontos az 

átlátható dokumentálás.  

Kapcsolódó ESG: 1.7 Információkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres 

értékelése. 

Felülvizsgálat célja és fő kérdései 

INFOBOX: Ebben az alfejezetben világosan definiálni kell, hogy a felülvizsgálat milyen fő kérdésekre keres választ. 

A kérdések legyenek olyanok, amelyek valóban döntésekhez vezetnek, például a program relevanciájára, eredmé-

nyességére, hallgatói élményére vagy tantervi koherenciájára vonatkoznak. Érdemes rögzíteni a felülvizsgálat idő-

horizontját, valamint azt is, mi tartozik a vizsgálat körébe és mi nem. Minél egyértelműbb ez a keret, annál jobban 

értelmezhetők lesznek a későbbi megállapítások és javaslatok.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.7 Információkezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figye-

lemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

1. Hol vannak torlódások az előrehaladásban, és mi ennek az oka? 

Annak eldöntésére szolgál, hogy szükséges-e tantervi szerkezeti, előkövetelmé-

nyi vagy oktatásszervezési beavatkozás az előrehaladás javítása érdekében. 

2. Miért alacsony a képzés NPS értéke? 

Annak meghatározását készíti elő, hogy a hallgatói élményt elsősorban tar-

talmi, szervezési vagy támogató-szolgáltatási oldalról indokolt-e fejleszteni. 

3. Egyezik-e a képzés tartalma a hazai és nemzetközi ipar mérnöki elvárásaihoz képest a szak 

szempontjából releváns munkakörökre – kutatási területekre vonatkozóan? 

Annak eldöntését támogatja, hogy szükséges-e a kimeneti kompetenciaprofil, 

illetve a tantervi tartalmak stratégiai korrekciója vagy megerősítése. 

Adatforrás-leltár 

INFOBOX: Itt minden felhasznált adatforrást külön-külön azonosítani kell, rövid leírással és módszertani meta-

adattal együtt. Adja meg, hogy az adott forrás milyen tartalmat fed le, milyen időablakra vonatkozik, mekkora a 

mintája, milyen bontásokban értelmezhető, és milyen torzításokkal kell számolni. A táblázat ne csak adminisztratív 

felsorolás legyen, hanem mutassa meg azt is, hogy az adott forrás mely fejezetekben vagy döntésekben játszik sze-

repet. Az adatforrás-leltár különösen fontos ott, ahol a mutatók közötti összevetés vagy trendértelmezés a cél.  

Kapcsolódó ESG: 1.7 Információkezelés. 

Adatforrás Tartalom Időablak Mintanagy-

ság 

Szegmentá-

ció 

Adatminő-

ség / torzí-

tás 

Felhasználás 

a jelentés-

ben 

Nagymintás 

hallgatói 

elégedett-

ségmérés 

Szempontok fon-

tossági sorrendje 

a szak megítélé-

séhez; heti kon-

taktóraszám 

megítélése; kép-

zés gyakorlatori-

entáltságának 

megítélése; tan-

anyag-ismétlés 

2026.02.13 – 

03.01. 

Aktív hall-

gató: 3133 fő 

Végzett hall-

gató: 1210 fő 

Összesen: 

4343 kitöltés 

Aktív vagy 

végzett 

(alumni) 

hallgató, 

Kar, szak ak-

tív félév-

szám szerint 

Nagymintás 

felmérés, 

szakonként 

eltérő repre-

zentativitás. 

Lehetséges 

önszelekciós 

torzítás 

1. pillér: 

NPS, csúcs-

terhelési mu-

tató, munka-

erőpiaci fel-

készítés és 

módszer-

preferenciák 
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Adatforrás Tartalom Időablak Mintanagy-

ság 

Szegmentá-

ció 

Adatminő-

ség / torzí-

tás 

Felhasználás 

a jelentés-

ben 

mértéke; fejlesz-

tendő kompeten-

ciák és készség-

igények; képzés 

felépítésének 

megítélése; jelen-

léti és önálló ta-

nulás aránya; 

képzés korszerű-

ségének megíté-

lése; munkaerő-

piaci készsé-

gekre való felké-

szítés; preferált 

tanítási és érté-

kelési módsze-

rek; NPS (aján-

lási hajlandó-

ság); szabad szö-

veges vélemé-

nyek 

2. pillér: el-

mélet-gya-

korlat arány 

hallgatói 

megítélése, 

valamint ér-

tékelési szer-

kezeti vissza-

jelzések 

5. pillér: ter-

helés, kon-

taktóra-

arány, mun-

kavégzés 

melletti ta-

nulhatóság; 

Gap/IPA 

elemzés 

alapja az 1., 

2. és 5. pillér-

ben 

DPR Elhelyezkedési 

arány és idő dip-

lomaszerzés 

után; képzésnek 

megfelelő foglal-

koztatás aránya; 

béradatok és jö-

vedelmi tenden-

ciák 

2016-2023 

között vég-

zettekről 

szóló 2025-

ös adatok 

BME-n vég-

zettek: 29623 

fő 

 

Összesen: 

366712 fő 

Képzési 

szint, kép-

zési terület, 

intézmény, 

végzési év-

folyam, fi-

nanszírozási 

forma, ál-

lampolgár-

ság szerint; 

szakspecifi-

kus szűrés 

elérhető 

Nincs torzí-

tás. Admi-

nisztratív 

forrásból 

eredő adat-

minőségi hi-

bák előfor-

dulhatnak 

3. pillér: kép-

zésnek meg-

felelő elhe-

lyezkedési 

arány, átla-

gos elhelyez-

kedési idő, 

béradatok 

4. pillér: vég-

zettek mun-

kakörének 

jövőállósága, 

digitális és 

AI-kompe-

tenciák iránti 

kereslet; Lét-

számtrendek 

összevetésé-

hez 

Gólyakér-

dőív 

Intézményvá-

lasztás motivá-

ciói és verseny-

társ-intézmé-

nyek; szakvá-

lasztás motivá-

ciói; felvételi tá-

jékoztatás elége-

dettség; felvételi 

rendszer megíté-

2024 és 2025 1598 és 2940 

fő (4538 fő 

összesen) 

Év és Kar 

szerint. 

Kari szinten 

reprezenta-

tív, magas 

kitöltési 

arány 

Beiskolázási 

alfejezet: in-

tézményvá-

lasztási moti-

vációk, ver-

senytárs-in-

tézmények 

1. pillér: be-

lépő hallga-

tók elvárásai 
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Adatforrás Tartalom Időablak Mintanagy-

ság 

Szegmentá-

ció 

Adatminő-

ség / torzí-

tás 

Felhasználás 

a jelentés-

ben 

lése; BME asszo-

ciációk; oktatás-

sal szembeni el-

várások, hallga-

tói szolgáltatás-

igények; tanul-

mányokkal pár-

huzamos tervek; 

elhelyezkedési 

tervek és szem-

pontok; Gólyatá-

bor elégedettség; 

szociodemográ-

fiai háttér 

és preferen-

ciái  

6. pillér: kül-

földi intéz-

ménybe is je-

lentkezők 

aránya, nem-

zetközi mo-

bilitási szán-

dék 

OMHV 

eredmények 

Tantárgy teljesí-

tési, eredmé-

nyességi, vala-

mint tantárgyi- 

és oktatói 

OMHV eredmé-

nyek 

2023 - 2025 Tantárgyat 

felvevők; 

tantárgyat 

teljesítők 

Félév, Kar, 

tanszék, tan-

tárgy, köve-

telmény és 

létszám sze-

rint. Oktatói 

eredmények 

esetében Kar 

és félév sze-

rint. 

Nincs torzí-

tás. Admi-

nisztratív 

forrásból 

eredő adat-

minőségi hi-

bák előfor-

dulhatnak 

2. pillér: tan-

tárgyszintű 

teljesítési és 

eredményes-

ségi adatok, 

kritikus tan-

tárgyak azo-

nosítása 

5. pillér: elő-

rehaladási 

akadályok, 

torlódási 

pontok loka-

lizálása 

7. pillér: 

PDCA-ciklus 

bizonyíték-

alapja, visz-

szacsatolási 

napló, ko-

rábbi változ-

tatások ered-

ményességé-

nek alátá-

masztása 

Létszám-

trendek 

Kar és szak sze-

rinti felvételi lét-

számok; képzés 

teljesítésének át-

lagos ideje; be-

jövő hallgatók 

jellemzői; elő-

képzettség, jog-

viszony megszű-

nésének okai 

2020 - 2025 Mindenki a 

felvételi 

adatok alap-

ján 

Kar, szak, 

félév, felvé-

tel módja, 

pénzügyi 

státusz, kép-

zési terület, 

állampol-

gárság, lak-

hely (or-

szág) szerint 

Nincs torzí-

tás. Admi-

nisztratív 

forrásból 

eredő adat-

minőségi hi-

bák előfor-

dulhatnak 

Beiskolázási 

alfejezet: fel-

vételi lét-

számtrendek  

1. pillér: le-

morzsoló-

dási arány, 

átlagos kép-

zési idő KPI  

5. pillér: jog-

viszony-

megszűnési 
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Adatforrás Tartalom Időablak Mintanagy-

ság 

Szegmentá-

ció 

Adatminő-

ség / torzí-

tás 

Felhasználás 

a jelentés-

ben 

okok és elő-

rehaladási 

adatok 

6. pillér: kül-

földi hallga-

tók arányá-

nak trendje 

Oktatói elé-

gedettség 

felmérés 

Elkötelezettség, 

kollegiális kap-

csolatok, oktatás, 

Egyetem megíté-

lése, juttatások és 

szolgáltatások 

megítélése. 

2024. 424 fő Egyetemi vs 

Karok sze-

rinti ered-

mények 

Közepes vá-

laszadási 

arány, lehet-

séges önsze-

lekciós torzí-

tás 

2. pillér: ok-

tatói terhelés, 

pedagógiai 

innovációs 

kapacitás, 

fejlesztési tá-

mogatási igé-

nyek 

7. pillér: 

PDCA-mű-

ködés emberi 

erőforrás ol-

dala, intéz-

ményi elkö-

teleződés 

mérése 

Nézőpont 

Intézet hall-

gatói elége-

dettség fel-

mérés 

Szakválasztás-

sal, szolgáltatá-

sokkal, Egyetem-

mel és a képzés-

sel való elége-

dettség. 

2025.06.11.-

06.25. 

1376 fő Teljes minta 

vs BME ki-

töltők véle-

ménye 

Egyetemi 

szinten ér-

telmezhető 

kérdések 

esetében re-

leváns kitöl-

töttségi 

szint. Sza-

kos, vala-

mint kari kö-

vetkezteté-

sekre nem 

alkalmas 

1. pillér: hall-

gatói elége-

dettség 

benchmark-

ja országos 

és BME-s 

összehason-

lításhoz 

5. pillér: 

szakválasz-

tási és kép-

zési elége-

dettség 

trendjeinek 

adhat kon-

textust 

Munkaerő-

piaci (PwC) 

felmérés 

Munkavállalói 

elvárások, jutta-

tások és munkál-

tatói vonzerő 

2025 40000 fő or-

szágosan, 

745 fő BME-

ről. 

Országos Nagymin-

tás, országos 

felmérés, 

aggregált 

szinten is 

megbízható 

3. pillér: 

munkáltatói 

elvárások és 

vonzerő 

megítélése; 

munkaerőpi-

aci relevan-

cia KPI-ok-

hoz adhat 

kontextust 
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Adatforrás Tartalom Időablak Mintanagy-

ság 

Szegmentá-

ció 

Adatminő-

ség / torzí-

tás 

Felhasználás 

a jelentés-

ben 

Munkaerő-

piaici (WEF) 

jövőállóság 

felmérés 

Nemzetközi 

munkaerőpiaci 

preferencia, 

munkáltatói 

vonzerő és jövő-

állósági felmé-

rés. 

2025 1000+ fő 

munkáltató, 

összesen 14 

millió fő al-

kalmazott 

munkálta-

tója. 

Nemzetközi, 

iparág és or-

szág szerint 

Nemzetközi, 

nagymintás 

munkáltatói 

felmérés; 

aggregált 

szinten meg-

bízható 

3. pillér: 

munkaerőpi-

aci kompe-

tencia-illesz-

kedés külső 

referencia-

pontja 

4. pillér: 

2025–2030-as 

munkakör- 

és készség-

trendek, AI 

és zöld átme-

net hatásai a 

mérnöki 

szektorra; 

tantervi kor-

szerűség és 

jövőállóság 

megítélésé-

hez 

UDL – EU 

szintű jó 

gyakorlatok 

gyűjtemé-

nye 

Tanterv újrater-

vezése; tanítási 

és tanulási mód-

szerek korszerű-

sítése; befogadó 

értékelési gya-

korlatok; fogya-

tékossági szol-

gáltatások sze-

repe a változás-

ban. Tartalmaz 

fogalomtárat, 

esettanulmányo-

kat és gyakorlati 

ellenőrzőlistá-

kat. 

2016 (Eras-

mus+ pro-

jekt, 2014–

2016) 

4 érintetti fó-

kuszcsoport: 

hallgatók, 

oktatók, in-

tézményve-

zetők, hall-

gatói támo-

gatási szol-

gáltatások; 5 

európai 

partneror-

szág 

Érintetti sze-

repkör sze-

rint; intéz-

ménytípus 

szerint 

Kvalitatív jó 

gyakorlat-

gyűjtemény; 

európai kon-

textusra 

épül, ma-

gyarországi 

adaptáció 

szükséges; 

az irányel-

vek nem em-

pirikus mé-

rési adatok 

8. pillér: az 

UDL elvek; 

döntési op-

ciók és fej-

lesztési ja-

vaslatok 

megalapozá-

sához 

Definíciók  

INFOBOX: Ebben a részben a jelentésben használt kulcsfogalmakat és mutatódefiníciókat kell egységesen rögzíteni. 

Ilyenek például a kreditelőrehaladás, a lemorzsolódás, az átlagos képzési idő, a képzésnek megfelelő elhelyezkedés 

vagy a kritikus tantárgy. A definíciók hiánya könnyen félreértelmezéshez vezethet, különösen akkor, ha több adat-

forrásból származó mutatókat hasonlítanak össze. Ez az alfejezet biztosítja, hogy a jelentés minden szereplője 

ugyanazt értse az egyes indikátorok alatt.  

Kapcsolódó ESG: 1.7 Információkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres 

értékelése. 

Kreditelőrehaladás: A képzésen megszerzett és elismert kreditek összesített számának 

és a lezárt aktív félévek számának hányadosaként előálló, egy félévre jutó átlagos kre-

ditszám. 
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Lemorzsolódás: Lemorzsolódással zárul az a mesterképzés, amelynek megszűnési 

oka hatósági nyilvántartásban rögzített: 

– saját bejelentés a képzés megszakítására, 

– bejelentkezés elmulasztása a megengedettnél többször, 

– képzési kötelezettségek nem teljesítése, 

– a sikertelen javító és ismétlő javító vizsgák megengedett számának túllépése 

vagy 

– költségtérítés nem vállalása átsoroláskor.  

Továbbá a megszűnés BSc esetében az első 4, MSc esetében az első 2, osztatlan képzés 

esetében az első 6 aktív féléven belül következik be.  

Nem számít lemorzsolódó hallgatónak, aki: átvételi eljárásban vesz részt; "Diplomát 

szerzett" vagy "Abszolvált", ÉS a képzésmegszűnés indok 

– Tanulmányok befejezése, végbizonyítvány megszerzése kimeneti vizsga nélkül 

– Sikeres kimeneti vizsgaesetén nem minősül lemorzsolódónak a hallgató). 

Átlagos képzési idő: A képzést oklevéllel záró hallgatók aktív féléveinek száma; Az 

átlagos képzési idő a képzés tervezett idejétől való eltérése az előrehaladási nehézsé-

gek jelzőjeként értelmezhető. 

Képzésnek megfelelő elhelyezkedés: Az alumni munkavállalásának minősítése a 

BME Felvételi Szabályzata 1. mellékletének 10. pontjában szakonként meghatározott 

FEOR-kód lista alapján történik. 

Kritikus tantárgy: Olyan tantárgy, amelyen az adott félévben a hallgatók legalább 

30%-a nem szerez aláírást vagy elégtelen érdemjegyet kap, kiemelten kritikus azon 

tantárgy, amely emellett erős vagy gyenge előkövetelménye legalább egy másik min-

tatantervi tantárgynak. 

Elemzési eszköztár  

INFOBOX: Itt röviden indokolja meg, hogy a jelentés milyen elemzési módszereket használ, és ezek milyen típusú 

döntéseket támogatnak. A trendvizsgálat, benchmark, szegmentáció, Gap/IPA elemzés, tantervi mátrix, tanulási út 

elemzés vagy ESCO-alapú kompetenciatérkép eltérő kérdésekre ad választ. Fontos, hogy ne minden eszköz jelenjen 

meg automatikusan, hanem csak az, amely valóban releváns az adott program számára. Ez a rész segít az olvasónak 

értelmezni, miért olyan formában jelennek meg az eredmények, ahogy a jelentés későbbi fejezeteiben látja. Kapcso-

lódó ESG: 1.7 Információkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres érté-

kelése. 

 

INFOBOX 

1) Gap = „rés” (hiány) 

A gap azt fejezi ki, hogy mekkora az eltérés a 

kívánt/elfogadható szint (elvárás, célérték) és a 

ténylegesen mért szint (elégedettség, teljesítmény, kimenet) 

között. 

Példa: a hallgatók a „visszajelzés gyorsaságát” nagyon fontosnak tartják, de alacsonyra értékelik → nagy gap. 

2) IPA = Importance–Performance Analysis (fontosság–teljesítmény elemzés) 

Az IPA a válaszadóktól két dolgot kér ugyanarra a témára: 

Fontosság (importance): mennyire fontos nekik ez a terület? 
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Teljesítmény/elégedettség (performance): mennyire jó most? 

Ezt a két dimenziót koordináta-rendszerbe tesszük. 

Hogyan néz ki a mátrix? 

X tengely: Teljesítmény / elégedettség (alacsony → magas) 

Y tengely: Fontosság (alacsony → magas) 

A térképen minden pont egy téma (pl. „tanterv érthetősége”, „gyakorlatok minősége”, „adminisztráció”, „értékelés 

fairness”, „eszközök”). 

A 4 tipikus negyed (és mit jelent döntés szempontból) 

Magas fontosság – alacsony teljesítmény 

→ „Azonnali fejlesztési prioritás” (itt a legnagyobb a haszon a beavatkozásból) 

Magas fontosság – magas teljesítmény 

→ „Tartsd fenn / védd meg” (erősség, ne rontsuk el reform közben) 

Alacsony fontosság – alacsony teljesítmény 

→ „Nem sürgős / csak ha olcsó” (jó jelölt quick winre, de nem stratégiai) 

Alacsony fontosság – magas teljesítmény 

→ „Lehet túl-allokáció” (érdemes megvizsgálni, nem költünk-e túl sokat ide) 

A gap tipikusan így számolható: 

Gap = Fontosság – Teljesítmény (mindkettő ugyanazon skálán, pl. 1–5) 

vagy célértékhez viszonyítva: Gap = Cél – Tényleges 

A „Gap/IPA” kifejezés ezért gyakran azt jelenti: 

IPA mátrix + a gap értékek számszerűsítése, hogy a prioritásokat ne csak „ránézésre”, hanem rangsorolva is ki 

lehessen mondani. 

 

Mutassa be, hogy az elemzéshez melyeket használta 

➢ [x] Trendek [felvételi, továbbtanulás, oklevélszerzés stb.] (3-5 év) + töréspon-

tok 

➢ [x] Benchmark (országos/európai) 

➢ [ ] Szegmentáció (pl. dolgozó vs. nem; HU vs. international) 

➢ [x] Gap-analízis (fontosság x elégedettség) 

➢ [x] Tanulási utak, tantervi hálók / kritikus pontok elemzése 

➢ [ ] Tantervi mátrix (KKK tanulási eredmények → tantárgyi tanulási eredmé-

nyek) + Bloom 

➢ [ ] ESCO-alapú kompetenciatérkép 

➢ [ ] Kockázatelemzés és intézkedés-tervezés 

➢ [x] Compass ösztöndíj pályázat értékelése 

 

GAP-analízis 

A jelen gap-elemzés célja annak feltárása, hogy a képzés egyes kulcsterületein mek-

kora eltérés tapasztalható a hallgatók és az intézményi elvárások által meghatározott 

fontosság, illetve a ténylegesen érzékelt teljesítmény/elégedettség között. 

Az elemzés az Importance–Performance Analysis (IPA) módszertanát alkalmazza, 

amely lehetővé teszi a fejlesztési területek objektív priorizálását. Az IPA elemlista alap-

jául az egyes pillérek kapcsán megfogalmazott kulcskérdések szolgálnak. A fontosság 

és teljesítmény értékelések a hallgatói elégedettségi kérdőívek, a DPR adatok és az 

alumni visszajelzések alapján kerültek meghatározásra. 
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Az elemzés során felhasznált IPA elemlistát, a nagymintás hallgatói elégedettségmé-

résre és alumni véleményekre, valamint OMHV értékelésekre alapuló fontosság és tel-

jesítmény értékeket, és az abból számítható gap-eket, továbbá azok értékelését a kö-

vetkező táblázat foglalja magába: 

 

Pillér IPA elem Fontosság Teljesítmény Gap Értékelés 

1, 2, 5 Tanulmányi nehézségek keze-

lése 

5 3 2 Azonnali fejlesztési 

prioritás 

1, 5 Hallgatói terhelés arányossága 5 3 2 Azonnali fejlesztési 

prioritás 

1, 2, 7 Értékelés méltányossága és átlát-

hatósága 

5 3 2 Azonnali fejlesztési 

prioritás 

4 MI és digitalizáció megjelenése a 

képzésben 

5 3 2 Azonnali fejlesztési 

prioritás 

5 ECTS és tényleges hallgatói ter-

helés összhangja 

5 3 2 Azonnali fejlesztési 

prioritás 

1, 3, 4 Szakmai / szimulációs eszközök 

önálló használata 

5 4 1 Megerősítést igényel 

2, 7 Tanulási eredmények–értékelés 

illeszkedése 

4 3 1 Megerősítést igényel 

2, 5 Tantárgyak vertikális egymásra 

épülése 

4 3 1 Megerősítést igényel 

2, 7 Tantárgyközi koordináció és fe-

lelősségmegosztás 

4 3 1 Megerősítést igényel 

3, 4 Kompetenciák illeszkedése 

munkaadói elvárásokhoz 

5 4 1 Megerősítést igényel 

5, 7 Zökkenőmentes tanulmányi elő-

rehaladás 

5 4 1 Megerősítést igényel 

4 Fenntarthatóság integráltsága 4 4 0 Tartsd fenn / védd meg 

5, 8 Rugalmas és inkluzív tanulásszer-

vezés 

3 3 0 Nem sürgős / csak ha ol-

csó 

1, 7 Oktatói visszajelzések minősége 

és gyorsasága 

3 3 0 Nem sürgős / csak ha ol-

csó 

1, 3, 4 Munkaerőpiaci alapkompeten-

ciák fejlesztése 

5 5 0 Tartsd fenn / védd meg 

2, 7 Tanulási eredmények egyértel-

műsége 

4 4 0 Tartsd fenn / védd meg 

3 Végzettek elhelyezkedése megfe-

lelő szinten 

5 5 0 Tartsd fenn / védd meg 

3 Tanult tudás utólagos hasznos-

sága 

5 5 0 Tartsd fenn / védd meg 
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Pillér IPA elem Fontosság Teljesítmény Gap Értékelés 

3, 4 Alapvető kompetenciahiányok 

kezelése 

3 3 0 Nem sürgős / csak ha ol-

csó 

4 Adatelemzés és programozás sze-

repe 

5 5 0 Tartsd fenn / védd meg 

2, 4, 7 AI / digitális kompetenciák érté-

kelhetősége 

5 5 0 Tartsd fenn / védd meg 

5, 8 Teljesíthetőség munkavégzés 

mellett 

4 4 0 Tartsd fenn / védd meg 

6 Idegen nyelvű kurzuskínálat 3 3 0 Nem sürgős / csak ha ol-

csó 

6, 7 Kreditelismerés kiszámíthatósága 3 3 0 Nem sürgős / csak ha ol-

csó 

7 Visszajelzések beépülése a fejlesz-

tésekbe 

3 3 0 Nem sürgős / csak ha ol-

csó 

 

Az elemzés alapján 11 olyan gap került beazonosításra, ami a képzésfejlesztés során 

kiemelt szempontként vizsgálandó. Lehetséges fejlesztési csomagok:  

Csomag Leírás Érintett gap-ek Fejlesztési irányok Megjegyzés 

Csomag 1 Hallgatói ter-

helés, értékelés 

és tanulási él-

mény újraren-

dezése 

Tanulmányi nehézségek ke-

zelése 

Hallgatói terhelés arányos-

sága 

Értékelés méltányossága és 

átláthatósága 

ECTS és tényleges hallgatói 

terhelés összhangja 

Oktatói visszajelzések mi-

nősége és gyorsasága 

kritikus félévek és tan-

tárgyak feltérképezése, 

terhelési és értékelési el-

vek egységesítése, 

visszajelzési minimu-

mok rögzítése. 

A képzésben azono-

sítható hallgatói ma-

gas (=2) terhelési és 

értékelési gap-ek el-

sődlegesen a tanu-

lási élmény kohe-

renciáját érintik, 

ezért ezek kezelése 

integrált beavatko-

zást igényel. 

Csomag 2 Kompetencia- 

és tantervi ko-

herencia erősí-

tése 

Szakmai / szimulációs esz-

közök önálló használata 

Tanulási eredmények–érté-

kelés illeszkedése 

Tantárgyak vertikális egy-

másra épülése 

Tantárgyközi koordináció 

és felelősségmegosztás 

Munkaerőpiaci alapkom-

petenciák fejlesztése 

tanulási eredmények 

program-szintű újra-

hangolása, 

értékelési gyakorlatok 

kompetencia-alapú ösz-

szerendezése, 

koordinációs pontok ki-

jelölése tantárgyak kö-

zött. 

A közepes mértékű 

(=1) gap-ek mögött 

elsősorban tantervi 

és kompetencia-ko-

ordinációs hiányos-

ságok azonosítha-

tók, amelyek prog-

ram-szintű rende-

zést igényelnek. 

Csomag 3 Jövőállóság és 

rugalmasság 

láthatóvá té-

tele 

MI és digitalizáció megjele-

nése a képzésben 

Adatelemzés és programo-

zás szerepe 

digitális/AI/fenntartha-

tósági elemek explicitté 

tétele, 

értékelési és kommuni-

kációs megerősítés, 

A jövőállósághoz 

kapcsolódó, formá-

lisan nem azonosít-

ható (=0) gap-ek 

nem tartalmi hiá-
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Csomag Leírás Érintett gap-ek Fejlesztési irányok Megjegyzés 

AI / digitális kompetenciák 

értékelhetősége 

Fenntarthatóság integrált-

sága 

Rugalmas és inkluzív tanu-

lásszervezés 

Teljesíthetőség munkavég-

zés mellett 

rugalmas tanulási utak 

kereteinek kijelölése. 

nyokra, hanem lát-

hatósági és struktu-

rálási kérdésekre 

utalnak. 

 

Compass ösztöndíj pályázat értékelése 

1. Pályázók összetétele, pályázatok eredményessége 

A pályázati felhívásra történő jelentkezések száma alapján meghatározható, hogy me-

lyik célcsoportot (BSc-s, MSc-s hallgató) milyen mértékben sikerül elérni ill. megszólí-

tani. Az alábbi táblázat bemutatja, hogy képzési szintenként hány hallgató nyújtott be 

érvényes pályázatot. 

Tanév Alapképzési szakos pályázó Mesterképzési szakos pályázó 

2020/21 63 29 

2021/22 30 16 

2022/23 48 6 

2023/24 35 5 

2024/25 23 9 

Megállapítható, hogy a Compass Ösztöndíj pályázat elsősorban az alapképzési szako-

kon tanuló önköltséges hallgatók körében tudott nagyobb bázist mozgósítani, míg a 

mester-képzési szakokon látszólag egyre kevésbé népszerű. Ennek hátterében vélhe-

tően az MSc-s hallgatók nagymértékű munkaerőpiaci jelenléte állhat, akik esetében a 

munkavégzés, így a fix jövedelem mellett az önköltségi díj megtérítése kevésbé okoz-

hat problémát. 

2. Súlyozott tanulmányi átlagra gyakorolt hatások 

Az alábbi ábra foglalja össze, hogy a vizsgált hallgatói csoportokban hogyan alakult a 

félévenkénti átlagos súlyozott tanulmányi átlag érték, egyrészt a teljes alapmintán, 

másrészt pedig a legalább hét tanulmányi félévvel bíró hallgatói mintán. 

A Compass pályázaton részt vett hallgatók súlyozott tanulmányi értéke már az első 

pályázati kiírást megelőzően is, mintegy 0,5 jeggyel magasabb szinten volt az összes 

önköltséges, valamint a Compass pályázatban nem érintett önköltséges hallgatókhoz 

képest. Ebben az időszakban viszonylag együtt mozgott e két utóbbi átlagérték, vélhe-

tően abból eredően, hogy az idő haladtával az önköltséges mintában egyre inkább 

megjelentek azok a hallgató, akik később valamikor ösztöndíjpályázatot is benyújtot-

tak Az első pályázati félév (2020/21/1) látszólag szignifikáns tanulmányi eredmény 
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javulást eredményezett a Compass ösztöndíjban részesülő hallgatók körében, ami a 

teljes vizsgált időszak alatt meg is maradt. Ez a jótékony hatás egyre inkább elkezdett 

érződni a teljes önköltséges hallgatói sokaságon is, míg az ösztöndíjpályázatban nem 

érintett hallgatók tanulmányi eredményeire – a várakozásoknak megfelelően - lénye-

gében nincs kihatása az ösztöndíj pályázatnak. 

 

Ha a hét vagy annál több félévvel rendelkező hallgatók eredményeire kerül a vizs-

gálati fókusz, kijelenthető a program nem gyakorolt rájuk egyértelmű pozitív hatást, 

de az legalább megállapítható, hogy a teljes sokasággal ill. a nem pályázó hallgatókkal 

összevetve, nem esett vissza az átlagos súlyozott tanulmányi átlag értékük. 

Megjegyzés: a 2021/22/2 félévben a trendszerű értékektől eltérően egy lokális vissza-

esés mutatkozik, ami aztán a rákövetkező félévben korrigálja magát. Ennek magyará-

zata nem ismert. 

3. Képzésben eltöltött félévek számára gyakorolt hatások 

Az előzőekben meghatározott hallgatói csoportok esetében szintén kiértékelésre került 

a képzésben eltöltött félévek számának alakulása. Ennél a vizsgálati szempontnál ta-

lán még szignifikánsabb a teljes alapmintán belül a legalább hét tanulmányi félévvel 

rendelkező hallgatók helyzetének kiértékelése, mert az ő esetükben mutat valós képet 

a képzésben eltöltött félévek száma. 
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Az alapmintán értelmezett hallgatói csoportok esetében nincsen lényegi különbség a 

képzésben eltöltött áltagos félévek számában, sőt, a Compass pályázaton részt vett 

hallgatók marginálisan, de magasabb képzési idővel szerepelnek az adatbázisban. 

A fentiekhez képest, a hét vagy annál több félévet igénybe vett hallgatók (tehát akik-

ről nagy bizonyossággal feltételezhető, hogy a tanulmányok kezdete óta folytatólago-

san ugyanazon a képzésen vannak) esetében ugyanakkor már kimutathatóan kedve-

zőbb értékek adódnak az ösztöndíjasok körében az összes önköltséges hallgató, il-

letve az ösztöndíjjal nem érintett önköltséges hallgatók helyzetéhez viszonyítva. 
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INFOBOX: Ez a fejezet mutassa be, hogy a felülvizsgálat nem zárt szakértői gyakorlat volt, hanem valódi érintetti 

bevonással zajlott. Dokumentálja, kiket vontak be, milyen módszerekkel, és hogyan épültek be a visszajelzések a 

megállapításokba és javaslatokba. A cél az átláthatóság, a legitimitás és annak bemutatása, hogy a jelentés nem 

pusztán adatokat, hanem partnerségi tanulást is tükröz. Különösen fontos annak igazolása, hogy a hallgatói és 

külső érintetti nézőpontok is érdemben megjelentek.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.3 Hallga-

tóközpontú tanulás, tanítás és értékelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres 

értékelése. 

Érintetti térkép  

INFOBOX: Ebben az alfejezetben azonosítsa a felülvizsgálat szempontjából releváns belső és külső érintetteket. 

Jelezze, hogy az egyes csoportoknak milyen érdeke, nézőpontja és potenciális hozzájárulása van a program értéke-

léséhez és fejlesztéséhez. Érdemes kiemelni azokat a szereplőket is, akik a szokásos folyamatokban alulreprezen-

táltak, mégis fontos információval rendelkeznek. A jól elkészített érintetti térkép segít arányos és célzott bevonási 

módszereket választani.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.9 A képzési 

programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

Aktív hallgatók (belső, közvetlen): A program jelenlegi minőségének elsődleges ta-

pasztalói, nézőpontjuk a tantervi koherenciára, a terhelés arányosságára és a szoftver-

környezet korszerűségére vonatkozóan meghatározó. Bevonásuk forrása a nagymin-

tás hallgatói felmérés, BSc és osztatlan képzés esetében a gólyakérdőív, OMHV ered-

mények és harmadik fél által készített kimutatások. 

Alumni (belső/külső, közvetlen): Már munkaerőpiaci tapasztalattal rendelkeznek, így 

vissza tudnak jelezni arról, hogy a képzés tartalma mennyire volt alkalmazható a gya-

korlatban. Bevonásuk forrása a nagymintás hallgatói felmérés alumni válaszai, a DPR 

elemzés és 3. fél által készített kimutatások. 

Oktatók (belső, közvetlen): A tantervi döntések és a tantárgyi tartalom gazdái, néző-

pontjuk alapján lehetséges elérni egy, a tananyag szintjén koherens képzési programot. 

Véleményük főként belső konzultációkon, fókuszcsoportos egyeztetéseken keresztül 

csatornázható be, elégedettségük kérdőíves felmérés alapján megismerhető. 

Munkáltatók (külső, stratégiai): Az adott területet képviselő vállalatok és kutatóinté-

zetek jelzik, milyen kompetenciák hiányoznak vagy feleslegesek a friss diplomások 

tudásában. Bevonásuk forrása lehet célzott munkaadói kérdőív, fókuszcsoportos be-

szélgetés és 3. fél által készített kimutatások. 

Bevont szereplők és módszerek 

INFOBOX: Itt táblázatosan vagy rövid strukturált formában mutassa be, hogy mely érintetti csoportokat milyen 

eszközökkel kérdezték meg. Fontos rögzíteni az időpontot, a részvételi arányt, a fő témákat és a legfontosabb üze-

neteket is, hogy látható legyen az inputok súlya és minősége. Célszerű elkülöníteni a kérdőíves, interjús és fókusz-

csoportos eredetű visszajelzéseket, mert eltérő értelmezést igényelnek. Ez a rész a felülvizsgálat módszertani átlát-

hatóságát és hitelességét erősíti.  

Kapcsolódó ESG: 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és értékelés, 1.7 Információkezelés, 1.9 A képzési progra-

mok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 
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Érintett Módszer (felmé-

rés / interjú / fó-

kuszcsoport) 

Időpont Részvé-

tel 

Fő témák Kulcs-üzenetek 

Aktív hall-

gatók 

Kérdőíves felmé-

rés (nagymintás 

hallgatói kér-

dőív) 

2026 3133 fő 

(~25% vá-

laszadási 

arány) 

Szempontok fontossági 

sorrendje a szak megíté-

léséhez; heti kontaktóra-

szám megítélése; képzés 

gyakorlatorientáltságá-

nak megítélése; tan-

anyag-ismétlés mértéke 

(BSc/MSc szinten); fej-

lesztendő kompetenciák 

és készségigények; kép-

zés felépítése (előfeltételi 

rend, rugalmasság, elmé-

let-gyakorlat arány, telje-

sítményértékelés); jelen-

léti és önálló tanulás ará-

nya; képzés korszerűsé-

gének megítélése; mun-

kaerőpiaci készségekre 

való felkészítés; preferált 

tanítási és értékelési mód-

szerek; NPS (ajánlási haj-

landóság); szabad szöve-

ges vélemény 

Tananyag korszerű-

sége, heti terhelés, kon-

taktóraszám, tan-

anyag-ismétlés, előfel-

tételi rend, elmélet-

gyakorlat egyensúly, 

teljesítményértékelési 

módszerek, hiányolt 

készségek és kompe-

tenciák, oktatási mód-

szer-preferenciák és ál-

talános elégedettség 

(NPS) kerültek felmé-

résre; a szabad szöve-

ges válaszok szakspe-

cifikus problémák azo-

nosítását teszik lehe-

tővé. 

Elsőéves 

hallgatók 

Kérdőíves felmé-

rés (Gólyakér-

dőív) 

2024 és 

2025 

1598 fő 

(évfo-

lyam 

~45%-a) 

és 

2940 fő 

(évfo-

lyam 

~85%-a) 

Intézményválasztás mo-

tivációi és versenytárs-in-

tézmények; szakválasztás 

motivációi; felvételi tájé-

koztatás forrásai és minő-

sége; felvételi rendszer 

változásainak megítélése; 

BME-hez kapcsolódó 

spontán asszociációk (po-

zitív, semleges, negatív); 

oktatással szembeni elvá-

rások (elméleti-gyakorlati 

arány, tanítási módszer-

preferenciák); hallgatói 

szolgáltatás-igények; ta-

nulmányokkal párhuza-

mos tervek (munka, mo-

bilitás, kutatás); elhelyez-

kedési tervek és munka-

keresési szempontok; gó-

lyatábor részvétel és elé-

gedettség; szociodemo-

gráfiai háttér (nem, lakó-

hely, középiskola típusa, 

bejárási idő) 

A BME-re való felvétel 

motivációi, a szakvá-

lasztás szempontjai, a 

felvételi tájékoztatás 

csatornáinak haté-

konysága, az új felvé-

teli pontrendszer meg-

ítélése, az oktatással 

szembeni hallgatói el-

várások, a preferált ta-

nulási módszerek, az 

igényelt hallgatói szol-

gáltatások, a tervezett 

tanulmányi és karrier-

utak, valamint a gólya-

tábor tapasztalatai ke-

rültek felmérésre. 

Alumni Kérdőíves felmé-

rés és másod-

elemzés (nagy-

mintás hallgatói 

2026 és 

2025 

1210 fő 

(végzet-

tek ~20%-

a) 

Szempontok fontossági 

sorrendje a képzés rele-

vanciájához; elméleti és 

Az elvégzett képzés el-

méleti és gyakorlati fel-

készítésének megíté-
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Érintett Módszer (felmé-

rés / interjú / fó-

kuszcsoport) 

Időpont Részvé-

tel 

Fő témák Kulcs-üzenetek 

kérdőív „vég-

zett” státuszú vá-

laszai; DPR) 

A DPR 

nem rész-

vételen, 

hanem 

közhite-

les adato-

kon ala-

pul 

gyakorlati alapok megíté-

lése; képzés korszerűsé-

gének megítélése; tantár-

gyak rugalmassága és 

személyre szabhatósága; 

előfeltételi rend és tan-

anyag-ismétlés megíté-

lése; munkaerőpiaci fel-

készítés megítélése; kon-

taktóraszám visszamenő-

leges megítélése; munka-

erőpiaci készségekre való 

felkészítés (soft skillek); 

fejlesztendő kompeten-

ciák és készségigények; 

képzés legnagyobb erős-

ségei és hiányosságai 

(szabad szöveges); utólag 

felértékelődött tudásele-

mek; NPS (ajánlási haj-

landóság) 

lése, a tantervi korsze-

rűség, rugalmasság és 

előfeltételi koherencia 

visszamenőleges érté-

kelése, a munkaerőpi-

aci felkészítés megíté-

lése, a hiányzó kompe-

tenciák azonosítása, 

valamint az általános 

elégedettség (NPS) ke-

rültek felmérésre; a 

szabad szöveges vála-

szok a képzés erőssé-

geit és hiányosságait 

tárják fel. 

Munkaadók 

/ munkaerő-

piaci adat-

források 

Másodelemzés 

(DPR adminiszt-

ratív adatbázis; 

WEF – Future of 

Jobs Report 2025) 

2024- 

2025 

DPR: 

2015/16–

2021/22 

között 

végzett 

hallgatók 

teljes 

köre; 

WEF: 

1000+ 

munkál-

tató, ~14 

millió 

munka-

vállaló 

Elhelyezkedési arány és 

idő diplomaszerzés után; 

képzésnek megfelelő fog-

lalkoztatás aránya; bér-

adatok és jövedelmi ten-

denciák; legjobban nö-

vekvő és csökkenő mun-

kakörök 2025–2030; tech-

nológiai átalakulás által 

érintett kompetenciák; AI 

és automatizáció hatása a 

mérnöki munkakörokre; 

legkeresettebb készségek 

(analitikus gondolkodás, 

technológiai jártasság, 

kreativitás) 

A DPR a műszaki dip-

lomások munkaerőpi-

aci beilleszkedési se-

bességéről, foglalkoz-

tatási arányairól és bér-

viszonyairól tartalmaz 

adatokat; a WEF a 

2025–2030 közötti idő-

szak munkaköri átala-

kulásait, a növekvő és 

csökkenő szerepkörö-

ket, valamint a mér-

nöki-műszaki és digi-

tális kompetenciák 

iránti kereslet várható 

alakulását mutatja be. 

Oktatók Kérdőíves felmé-

rés 

2024 424 fő 

(összesen 

1400 ki-

töltésre 

felkért)  

Elkötelezettség, kollegiá-

lis kapcsolatok, oktatás, 

Egyetem megítélése, jut-

tatások és szolgáltatások 

megítélése. 

Oktatói igényeket, pre-

ferenciákat és az aktu-

ális elégedettséget mu-

tatja be. 

Visszacsatolási napló 

INFOBOX: Ez az alfejezet a „Te mondtad – mi megtettük” logikáját tegye láthatóvá, vagyis mutassa meg, hogy az 

érintetti visszajelzésekből mi lett. Minden fontosabb jelzéshez rendeljen döntést, intézkedést vagy indokolt el nem 

fogadást, valamint jelezze az adott ügy státuszát. Külön érték, ha az olvasó rögtön látja azt is, hogy az adott kérdés 

a jelentés mely részében jelenik meg. A visszacsatolási napló az elszámoltathatóság és a részvételi minőségbiztosí-

tás egyik legerősebb bizonyítéka.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.7 Információkezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figye-

lemmel kísérése és rendszeres értékelése. 
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Érintetti jelzés Döntés / intézkedés Státusz Hol jelenik meg a jelen-

tésben 

Hallgatóktól érkezett ki-

fogás: 

A szakmai tantárgyakhoz 

kapcsolódó házi felada-

tok és beadandók ráfordí-

tás igénye egyes tárgyak 

esetében nincsen össz-

hangban a ráfordítást 

mérő kreditpontszámmal. 

A felvetés megvizsgálva, 

az oktatókkal leegyez-

tetve, a probléma vissza-

igazolva. Egyes tárgyak 

esetében a feladatok ösz-

szetettségén és elosztásán, 

más tárgyak esetében a 

kreditpontszámon szüksé-

ges változtatni. 

Tervezett változtatás az 

új tanterv felülvizsgálata 

során 

3.3 Képzés korszerűsége; 

4.1 Fejlesztési javaslatok 

Hallgatóktól és az okta-

tóktól egyaránt érkezett 

kifogás: 

A szakmai tantárgyak fél-

évek közötti időbeli el-

osztása nem ideális. Érde-

mes lenne a tantárgyak 

számossága mellett azok 

nehézségi fokát is figye-

lembe venni. 

A felvetés megvizsgálva, a 

probléma visszaigazolva. 

A tantárgyak és szakmai 

tartalmak félévek közötti 

újra csoportosítása szük-

séges. 

Tervezett változtatás az 

új tanterv felülvizsgálata 

során 

4.1 Fejlesztési javaslatok 

Hallgatóktól érkezett ki-

fogás: 

Érdemes lenne több külső 

szereplőt bevonni egyes 

szakmai tartalmak okta-

tása során, illetve minél 

több szakmai látogatást 

szervezni. 

A vélemény elfogadva. 

Iparai partnereink aktivi-

zálása, oktatásba való be-

vonása, szakmai progra-

mok szervezése tantárgyi 

keretek között. 

Lezárt, megvalósítva 3.3 Képzés korszerűsége 

Hallgatóktól érkezett ki-

fogás: 

A komplex többlépcsős 

előtanulmányi követel-

ményrendszer és s több-

szörös egymásra épülés 

nagyon nehezen teljesít-

hető, emiatt sok hallgató 

feltorlódik a rendszer-

ben. 

A felvetés megvizsgálva, 

az oktatókkal leegyez-

tetve, a probléma vissza-

igazolva. Soklépcsős előta-

nulmányi utak feldarabo-

lása megtörtént, de ez csak 

átmeneti megoldást tud 

adni. Hosszú távú megol-

dás lehet az előtanulmá-

nyi rendszer indikatívvá 

tétele. 

Részben megvalósítva, 

hosszú távú megoldás 

folyamatban a tantervi 

átalakítás során 

4.1 Fejlesztési javaslatok 

Hallgatóktól érkezett ki-

fogás: 

Alapozó tantárgyak telje-

sítésével kapcsolatos 

hallgatói kifogások a szá-

monkérések tekinteté-

ben. 

A felvetés megvizsgálva, 

az oktatókkal leegyez-

tetve, egyes tantárgyak 

esetén felmerülő jogos 

problémák a számonkéré-

sekkel kapcsolatban, 

melynek átalakításával 

kapcsolatosan intézkedé-

sek történtek.  

Lezárva  

Hallgatóktól és az okta-

tóktól egyaránt érkezett 

kifogás: 

A felvetés megvizsgálva, 

az érintettekkel leegyez-

Részben megvalósítva, 

hosszú távú megoldás 

4.1 Fejlesztési javaslatok 
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Érintetti jelzés Döntés / intézkedés Státusz Hol jelenik meg a jelen-

tésben 

Egyes tantárgyak esetén 

több gyakorlati / labor 

foglalkozásra való igény 

az anyag hatékonyabb el-

sajátítása érdekében. 

tetve. Fakultatív gyakor-

lati foglalkozások beindí-

tása, hosszabb távon a tan-

tervi átalakításokkal a 

gyakorlatok számának nö-

velése. 

folyamatban a tantervi 

átalakítás során 

Hallgatóktól érkezett ki-

fogás: 

Tanulást támogató segéd-

anyagok további fejlesz-

tésére való igény.  

A felvetés megvizsgálva, 

az igény elfogadva. To-

vábbi tanulást támogató 

elektronikus tartalmak ki-

dolgozása. 

Lezárva 3.3 Képzés korszerűsége 

Hallgatóktól érkezett ki-

fogás: 

E-learning keretrendszer 

fejlesztése, a tanterveben 

szereplő tantárgyak teljes 

körű integrációja, e-

learning tananyagok fej-

lesztése. 

A felvetés megvizsgálva, 

az igény elfogadva. Mo-

odle oktatási keretrend-

szer folyamatos fejlesz-

tése. Elektronikus tartal-

mak integrációja és a szá-

monkérési lehetőségek fej-

lesztése.  

Lezárva / Folyamatosan 

fejlesztve 

3.3 Képzés korszerűsége 
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INFOBOX: Ez a fejezet a jelentés fő analitikus része, ezért minden pillér esetében azonos logikát és összehasonlít-

ható szerkezetet kell követnie. Minden pillérnél világosan jelenjen meg a vizsgálat célja, a kulcskérdések, a mutatók, 

az elemzések, a fő megállapítások és a döntési következmények. Ha valamely területen nincs megfelelő adat, azt is 

expliciten jelezni kell, rövid indoklással és pótlási javaslattal. A fejezet egészének célja az, hogy a különböző néző-

pontokból származó eredmények egy koherens értelmezési keretbe rendeződjenek.  

Kapcsolódó ESG: 1.7 Információkezelés és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres 

értékelése. 

1. pillér - Hallgatói elégedettség és tanulási élmény 

INFOBOX: Ebben a pillérben azt kell feltárni, hogyan élik meg a hallgatók a képzést, és mely tényezők segítik vagy 

nehezítik a sikeres előrehaladást. Az elemzés támaszkodjon a nagymintás hallgatói és alumni felmérésekre, hallga-

tói elégedettségi adatokra, tanulmányi statisztikákra és a kritikus tárgyak vagy tanulási utak azonosítására. Külö-

nösen fontos a szegmentáció: nem biztos, hogy ugyanaz a probléma rajzolódik ki a nappali, a levelező, a nemzetközi 

vagy a munkavégzés mellett tanuló hallgatóknál. A fejezet akkor jó, ha világosan megmutatja, mely hallgatói él-

ménybeli problémák igényelnek gyors intézkedést, és melyek jeleznek mélyebb szerkezeti gondot.  

Kapcsolódó ESG: 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és értékelés, 1.4 A hallgatók felvétele, előrehaladása, tanul-

mányaik elismerése és a képesítés odaítélése, 1.6 Tanulástámogatás és hallgatói szolgáltatások, 1.7 Információkeze-

lés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Hol vannak a legnagyobb nehézségi pontok (tantárgyak / félévek / tanulási 

utak)? 

Fejlesztési cél: annak feltárását szolgálja, hogy mely tantervi elemeknél indokolt 

célzott tartalmi, szerkezeti vagy oktatásszervezési beavatkozás az előrehaladás ja-

vítása érdekében. 

➢ Mi a legnagyobb Gap/IPA (magas fontosság – alacsony elégedettség) 

Fejlesztési cél: a fejlesztési prioritások rangsorolását készíti elő azon területeken, 

ahol a hallgatói elvárások és a tényleges tapasztalatok közötti eltérés a legna-

gyobb. 

➢ Mely tényezők lehetnek az elégedetlenség (rossz NPS érték) okai? (pl.: terhelés, 

értékelés, visszajelzés, szervezés) 

Fejlesztési cél: annak eldöntését támogatja, hogy az elégedetlenség csökkentése 

elsősorban a terhelés, az értékelési rendszer, a visszajelzési gyakorlat vagy az ok-

tatásszervezés módosítását igényli-e. 

➢ Mennyire érzik a hallgatók, hogy a képzés felkészíti őket a munkaerőpiacon 

elvárt készségekre, különös tekintettel a szimulációs eszközök önálló alkalma-

zására és a csapatmunkára? 

Fejlesztési cél: annak megítélését segíti, hogy szükséges-e a gyakorlatorientált 

elemek, különösen az önálló szimulációhasználat és a csapatmunkát támogató 

tanulási formák erősítése. 
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➢ Mennyire egyeznek a belépő hallgatói elvárások a képzés tényleges tapasztala-

tával az elmélet–gyakorlat arány, a terhelés, a rugalmasság és a tanulástámoga-

tás tekintetében? 

Fejlesztési cél: a belépési ígéret és a megélt hallgatói élmény összehangolását szol-

gálja. Támogatja a képzés kommunikációjának, tantervének és szolgáltatásainak 

korrekcióját. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időab-

lak 

Szegmentá-

ció 

Bázis-

érték 

Célér-

ték 

Megjegyzés 

Hallgatói 

NPS (Net 

Promoter 

Score) 

A „Mennyire 

ajánlanád a 

szakot?" kér-

désre adott 0–

10 skálás vá-

laszok alap-

ján számított 

promóter-kri-

tizáló különb-

ség 

Nagymin-

tás hallga-

tói kérdőív 

2026 Végzett és 

aktív hallga-

tók; Közleke-

désmérnöki 

és Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak; 

Alapképzés 

-11,48% +5% 

 

 

Munkaerő-

piaci kész-

ségekhez 

való alkal-

mazkodási 

arány 

A „Mennyire 

érzed úgy, 

hogy a képzés 

felkészít az 

alábbi, mun-

kaerőpiacon 

elvárt készsé-

gekre?” kér-

dés alkérdé-

seire kapott 

arányok át-

laga 

Nagymin-

tás hallga-

tói kérdőív 

2026 Közlekedés-

mérnöki és 

Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak; 

Alapképzés; 

aktív félévek 

száma: 14 

79,36% 80%  

Ütemes ha-

ladás (kre-

ditelőreha-

ladás) 

Az adott fél-

évben aktív, 

legalább 28 

teljesített kre-

dittel rendel-

kező hallga-

tók aránya. 

OMHV 

eredmé-

nyek / rész-

letes ered-

ményességi 

adatok 

2023–

2025 

Közlekedés-

mérnöki és 

Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak;  

aktív félévek 

száma: 14 

53,57% 53,82% A hallgatói él-

ménnyel együtt 

értelmezendő, 

nem önmagában. 

Kritikus 

tantárgyak 

aránya / si-

kerességi 

arány 

Azon minta-

tanterv sze-

rint kötelező 

vagy kötele-

zően választ-

ható tantár-

gyak aránya, 

amelyek sike-

ressége nem 

éri el a 70%-ot 

OMHV 

eredmé-

nyek / rész-

letes ered-

ményességi 

adatok 

2023–

2025 

2023/24/1-

2024/25/2; kö-

telező és kö-

telezően vá-

lasztható tan-

tárgyak; min-

den kurzus 

63% 90% A torlódási pon-

tok azonosítására 
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Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időab-

lak 

Szegmentá-

ció 

Bázis-

érték 

Célér-

ték 

Megjegyzés 

az adott félév-

ben. 

Korai le-

morzsoló-

dás 

BSc esetén az 

első 4, MSc 

esetén az első 

2, osztatlan 

képzésnél az 

első 6 aktív 

félévben le-

morzsolódó 

hallgatók ará-

nya. 

Létszám-

trendek 

2020–

2025 

Közlekedés-

mérnöki és 

Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak; 

Alapképzés 

22,94% 22,44% Az előrehaladási 

nehézségek korai 

jelzője 

Csúcsterhe-

lési elége-

dettségi 

arány 

Azon hallga-

tók aránya, 

akik a heti 

kontaktóra-

számot és 

összterhelést 

kezelhetőnek 

vagy megfe-

lelőnek ítélik. 

Nagymin-

tás hallga-

tói elége-

dettségmé-

rés 

2026 Közlekedés-

mérnöki és 

Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak; 

Alapképzés>; 

aktív félévek 

száma: 14 

52% 55% A túlterhelés és a 

tanulhatóság 

összekapcsolá-

sára 

Előfeltételi 

rend kohe-

renciaindex 

Az előtanul-

mányi rend, a 

tantárgyi egy-

másra épülés 

és a tantervi 

logika meg-

ítélésére vo-

natkozó rele-

váns kérdé-

sek összetett 

mutatója. 

Nagymin-

tás hallga-

tói elége-

dettségmé-

rés; alumni 

kérdőív 

2026 Közlekedés-

mérnöki és 

Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak; 

Alapképzés 

1,73 1,48 Az előrehaladási 

akadályok okai-

nak feltárására; 1 

és 4 között, ahol 1 

a legjobb, és 4 a 

legrosszabb ér-

ték. 

Tananyag-

ismétlés ér-

zékelt ará-

nya 

Azon válasz-

adók aránya, 

akik a képzés-

ben érdemi, 

szükségtelen 

tananyag-is-

métlést jelez-

nek. 

Nagymin-

tás hallga-

tói elége-

dettségmé-

rés 

2026 Aktív / vég-

zett; Közleke-

désmérnöki 

és Járműmér-

nöki Kar; Lo-

gisztikai mér-

nöki Szak; 

Alapképzés 

40% / 

60% 

35% / 

50% 

A hallgatói él-

ményt rontó re-

dundanciák azo-

nosítására 

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [ ] Benchmark (ha elérhető) 

➢ [ ] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [x] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utak  
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D) Fő megállapítások 

➢ A hallgatók a képzés legnagyobb hiányaként a mesterséges intelligencia eszkö-

zök hatékony használatát, a szak szempontjából releváns szoftverhasználati is-

mereteket, a gazdasági, üzleti és vállalkozói alapismereteket, a csoportos pro-

jektmunkát, és a szakmai kommunikációt jelölték meg. Ez az alumni visszajel-

zésekkel is összhangban van. 

Fejlesztési cél és értelme: lehetővé teszi az időben és célcsoport szerint fókuszált 

beavatkozásokat, a teljes tanterv helyett a legérzékenyebb pontokra irányítva az 

erőforrásokat. 

➢ Az elégedetlenség és az előrehaladási nehézség nem homogén: a negatív visz-

szajelzések és a torlódási pontok jellemzően néhány kritikus tantárgy esetében, 

illetve félévben, valamint a munkavégzés mellett tanuló hallgatók körében kon-

centrálódnak. 

Fejlesztési cél és értelme: lehetővé teszi az időben és célcsoport szerint fókuszált 

beavatkozásokat, a teljes tanterv helyett a legérzékenyebb pontokra irányítva az 

erőforrásokat. 

➢ A belépő elvárások és a tényleges hallgatói tapasztalat között különösen az gya-

korlatorientáltság, az oktatás formája, a tudás korszerűsége, és a munkapiaci 

képességek terén rajzolódik ki rés. 

Fejlesztési cél és értelme: támogatja a hallgatói értékajánlat újra pozicionálását 

és a tanulási design korrekcióját, így csökkentheti az elégedetlenség strukturális 

okait. 

➢ Több kritikus tárgy esetében nem önmagában a szakmai nehézség, hanem az 

értékelési szerkezet, a határidők torlódása és a visszajelzés kiszámíthatatlan-

sága rontja a hallgatói élményt. 

Fejlesztési cél és értelme: a probléma okát az oktatásszervezési mintázatokban 

azonosítja, ezért gyorsabb és kisebb költségű korrekciókat is lehetővé tesz. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / költség Idő (hónap) Fő kockázat 

+ mitigáció 

Opció 1 Meglévő tantárgy 

tematikai bőví-

tése: egy fennálló 

laborgyakorlat 

utolsó 3-4 hetét 

ipari szoftverkör-

nyezetben  vég-

zett csoportos fel-

adattal váltják ki; 

a csoportmunka 

értékelési súlyá-

nak emelése. 

Hallgatói NPS ja-

vulása; „munka-

erőpiaci készsé-

gekre való felké-

szítés" mutató 

emelkedése; cso-

portos projektban 

részt vevők ará-

nyának növeke-

dése. Hallgatók 

Alacsony: szoftverlicenc 

(ingyenes hallgatói verzió 

elérhető), oktatói felkészí-

tés 1-2 alkalommal; meg-

lévő infrastruktúra ele-

gendő 

3–4 hónap K1 
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Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / költség Idő (hónap) Fő kockázat 

+ mitigáció 

szakmai portfóli-

ójának növeke-

dése. 

Opció 2 Új kötelező kur-

zus bevezetése 

„Mesterséges in-

telligencia" cí-

men: amelynek 

tananyaga a 

prompt engi-

neering és a nagy 

nyelvi modellek 

megismerését se-

gíti elő. 

NPS és munka-

erőpiaci felkészí-

tési mutató jelen-

tős javulása vár-

ható 

Alacsony: tantervi módosí-

tási eljárás, új tantárgyi te-

matika jóváhagyása 

3–6 hónap K1 

Opció 3 Korai jelzőrend-

szer és célzott ta-

nulástámogatási 

csomag beveze-

tése a kritikus 

tantárgyakhoz: 

előrehaladási 

kockázatjelzés, 

tárgymentorálás, 

peer tutoring és 

rövid felzárkóz-

tató modulok. 

Korai lemorzsoló-

dás csökkenése; 

kritikus tantár-

gyak sikerességi 

arányának javu-

lása; kreditelőre-

haladás emelke-

dése 

Közepes: mentorok, koor-

dináció, célzott oktatói és 

hallgatói ráfordítás 

2–4 hónap K2 

Opció 4 Értékelési és ha-

táridő-struktúra 

újratervezése a 

kritikus félévek-

ben: kisebb, üte-

mezettebb rész-

feladatok, gyor-

sabb visszajelzés, 

a beadási csúcsok 

kari szintű össze-

hangolása. 

Csúcsterhelési 

elégedettségi 

arány javulása; 

NPS emelkedése; 

kritikus tárgyak-

ban jobb teljesítés 

Alacsony-közepes: elsősor-

ban szervezési és oktatás-

módszertani ráfordítás 

1–3 hónap K3 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) Oktatói ellenállás a tematikai változással szemben → korai bevonás és pilotfélév 

tervezése mitigálhatja. 

(K2) Alacsony hallgatói részvétel → kötelező tájékoztatás, kurzushoz kötött ajánlás és 

korai megszólítás. 

(K3) Oktatói autonómiával kapcsolatos aggályok → közös keretek, de tantárgyspecifi-

kus megvalósítás. 
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Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás Megjegyzés 

A hallgatók a csoportos 

projektmunka, a mester-

séges intelligencia esz-

közök használata, a kom-

munikációs készségek és 

az ipari szoftvergyakor-

lat hiányát jelölték meg a 

képzés fő hiányossága-

ként 

Kérdőíves felmérés Nagymintás hallgatói elé-

gedettségmérés, 3. oldal: 

Egyetem – Munkavilág 

lapján szereplő eredmé-

nyek 

Ezek a tételek mind 10% 

feletti említést kaptak, így 

ezek javítása a fő cél. 

Jelentős rés mutatkozik a 

belépő hallgatók elvárá-

sai és a tényleges tapasz-

talatok között. 

Kérdőíves felmérés Nagymintás hallgatói elé-

gedettségmérés, 4. oldalon 

szereplő eredmények 

A képzés gyakorlatorien-

táltságának fejlesztése a fő 

cél. 

Jól azonosítható pontok-

ban a hallgatók túlterhe-

lése mutatkozik a tan-

tervben. 

Kérdőíves felmérés OMHV eredmények, 4. ol-

dalon szereplő eredmé-

nyek 

A tantárgyak tanulási 

eredményei, a teljesít-

ményértékelési módsze-

rek, valamint a hallgatók 

féléves csúcsterhelésének 

csökkentése a fő cél. 

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.3 Hallgatóközpontú tanulás, ta-

nítás és értékelés 
A pillér feltárja, hogy a hallgatók 

milyen tanítási és értékelési mód-

szereket preferálnak, és hogy a je-

lenlegi gyakorlat mennyire igazo-

dik ezekhez; a csúcsterhelési mu-

tató és az NPS közvetlenül méri a 

hallgatóközpontú megközelítés ér-

vényesülését 

B) KPI-ok (Hallgatói NPS; Csúcster-

helési elégedettségi arány); D) Fő 

megállapítások 

1.4 A hallgatók felvétele, előreha-

ladása, tanulmányaik elismerése 

és a képesítés odaítélése 

A kritikus tantárgyak és tanulmá-

nyi utak azonosítása, valamint az 

előfeltételi rend hiányosságainak 

feltárása közvetlenül hat a hallgatói 

előrehaladásra és a lemorzsolódási 

kockázatra 

C) Elemzések (kritikus pontok); F) 

Kockázatok 

1.6 Tanulástámogatás és hallgatói 

szolgáltatások 
A kutatói és TDK-bekapcsolódási 

lehetőségek láthatóságának és elér-

hetőségének vizsgálata, valamint a 

felzárkóztatási igények azonosítása 

a tanulástámogatási szolgáltatások 

fejlesztéséhez ad alapot 

B) KPI-ok (Hallgatói NPS); D) Fő 

megállapítások 

1.7 Információkezelés A pillér adatforrásai (hallgatói kér-

dőív, NEPTUN, OMHV) és azok 

rendszeres gyűjtése, szegmentált 

elemzése és dokumentálása bizto-

sítja a megalapozott döntéshozatal-

hoz szükséges információs infra-

struktúrát 

Bizonyíték-hivatkozások tábla 
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1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A visszacsatolási napló, a KPI-ok 

éves monitoringja és a döntési op-

ciók státuszkövetése együttesen al-

kotják a folyamatos minőségfigye-

lés mechanizmusát ezen a pillérén 

belül. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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2. pillér - Oktatói nézőpont: tartalom, szerkezet, értékelés, pedagógiai innováció 

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgálja, hogyan látják az oktatók a tanterv tartalmi koherenciáját, megvalósíthatóságát 

és fejlesztési szükségleteit. Érdemes bemutatni, hogy hol vannak tartalmi átfedések vagy hiányok, mennyire vilá-

gosak a tantárgyi és programszintű tanulási eredmények, és milyen az értékelési gyakorlat minősége. Térjen ki az 

oktatói terhelésre, a pedagógiai innovációk alkalmazására, valamint arra is, milyen támogatás szükséges az oktatók 

számára a megújításhoz. A fejezet célja nem pusztán az oktatói vélemények összegzése, hanem a tantervi és mód-

szertani fejlesztés szakmai megalapozása.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és 

értékelés, 1.5 Oktatók, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Mennyire egyértelműek a tantárgyi és programszintű tanulási eredmények? 

Fejlesztési cél: annak megalapozását szolgálja, hogy szükséges-e a tanulási ered-

mények pontosítása, összehangolása és következetesebb megjelenítése a tanterv-

ben és a tantárgyleírásokban. 

➢ Mekkora az oktatói terhelés, és hol akadálya ez az innovációnak? 

Fejlesztési cél: annak eldöntését támogatja, hogy indokolt-e a terhelés újraelosz-

tása vagy célzott oktatástámogatási intézkedések bevezetése a pedagógiai meg-

újulás érdekében. 

➢ Megfelelően van összerendelve a tanulási eredmény és az annak mérésére szol-

gáló teljesítményértékelési mód? 

Fejlesztési cél: a képzésspecifikus tanulási eredményekhez jobban illeszkedő telje-

sítményértékelési módok használata. 

➢ Hol hiányzik a tantárgyak közötti horizontális és vertikális koordináció (előis-

meretek, egymásra épülés, párhuzamosság, felelősségmegosztás)? 

Fejlesztési cél: csökkenti a tartalmi átfedéseket és hiányokat, valamint erősíti a 

hallgatói tanulási út koherenciáját. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Idő-

ablak 

Szegmentáció Bázisérték Célérték Megjegy-

zés 

Szükség-

telennek 

ítélt tar-

talmi átfe-

dés aránya 

Azon vá-

laszadók 

aránya, akik 

a képzésben 

érdemi, 

szükségte-

len tan-

anyag-is-

métlést je-

leznek. 

Nagymin-

tás hallga-

tói elége-

dettségmé-

rés 

2026 Aktív / végzett; 

Közlekedés-

mérnöki és Jár-

műmérnöki 

Kar;  

Logisztikai 

mérnöki Szak; 

Alapképzés 

40% / 60% 35% / 50% A tan-

tervi raci-

onalizálás 

támoga-

tására 



Logisztikai mérnöki BSc szak – Képzésfelülvizsgálati jelentés – 2026 

 

43 
Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Idő-

ablak 

Szegmentáció Bázisérték Célérték Megjegy-

zés 

Tanulási 

ered-

mény–ér-

tékelés il-

leszkedési 

index 

Azon köte-

lező tantár-

gyak aránya, 

ahol a TAD 

alapján a 

deklarált ta-

nulási ered-

ményekhez 

illeszkedő 

értékelési 

mód(ok) 

egyértel-

műen meg-

jelennek. 

Tantárgyi 

adatlapok 

(TAD); tan-

tárgyi te-

matikák 

2025 Kötelező / köte-

lezően választ-

ható; tárgytí-

pus 

100% 100% Outcome-

alapú fej-

lesztés 

mérésére 

Hallgatók 

által irreá-

lisnak tar-

tott alkal-

mazott tu-

dás felmé-

rési mód-

szerek ará-

nya 

Azon visz-

szajelzések 

aránya, 

amelyek 

szerint az ér-

tékelés meg-

feleően volt 

megvá-

lasztva a tu-

dás felmé-

rése szem-

pontjából. 

Nagymin-

tás hallga-

tói elége-

dettségmé-

rés 

2023–

2026 

Közlekedés-

mérnöki és Jár-

műmérnöki 

Kar;  

Logisztikai 

mérnöki Szak; 

kötelező és kö-

telezően vá-

lasztható tan-

tárgyak; Alap-

képzés 

23% 20% Az érté-

kelési 

kultúra 

fejleszté-

sének cél-

zott tá-

mogatá-

sára 

Félévközi 

koordiná-

cióval 

érintett 

tárgyak 

aránya 

Azon kulcs-

tantárgyak 

aránya, 

amelyek 

esetében do-

kumentált 

egyeztetés 

történt a 

kapcsolódó 

tárgyak ta-

nulási ered-

ményeiről, 

tartalmairól 

és értékelé-

séről. 

Tantárgyi 

adatlapok 

(TAD) 

2025 Tárgycsoport; 

félév 

0% 50% A tan-

tervi ko-

herencia 

mene-

dzselé-

sére 

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [ ] Benchmark (ha elérhető) 

➢ [x] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [x] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utak  
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D) Fő megállapítások 

➢ A hallgatói visszajelzések alapján a tanterv több pontján azonosítható tartalmi 

átfedés a kulcs tantárgyak között. Az átfedés lehetséges oka a koordináció hiá-

nya, az érintett oktatók közötti információs csatorna hiánya. 

Fejlesztési cél és értelme: a kulcs tantárgyak közötti tartalmi átfedések csökken-

tése érdekében indokolt a strukturált tantárgyközi koordináció és az érintett ok-

tatók közötti rendszeres egyeztetés bevezetése, amely elősegíti a tantervi koheren-

cia erősítését, a felesleges ismétlések megszüntetését, a hallgatói terhelés csökken-

tését és az oktatói erőforrások hatékonyabb felhasználását, miközben világosabb 

felelősségmegosztást teremt a tantárgyak között. 

➢ A tanulási eredmények megléte nem mindenütt jár együtt egyértelmű értékelési 

illeszkedéssel; több tárgyban az értékelés továbbra sem célspecifikusan kerül 

megválasztásra. 

Fejlesztési cél és értelme: azonosítja, hol szükséges a tanulási eredmények és az 

értékelési formák összehangolása, ezáltal javítható a program szakmai belső ko-

herenciája. 

➢ A tantervi koordináció hiányai főként a szomszédos félévek és a rokon tan-

tárgycsoportok között jelentkeznek, ami egyszerre okoz ismétlést és hiányt. 

Fejlesztési cél és értelme: alapot ad a félévszintű és tárgycsoportszintű tantervi 

összehangolásnak, így a program építkezése világosabbá tehető. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / költ-

ség 

Idő (hó-

nap) 

Fő kockázat 

+ mitigáció 

Opció 1 Tantárgyi tematika-fe-

lülvizsgálati workshop 

szervezése: az érintett 

tantárgyak oktatói kö-

zösen áttekintik a tan-

anyag-átfedéseket, rög-

zítik az egyes tantár-

gyak határait és explicit 

tanulási eredményeit; 

az eredmény kötelező 

tematika-frissítés for-

májában kerül jóváha-

gyásra. 

Hallgatók által 

szükségtelennek 

ítélt tartalmi át-

fedés arányának 

csökkenése 

Alacsony: 1-3 moderált 

műhely, meglévő okta-

tói kapacitással; külső 

résztvevő opcionális 

2–3 hónap K1 

Opció 2 Programszintű LO–ér-

tékelés audit: a kötelező 

tantárgyak tanulási 

eredményeinek, értéke-

lési módjainak és egy-

másra épülésének egy-

séges felülvizsgálata, 

sablonos dokumentá-

lással. 

Tanulási ered-

mény–értékelés 

illeszkedési in-

dex javulása; 

hallgatók által ir-

reálisnak tartott 

alkalmazott tu-

dás felmérési 

Közepes: szakfelelősi 

koordináció, oktatói 

műhelyek, adminisztra-

tív támogatás 

3–5 hónap K2 
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Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / költ-

ség 

Idő (hó-

nap) 

Fő kockázat 

+ mitigáció 

módszerek ará-

nyának javulása 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) Alacsony oktatói részvételi hajlandóság → kari vezetői szerepvállalás és munka-

terhelés elismerés biztosítása mitigálja 

(K2) Dokumentációs teher növekedése → egyszerű sablonok és központi facilitálás 

 

Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás Megjegyzés 

A hallgatói visszajelzé-

sek alapján a tanterv több 

pontján azonosítható tar-

talmi átfedés a kulcs tan-

tárgyak között. Az átfedés 

lehetséges oka a koordi-

náció hiánya, az érintett 

oktatók közötti informá-

ciós csatorna hiánya 

TAD TAD  

A tanulási eredmények 

megléte nem mindenütt 

jár együtt egyértelmű ér-

tékelési illeszkedéssel; 

több tárgyban az értéke-

lés továbbra sem célspe-

cifikusan kerül megvá-

lasztásra. 

Kérdőíves felmérés Nagymintás hallgatói elé-

gedettségmérés, 3. oldal: 

Teljesítményértékelése lap-

ján szereplő eredmények 

 

A tantervi koordináció 

hiányai főként a szom-

szédos félévek és a rokon 

tantárgycsoportok között 

jelentkeznek, ami egy-

szerre okoz ismétlést és 

hiányt. 

TAD TAD  

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.2 A képzési programok kialakí-

tása és jóváhagyása 
A pillér a tanulási eredmények, a 

tantárgyi egymásra épülés és az ér-

tékelési módszerek összehangolá-

sán keresztül biztosítja, hogy a kép-

zés tervezése és jóváhagyása kohe-

rens, átlátható és a képzési célokkal 

következetesen összhangban álló 

programstruktúrát eredményez-

zen. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 
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1.3 Hallgatóközpontú tanulás, ta-

nítás és értékelés 
Az értékelési gyakorlatok és a pe-

dagógiai innovációk elemzése biz-

tosítja, hogy az oktatás és az értéke-

lés jobban igazodjon a hallgatói ta-

nulási folyamatokhoz és tanulási 

eredményekhez. 

B) KPI-ok (Szükségtelennek 
ítélt tartalmi átfedés ará-

nya; Hallgatók által irre-

álisnak tartott alkalma-

zott tudás felmérési mód-

szerek aránya); D) Fő megállapí-

tások; E) Döntési opciók 

1.5 Oktatók A pillér feltárja az oktatói terhelést, 

a pedagógiai innovációs kapacitást 

és a fejlesztési támogatási igénye-

ket, amelyek az oktatói minőség 

fenntartásának és fejlesztésének 

alapfeltételei. 

D) Fő megállapítások; E) Döntési 

opciók 

1.9 Folyamatos monitoring és pe-

riodikus felülvizsgálat 
Az oktatói nézőpont rendszeres be-

emelése a felülvizsgálati ciklusba 

lehetővé teszi a tantervi és mód-

szertani fejlesztések nyomon köve-

tését és iteratív finomítását. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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3. pillér - Munkaerőpiaci relevancia és kompetencia-illeszkedés 

INFOBOX: Ebben a pillérben azt kell bemutatni, hogy a program mennyiben készít fel a valós szakmai pályákra és 

kompetenciaelvárásokra. Támaszkodjon DPR- vagy alumni adatokra, munkaadói visszajelzésekre, valamint lehe-

tőség szerint ESCO2 vagy más kompetenciatérképezési elemzésekre. A cél annak feltárása, hogy mely kompeten-

ciák erősek, melyek hiányoznak vagy alulreprezentáltak, és ezek milyen tantervi következményekkel járnak. A fe-

jezetből világosan ki kell derülnie, hogy a szak értékajánlata mennyire igazolható a foglalkoztathatóság és a szak-

mai illeszkedés oldaláról.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.7 Információkezelés, 1.8 Nyilvános infor-

mációk, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Milyen arányban helyezkednek el a végzettek végzettségnek megfelelő szintű 

munkakörben (FEOR-lista szerint)? 

Fejlesztési cél: annak eldöntését alapozza meg, hogy a képzés kimeneti profilja és 

szakmai fókusza megfelelően célozza-e a releváns mérnöki munkaköröket, vagy 

szükséges-e a program pozicionálásának és tartalmi hangsúlyainak módosítása. 

➢ Hol van a legnagyobb kompetencia-gap (munkaadói elvárások ↔ képzés során 

elsajátított kompetenciák)? 

Fejlesztési cél: a tantervi és módszertani fejlesztések megalapozását szolgálja 

azon kompetenciaterületeken, ahol a munkaerőpiaci elvárásokhoz képest hiány 

vagy alulreprezentáltság azonosítható. 

➢ Végzettek szerint mi volt hasznos / mi hiányzott (utólag felértékelődő tudásele-

mek)?  

Fejlesztési cél: annak feltárását készíti elő, hogy mely tudás- és készségelemek 

igényelnek megerősítést vagy újra pozícionálást annak érdekében, hogy a képzés 

hosszabb távon is releváns és adaptív maradjon. 

➢ Mely kompetenciák tekinthetők alap-hiánynak, amelyek több releváns munka-

körcsoportban és több adatforrásban is visszatérően megjelennek? 

Fejlesztési cél: segíti a kompetenciafejlesztési prioritások kijelölését. A program-

fejlesztést a legnagyobb rendszerszintű hiányokra fókuszálja. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció t Adat-

forrás 

Idő-

ablak 

Szegmentáció Bázisérték Célérték Megjegy-

zés 

Diplomás 

munka-

körben 

való elhe-

lyezkedés 

FEOR kód 

alapján dip-

lomás mun-

kakörben 

dolgozók 

aránya. 

DPR 2024 Végzési év: 

2022/23; Alap-

képzés 

84% 90% A formá-

lis illesz-

kedés mé-

résére 

 
2 https://esco.ec.europa.eu/hu  

https://esco.ec.europa.eu/hu
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Mutató 

neve 

Definíció t Adat-

forrás 

Idő-

ablak 

Szegmentáció Bázisérték Célérték Megjegy-

zés 

Medián 

elhelyez-

kedési 

idő 

A diploma-

szerzéstől az 

első releváns 

foglalkozta-

tásig eltelt 

medián idő 

(hónap). 

DPR 2020–

2025 

Végzési év: 

2022/23; Alap-

képzés 

0,68 0,68 A munka-

erőpiaci 

beillesz-

kedés 

gyorsasá-

gának 

mérésére 

Kompe-

tencia-

gap prio-

ritási in-

dex 

A munka-

adói elvárá-

sok és a hall-

gatói-alumni 

önértékelés 

közötti leg-

nagyobb el-

térések sú-

lyozott mu-

tatója a 

kulcskompe-

tenciák köré-

ben. 

Nagy-

mintás 

hallga-

tói és 

alumni 

kérdőív; 

munka-

adói / 

WEF 

adatfor-

rások 

2025–

2026 

Közlekedés-

mérnöki és Jár-

műmérnöki 

Kar;  

Logisztikai 

mérnöki Szak; 

Alapképzés 

2,375 1,875 A fejlesz-

tési priori-

tások kije-

lölésére 

Alumni 

hasznosu-

lási index 

A végzett 

hallgatók ál-

tal utólag kü-

lönösen 

hasznosnak 

ítélt tantervi 

elemekre 

adott értéke-

lések össze-

tett mutatója. 

Nagy-

mintás 

alumni 

kérdőív 

2026 Közlekedés-

mérnöki és Jár-

műmérnöki 

Kar;  

Logisztikai 

mérnöki Szak; 

Alapképzés 

70,18% 75% A magas 

hozzá-

adott ér-

tékű ele-

mek azo-

nosítására 

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [x] Benchmark (ha elérhető) 

➢ [x] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [x] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utak  

D) Fő megállapítások 

➢ Jó elhelyezkedés, de hiányzó kompetenciák azonosíthatóak. 

Fejlesztési cél és értelme: segít a programot a nagy munkaerőpiaci értékű, a tan-

terv szerves részévé tehető készségek felé nyitni, kiegészítve a képzési és kimeneti 

követelményeken túl az alaptudást. 

➢ A végzettek elhelyezkedése kedvező, ugyanakkor a legnagyobb kompetencia-

gap nem a szakmai ismeretekben, hanem a mesterséges intelligencia eszközök 
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hatékony használatában, a szak szempontjából releváns szoftverhasználati is-

meretekben, a gazdasági, üzleti és vállalkozói alapismeretekben, a csoportos 

projektmunkában, és a szakmai kommunikáció terén jelennek meg. 

Fejlesztési cél és értelme: segít a programot a nagy munkaerőpiaci értékű, de 

gyakran tanterven kívülinek tekintett készségek felé nyitni, anélkül hogy az alap-

tudás sérülne. 

➢ A FEOR-alapú illeszkedés mellett olyan végzett pályautak is megjelennek, ame-

lyek formálisan nem teljesen fedik a szakot, de szakmailag relevánsak és érté-

kesek. 

Fejlesztési cél és értelme: árnyaltabb képet ad a program karrierkimeneteiről, és 

támogatja a képzés értékajánlatának, szakleírásának és kompetenciakeretének 

korszerűsítését. 

E) Döntési opciók 

Döntési opciók (min. 2-3 alternatíva) 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / 

költség 

Idő (hó-

nap) 

Fő kockázat + 

mitigáció 

Opció 1 2–3 kulcstárgy kompe-

tenciafrissítése a legna-

gyobb kompetencia-

gapekre fókuszálva (pl. 

mesterséges intelligen-

cia, kommunikáció, 

projektmunka, vállal-

kozói ismeretek). 

Kompetencia-gap 

prioritási index ja-

vulása; alumni 

hasznosulási index 

emelkedése 

Alacsony-köze-

pes: meglévő tan-

tárgyak célzott 

tartalmi korrekci-

ója 

1–3 K1 

Opció 2 Éves kompetenciatér-

kép-felülvizsgálat be-

vezetése alumni, DPR 

és munkaadói visszajel-

zések alapján, a tantervi 

módosítások dokumen-

tált visszacsatolásával. 

Kulcskompetenciák 

explicit tantervi le-

fedettségének javu-

lása; képzésnek 

megfelelő munka-

körben való elhe-

lyezkedés stabilizá-

lása vagy javulása 

Alacsony-köze-

pes: elemzői és 

szakfelelősi kapa-

citás 

2–4 K2 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) Túl kicsi hatókör → csak a legnagyobb, több forrásból igazolt hiányokra fókuszál-

jon 

(K2) A folyamat formalitássá válik → döntési következmények és nyomon követés kö-

telező rögzítése 
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Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

Jó elhelyezkedés, de hi-

ányzó kompetenciák azo-

nosíthatóak. 

kérdőíves felmérés DPR AAE Pályaorientációt 

támogató modul, 1. oldal; 

Nagymintás alumni kér-

dőív, 7. oldal „Visszatekin-

tés a képzésre” lapján sze-

replő eredmények 

 

A végzettek elhelyezke-

dése kedvező, ugyanak-

kor a legnagyobb kompe-

tencia-gap nem a szakmai 

ismeretekben, hanem a 

mesterséges intelligencia 

eszközök hatékony hasz-

nálatában, a szak szem-

pontjából releváns szoft-

verhasználati ismeretek-

ben, a gazdasági, üzleti és 

vállalkozói alapismere-

tekben, a csoportos pro-

jektmunkában, és a szak-

mai kommunikáció terén 

jelennek meg. 

kérdőíves felmérés / 

benchmark 

Nagymintás hallgatói és 

alumni kérdőív; munka-

adói / WEF adatforrások 

 

A FEOR-alapú illeszke-

dés mellett olyan végzett 

pályautak is megjelen-

nek, amelyek formálisan 

nem teljesen fedik a sza-

kot, de szakmailag rele-

vánsak és értékesek. 

kérdőíves felmérés DPR AAE Pályaorientációt 

támogató modul, 1. oldal 

 

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.2, A képzési programok kialakí-

tása és jóváhagyása 
A pillér visszacsatolást ad arra, 

hogy a program kimeneti kompe-

tenciaprofilja és tantervi hangsúlyai 

mennyiben felelnek meg a releváns 

munkakörök elvárásainak, és meg-

alapozza a szükséges programfej-

lesztési döntéseket. 

B) KPI-ok (Kompetencia-gap 
prioritási index; Alumni 

hasznosulási index); D) Fő 

megállapítások; E) Döntési opciók 

1.7 Információkezelés A DPR-, alumni- és kompetencia-

térképezési adatok strukturált fel-

használása biztosítja a munkaerő-

piaci relevanciára vonatkozó dön-

tések adatvezérelt megalapozását. 

Bizonyíték-hivatkozások tábla 

1.8 Nyilvános információk A pillér a munkaerőpiaci kimene-

tekre, kompetenciákra és elhelyez-

kedési lehetőségekre vonatkozó 

strukturált információk biztosításá-

val hozzájárul ahhoz, hogy a kép-

B) KPI-ok (Kompetencia-gap priori-

tási index; Alumni hasznosulási in-

dex); D) Fő megállapítások; E) Dön-

tési opciók 
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zés nyilvánosan elérhető tájékozta-

tása reális és megalapozott képet 

adjon a hallgatók várható szakmai 

pályaútjairól. 

1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A foglalkoztathatósági és kompe-

tencia-illeszkedési mutatók rend-

szeres elemzése lehetővé teszi a 

képzés munkaerőpiaci relevanciá-

jának ciklikus felülvizsgálatát és 

fejlesztését. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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4. pillér - Jövőállóság: digitalizáció, AI, zöld átmenet, reziliencia 

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgálja, hogy a program mennyire képes reagálni a gyorsan változó technológiai, gaz-

dasági és társadalmi környezetre. Mutassa be, hogy a digitalizáció, a mesterséges intelligencia, a fenntarthatóság 

és a reziliencia szempontjai mennyiben vannak jelen a tantervben és a tanulási eredményekben. Érdemes jelezni 

azt is, hogy van-e a programnak gyorsfrissítési mechanizmusa, például választható modulok, rövid ciklusú fejlesz-

tések vagy rugalmas tartalmi elemek formájában. A fejezet akkor hasznos, ha nem trendfelsorolást ad, hanem konk-

rét fejlesztési következményeket fogalmaz meg.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és 

értékelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Hol jelenik meg a tantervben az MI, digitalizáció (adatelemzés, automatizáció, 

programozás, etika)? 

Fejlesztési cél: annak megalapozása, hogy a digitális és MI-hez kapcsolódó kom-

petenciák ne elszigetelt tantárgyi elemekként, hanem tudatosan felépített, prog-

ramszintű tanulási útként jelenjenek meg. 

➢ Hol jelenik meg a fenntarthatóság / zöld átmenet (mérnöki döntések hatása, 

LCA, rendszerszemlélet)? 

Fejlesztési cél: annak biztosítása, hogy a fenntarthatósági szempontok a mérnöki 

döntéshozatal szerves részeként, nem pedig opcionális vagy tematikus kiegészí-

tésként jelenjenek meg a képzésben. 

➢ Milyen transzverzális készségek épülnek a képzés során (kommunikáció, csa-

patmunka, komplex problémamegoldás, üzleti kompetenciák)? 

Fejlesztési cél: annak eldöntését támogatja, hogy szükséges-e a transzverzális 

kompetenciák tudatosabb, tantárgyakon átívelő fejlesztése a szakmai tárgyakba 

integrálva. 

➢ A tanulási eredmények és az értékelések explicit módon is mérik-e az AI-, digi-

tális, fenntarthatósági és reziliencia-kompetenciákat, vagy ezek csak témalista-

ként jelennek meg? 

Fejlesztési cél: segít elválasztani a deklaratív jelenlétet a tényleges kompetencia-

fejlesztéstől. Ezzel megalapozza az értékelési és tanulási eredmény felülvizsgála-

tot. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció Adatfor-

rás 

Idő-

ablak 

Szeg-

mentáció 

Bázisérték Célérték Megjegyzés 

MI és digi-

tális kész-

ségek 

Azon tantár-

gyak száma 

és aránya, 

amelyekben 

MI-, adat-

elemzési, au-

tomatizálási 

Tantárgyi 

adatla-

pok 

(TAD) 

2025 Kötelező 

és kötele-

zően vá-

lasztható; 

tantárgy-

típus 

23% 40%  



Logisztikai mérnöki BSc szak – Képzésfelülvizsgálati jelentés – 2026 

 

53 
Mutató 

neve 

Definíció Adatfor-

rás 

Idő-

ablak 

Szeg-

mentáció 

Bázisérték Célérték Megjegyzés 

vagy progra-

mozási kom-

petencia exp-

licit módon 

megjelenik. 

Fenntart-

hatóság 

Azon tantár-

gyak száma 

és aránya, 

amelyekben 

fenntartható-

sági, környe-

zeti vagy 

zöld átme-

neti szem-

pont explicit 

módon meg-

jelenik. 

Tantárgyi 

adatla-

pok 

(TAD) 

2025 Kötelező 

és kötele-

zően vá-

lasztható; 

tantárgy-

típus 

19% 20%  

Transzver-

zális kész-

ségek 

Azon tantár-

gyak száma 

és aránya, 

amelyekben 

kommuniká-

ció, csapat-

munka, 

komplex 

probléma-

megoldás 

vagy üzleti 

szemlélet 

explicit mó-

don megjele-

nik. 

Tantárgyi 

adatla-

pok 

(TAD) 

2025 Kötelező 

és kötele-

zően vá-

lasztható; 

tantárgy-

típus 

29% 50%  

Jövőálló 

kompeten-

ciákat exp-

licit mó-

don tartal-

mazó tanu-

lási ered-

mények 

aránya 

Azon prog-

ramszintű és 

tantárgyi ta-

nulási ered-

mények ará-

nya, amelyek 

AI-, digitális, 

fenntartható-

sági vagy re-

ziliencia-

kompeten-

ciát kifejezet-

ten nevesíte-

nek. 

Tantárgyi 

adatla-

pok 

(TAD); 

program-

leírás 

2025 Program-

szint / 

tantárgy-

szint 

52% 80% A deklaratív 

és tényleges 

beágyazott-

ság elkülöní-

tésére. 

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [ ] Benchmark (ha elérhető) 
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➢ [x] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [x] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utak  

D) Fő megállapítások 

➢ MI/digitális kompetenciák csak szigetszerűen jelennek meg. 

Fejlesztési cél és értelme: a kompetenciák programszintű integrálása szükséges 

annak érdekében, hogy a hallgatók ne elszigetelt eszköztudást, hanem egymásra 

épülő, transzferálható digitális mérnöki kompetenciákat sajátítsanak el. 

➢ Fenntarthatóság főként csak implicit módon jelenik meg. 

Fejlesztési cél és értelme: támogatja, hogy a hallgatók tudatosan és önállóan ké-

pesek legyenek mérnöki döntéseik környezeti és társadalmi következményeit mér-

legelni. 

➢ Az MI-, digitális és zöld átmeneti tartalmak többnyire tantárgyi szigetekben je-

lennek meg, és csak részben épülnek egymásra programszinten. 

Fejlesztési cél és értelme: támogatja az egymásra épülő, fokozatos kompetencia-

fejlesztési logika kialakítását, nem csupán alkalmi tartalmi bővítést. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / 

költség 

Idő (hó-

nap) 

Fő kockázat + 

mitigáció 

Opció 1 MI-, digitális és fenntart-

hatósági tanulási eredmé-

nyek beemelése 5–7 kulcs-

tantárgyba pilot jelleggel, 

a meglévő tantárgyi kere-

tek és értékelések módosí-

tásával. 

MI és digitális 

készségek; fenn-

tarthatóság; jö-

vőálló kompe-

tenciákat explicit 

módon tartal-

mazó tanulási 

eredmények ará-

nya 

Közepes: tan-

tárgyfelelősi fej-

lesztés, rövid ok-

tatói felkészítés 

3–4 hónap K1 

Opció 2 Programszintű jövőálló-

sági minimumcsomag 

meghatározása: minden 

hallgatói úton kötelezően 

megjelenő MI-, digitalizá-

ciós, zöld és reziliencia-

kompetenciaelemekkel. 

Jövőálló kompe-

tenciákat explicit 

módon tartal-

mazó tanulási 

eredmények ará-

nyának javulása; 

programszintű 

koherencia erő-

södése 

Közepes: prog-

ramszintű terve-

zési munka, tanu-

lási eredmény fe-

lülvizsgálat 

4–6 hónap K2 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) Tartalmi túlterhelés → meglévő tananyag újrasúlyozása, nem puszta hozzáadás. 

(K2) Túl általános megfogalmazás → konkrét, mérhető minimumok rögzítése. 
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Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

MI/digitális kompeten-

ciák csak szigetszerűen 

jelennek meg. 

TAD TAD  

Fenntarthatóság csak 

implicit módon jelenik 

meg. 

TAD TAD  

Az MI-, digitális és zöld 

átmeneti tartalmak több-

nyire tantárgyi szigetek-

ben jelennek meg, és csak 

részben épülnek egy-

másra programszinten. 

TAD TAD  

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.2, A képzési programok kialakí-

tása és jóváhagyása 
A pillér azt vizsgálja, hogy a prog-

ram tervezése mennyiben képes 

stratégiai szinten reagálni a techno-

lógiai, környezeti és gazdasági vál-

tozásokra, és szükség esetén meg-

alapozza a tantervi tartalmak frissí-

tését. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.3 Hallgatóközpontú tanulás, ta-

nítás és értékelés 
A jövőállósági kompetenciák (digi-

tális, AI, fenntarthatósági, rezilien-

cia) fejlesztése biztosítja, hogy a 

hallgatók alkalmazható, adaptív tu-

dással rendelkezzenek a gyorsan 

változó szakmai környezetben. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A digitális, AI- és fenntarthatósági 

tartalmak rendszeres felülvizsgá-

lata lehetővé teszi, hogy a program 

ciklikusan alkalmazkodjon az új 

szakmai és társadalmi kihívások-

hoz. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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5. pillér - Tantervi struktúra, terhelés, munkavégzés melletti tanulhatóság 

INFOBOX: Ebben a pillérben a tanterv működőképességét kell vizsgálni a hallgatói terhelés, az előrehaladás logi-

kája és a rugalmas tanulmányi utak (különösen: előtanulmányi rend) szempontjából. Mutassa be, mennyire reális 

az ECTS-hez rendelt hallgatói munkaterhelés, hogyan oszlik meg a kontaktóra és az önálló tanulás/ismeretszerzés, 

illetve hol vannak torlódások vagy előrehaladási akadályok. Különösen fontos annak vizsgálata, hogy a képzés 

(mesterképzés) mennyiben teljesíthető munkavégzés mellett, illetve milyen rugalmas szervezési megoldások, WIL- 

vagy mikrotanúsítvány-jellegű elemek támogatják ezt. A fejezet jó alapot ad a szerkezeti újratervezéshez és az ok-

tatásszervezési reformokhoz.  

Kapcsolódó ESG: 1.2 A képzési programok kialakítása és jóváhagyása, 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és 

értékelés, 1.4 A hallgatók felvétele, előrehaladása, tanulmányaik elismerése és a képesítés odaítélése, 1.6 Tanulástá-

mogatás és hallgatói szolgáltatások, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres érté-

kelése. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Mennyiben áll arányban a tanterv szerkezete és az egyes félévek terhelése az 

ECTS-logikával és a hallgatók reális időráfordításával? 

Fejlesztési cél: annak eldöntése, hogy szükséges-e a tanterv szerkezeti újraterve-

zése (tantárgy-összevonások, terhelési csúcsok csökkentése) a fenntartható tanul-

mányi előrehaladás érdekében. 

➢ Mennyire támogatja a tanterv és az oktatásszervezés a zökkenőmentes előreha-

ladást, különös tekintettel az előtanulmányi rendre és a kontaktórák időbeli el-

osztására? 

Fejlesztési cél: annak vizsgálata, hogy az előkövetelményi és óraszervezési 

struktúra indokolatlan akadályokat állít‑e a hallgatók elé, és hol van szükség 

nagyobb rugalmasságra. 

➢ Mennyiben teszi lehetővé a képzés teljesítését munkavégzés mellett, és milyen 

rugalmas szervezési vagy tantervi elemekkel javítható ez? 

Fejlesztési cél: annak megalapozása, hogy a program tartalmaz‑e elegendő 

adaptív megoldást (időzítés, modularitás, alternatív tanulási utak) a sokféle hall-

gatói élethelyzet kezelésére. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időablak Szegmen-

táció 

Bázisérték Célérték Megjegy-

zés 

Heti átla-

gos kon-

taktóra-

szám 

A heti átla-

gos kon-

taktóra-

szám a 

mintatan-

tervben 

szereplő 

tantárgyak 

kimérete 

alapján 

számol-

ható 

Mintatan-

terv 

 - 25 24  
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Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időablak Szegmen-

táció 

Bázisérték Célérték Megjegy-

zés 

Blokkosí-

tás 

Kontakt-

órával fel-

töltött na-

pok száma 

/ hét 

NEPTUN: 

Kurzuskí-

nálat, óra-

rend 

 - 5 4 A féléven-

ként eltérő 

kontakt-

óraszámok 

és ebből 

adódóan 

az érintett 

napok szá-

mának in-

gadozása 

miatt a leg-

magasabb 

érték ke-

rült feltün-

tetésre. 

Tantárgy-

szám 

Átlagos 

tantárgy-

szám fél-

évenként 

Mintatan-

terv 

 - 7 6  

Csúcster-

helési elé-

gedettségi 

arány 

A „képzés 

teljesítésé-

hez szüksé-

ges időráf-

ordítás 

meglátá-

som szerint 

túl sok" ál-

lítással (in-

kább/teljes 

mértékben) 

egyetértők 

aránya 

Nagymin-

tás hallga-

tói kérdőív 

2026 - 52% 55%  

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [x] Benchmark (ha elérhető) 

➢ [x] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [x] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utak  

D) Fő megállapítások 

➢ A magas heti kontaktóraszám és azok több napra elosztott szervezése jelentősen 

korlátozza a hallgatók munkavállalási lehetőségeit. 

Fejlesztési cél és értelme: a kontaktórák számának és időbeli szervezésének újra-

gondolása szükséges annak érdekében, hogy a képzés rugalmasabban illeszkedjen 

a hallgatók élethelyzetéhez, és ne akadályozza indokolatlanul a munkavégzés 

melletti tanulást, ezáltal javítva a megtartást és az előrehaladást. 
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➢ A képzésen a sok, kis kreditértékű tantárgy és az ezekhez kapcsolódó számon-

kérések aránytalan terhelést rónak a hallgatókra. 

Fejlesztési cél és értelme: a tantárgyi struktúra racionalizálása és a kisebb tár-

gyak összevonása indokolt annak érdekében, hogy a hallgatói terhelés arányo-

sabbá váljon az ECTS-logikával, csökkenjen a párhuzamos számonkérések száma 

és javuljon a tanulási fókusz. 

➢ Jól azonosítható pontokban a hallgatók túlterhelése mutatkozik a tantervben. 

Fejlesztési cél és értelme: a kritikus félévek és tanulási útvonalak célzott átterve-

zése szükséges a túlterhelési csúcsok kisimítása érdekében, ami elősegíti a zökke-

nőmentes előrehaladást és csökkenti a lemorzsolódás kockázatát. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / 

költség 

Idő (hónap) Fő kockázat + 

mitigáció 

Opció 1 Tantervi racionalizá-

lás és terhelés-ki-

egyenlítés (strukturá-

lis beavatkozás) 

Csúcsterhelési 

elégedettségi 

arány javulása; 

NPS emelke-

dése; kritikus 

tárgyakban jobb 

teljesítés 

Közepes: a kép-

zési programban 

az allokált tanu-

lási eredmények 

re-allokációja 

3-4 hónap  K1 

Opció 2 Rugalmas, munka-

végzés-kompatibilis 

tanulási utak kialakí-

tása (modellváltó jel-

leg) 

NPS és munka-

erőpiaci felkészí-

tési mutató jelen-

tős javulása vár-

ható 

Magas: a tantár-

gyi programok, 

az alkalmazott 

oktatásmódszer-

tan és a teljesít-

ményértékelési 

rendszer újrater-

vezése 

6-12 hónap K2 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) Oktatói autonómiával kapcsolatos aggályok → közös keretek, de tantárgyspecifi-

kus megvalósítás. 

(K2) Oktatói ellenállás a tematikai és oktatásmódszertani változással szemben → korai 

bevonás és pilotfélév tervezése mitigálhatja. 

 

Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

A magas heti kontaktóra-

szám és azok több napra 

elosztott szervezése je-

lentősen korlátozza a 

hallgatók munkavállalási 

lehetőségeit. 

Kérdőíves felmérés / 

Neptun adatok / bench-

mark 

Nagymintás hallgatói és 

alumni kérdőív, 4. oldalon 

közzétett eredmények; 

Munkaerőpiaci (PwC) fel-

mérés, 9 oldal; Nézőpont 

Intézet hallgatói elégedett-

ség felmérés, 3. oldal - 

Mennyire elégedett (ha arra 

A hallgató tanulás-

munka-magánélet 

egyensúlyának kialakí-

táshoz elengedhetetlen 

feltétel. 
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Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

az egyetemre gondol, ahol 

jelenleg tanul)? / Tanterv, 

óraterv időbeosztásával – 

kérdés 

A képzésen a sok, kis kre-

ditértékű tantárgy és az 

ezekhez kapcsolódó szá-

monkérések aránytalan 

terhelést rónak a hallga-

tókra. 

Kérdőíves felmérés / 

Neptun adatok / bench-

mark 

Nagymintás hallgatói és 

alumni kérdőív, 3. oldalon 

közzétett eredmények; Né-

zőpont Intézet hallgatói 

elégedettség felmérés, 3. ol-

dal - Mennyire elégedett 

(ha arra az egyetemre gon-

dol, ahol jelenleg tanul)? / 

Tanterv, óraterv időbeosz-

tásával – kérdés 

 

Jól azonosítható pontok-

ban a hallgatók túlterhe-

lése mutatkozik a tan-

tervben. 

Kérdőíves felmérés OMHV eredmények, 4. ol-

dalon szereplő eredmé-

nyek 

A tantárgyak tanulási 

eredményei, a teljesít-

ményértékelési módsze-

rek, valamint a hallgatók 

féléves csúcsterhelésé-

nek csökkentése a fő cél. 

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.2, A képzési programok kialakí-

tása és jóváhagyása 
A pillér a tantervi struktúra műkö-

dőképességének vizsgálatával 

megalapozza a program szerkezeti 

újratervezését és a fenntartható tan-

tervi döntéseket. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.3 Hallgatóközpontú tanulás, ta-

nítás és értékelés 
A hallgatói terhelés, előrehaladás 

és tanulási utak elemzése biztosítja, 

hogy az oktatásszervezés és a tanu-

lási folyamatok jobban illeszkedje-

nek a hallgatók valós tanulási kapa-

citásaihoz. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.4 A hallgatók felvétele, előreha-

ladása, tanulmányaik elismerése 

és a képesítés odaítélése 

Az előtanulmányi rend és a tantervi 

torlódások vizsgálata hozzájárul a 

zökkenőmentes előrehaladást tá-

mogató, kiszámítható tanulási utak 

kialakításához. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.6 Tanulástámogatás és hallgatói 

szolgáltatások 
A munkavégzés melletti tanulható-

ság és a rugalmas szervezési megol-

dások értékelése rámutat arra, hogy 

a képzés mennyiben képes alkal-

mazkodni a különböző hallgatói 

élethelyzetekhez. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A tantervi struktúra és hallgatói 

terhelés rendszeres monitorozása 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

lehetővé teszi a képzés iteratív fi-

nomhangolását és hosszú távú 

fenntarthatóságát. 
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6. pillér - Nemzetköziesítés és mobilitás 

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgálja, mennyire nemzetközileg nyitott, látható és mobilitásbarát a program. Térjen ki 

az idegen nyelvű kurzuskínálatra, a nemzetközi hallgatók helyzetére (ha a képzésben nemzetközi hallgatói is részt 

vesznek), a ki- és bejövő mobilitási adatokra, valamint a kreditelismerés és támogatás működésére. Fontos bemu-

tatni, hogy a program milyen akadályokat gördít vagy bont le a nemzetköziesítés előtt, és mely partnerek, formák 

vagy szervezési megoldások erősíthetik ezt a dimenziót. A fejezet segít eldönteni, hogy a nemzetköziesítés a prog-

ramban jelenleg kiegészítő elem vagy valódi stratégiai erősség.  

Kapcsolódó ESG: 1.4 A hallgatók felvétele, előrehaladása, tanulmányaik elismerése és a képesítés odaítélése, 1.6 

Tanulástámogatás és hallgatói szolgáltatások, 1.8 Nyilvános információk, 1.9 A képzési programok folyamatos fi-

gyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Milyen mértékben áll rendelkezésre idegen nyelvű (elsősorban angol nyelvű) 

kurzuskínálat a képzésen belül? 

Fejlesztési cél: annak eldöntését készíti elő, hogy szükséges‑e a kurzuskínálat 

tudatos bővítése a bejövő hallgatók fogadása és a kimenő mobilitás támogatása 

érdekében. 

➢ Mennyire működőképes és kiszámítható a kreditelismerés gyakorlata mobilitás 

esetén? 

Fejlesztési cél: annak megítélését támogatja, hogy szükséges‑e az eljárások egy-

szerűsítése vagy nagyobb átláthatósága a hallgatói részvétel ösztönzéséhez. 

➢ Milyen támogatást kapnak a nemzetközi hallgatók és a mobilitásban részt vevő 

hazai hallgatók? 

Fejlesztési cél: annak feltárását szolgálja, hogy a tanulmányi, adminisztratív és 

integrációs szolgáltatások mennyiben járulnak hozzá a sikeres részvételhez. 

➢ Mennyire látható és kommunikált a képzés nemzetközi dimenziója? 

Fejlesztési cél: annak eldöntését készíti elő, hogy a program nemzetközi pozici-

onálása és nyilvános információi megfelelően támogatják‑e a toborzást és a 

partnerségeket. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időablak Szegmen-

táció 

Bázisérték Célérték Megjegyzés 

Nemzet-

közi hall-

gatók 

száma 

Hallgatói 

létszám, 

nem ma-

gyar ál-

lampolgár 

és a képzés 

nem ma-

gyar 

nyelvű 

Létszám-

trendek 

(felvétel 

módja: in-

tézményi 

eljárásban, 

devizás 

képzésre; 

abszolvált, 

aktív, diplo-

mát szer-

zett) 

2020-2025 - n.a. 10 Amennyi-

ben a szak 

idegennyel-

ven is meg-

hirdetésre 

kerül 
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Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időablak Szegmen-

táció 

Bázisérték Célérték Megjegyzés 

Idegen 

nyelven kí-

nált kurzu-

sok aránya 

Az adott 

tanévben 

meghirde-

tett idegen 

nyelvű (el-

sősorban 

angol 

nyelvű) 

tantárgyak 

aránya az 

összes tan-

tárgyhoz 

viszo-

nyítva. 

NEPTUN: 

Kurzuskí-

nálat 

2020-2025 -  n.a.  Közvetlen 

mutatója an-

nak, hogy a 

program 

mennyiben 

képes fo-

gadni bejövő 

hallgatókat 

és támogatni 

a kimenő 

mobilitást. 

Mobilitás 

utáni kre-

ditelisme-

rési siker-

arány (%) 

A mobili-

tásból 

visszatérő 

hallgatók 

által elis-

mertetésre 

benyújtott 

kreditek 

közül au-

tomatiku-

san vagy 

egyszerű-

sített eljá-

rással elis-

mert kre-

ditek ará-

nya. 

NEPTUN: 

Kérvény-

döntések 

2020-2025 - 2020/21: 

n.a.; 

2021/22: 

100%; 

2022/23: 

100%; 

2023/24: 

100%  

2024/25: 

n.a.;  

100% Erős indiká-

tora annak, 

hogy a kre-

ditelismerési 

gyakorlat in-

kább ösz-

tönzi vagy 

visszatartja a 

nemzetközi 

részvételt. 

Nemzet-

közi hall-

gatók sike-

rességi ará-

nya (%) 

Az idegen 

nyelvű 

vagy nem-

zetközi 

hallgatói 

státuszú 

hallgatók 

mekkora 

része zárta 

sikerrel a 

tanévi ta-

nulmá-

nyait. 

Létszám-

trendek 

(felvétel 

módja: in-

tézményi 

eljárásban, 

devizás 

képzésre; 

[összes-(tö-

rölt, elbo-

csátott, kép-

zés 

váltó)]/(ösz-

szes-törölt)) 

2020-2025  n.a. 90% Visszajelzést 

ad a prog-

ram befoga-

dóképessé-

géről, támo-

gatási rend-

szeréről és a 

nemzetközi 

tanulási él-

mény minő-

ségéről. 

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [ ] Benchmark (ha elérhető) 

➢ [ ] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 
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➢ [ ] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utal  

D) Fő megállapítások 

➢ Az idegennyelven is meghirdetett szakok esetében az angol nyelvű kurzuskí-

nálat a választható specializációk és azokhoz tartozó tantárgyak, valamint a sza-

badon választható tantárgyak tekintetében korlátos, aminek fő oka a relatív kis 

létszámú angol nyelvű évfolyam. 

Fejlesztési cél és értelme: elsősorban a felkínált szabadon választható tantár-

gyak körének bővítésével javítható a hallgatói élmény és a szakmai érdeklődés 

jobb kiszolgálása. 

➢ A nemzetközi mobilitásban résztvevő hallgatók esetében a kreditelismerés gya-

korlata működőképes és kiszámítható, ugyanakkor az elismertetésre benyújtott 

krediteken felül további teljesített kreditek elismerésére is lehetőség nyílna. 

Fejlesztési cél és értelme: a mobilitásban részt vevő hallgatók magasabb elis-

mert kreditteljesítéssel rendelkezhetnének, amivel tudatos tervezés esetén akár a 

mobilitási ablakban, akár azon kívül további mintantanterv szerinti tantárgyak 

teljesítésének kötelezettségét válthatnák ki, amivel kiegyensúlyozottabbá tehet-

nék a tantervi előrehaladásukat. 

➢ Az idegennyelven is kínált kurzusok, valamint az idegennyelvű képzésekről 

szóló tájékoztatók emelik a képzés nemzetközi dimenziójának láthatóságát és 

kommunikációját. 

Fejlesztési cél és értelme: a látható és elérhető idegennyelvi környezet hozzájá-

rul a nemzetközi mobilitások fokozásához. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás (KPI) Erőforrásigény / költ-

ség 

Idő (hónap) Fő kockázat 

+ mitigáció 

Opció 1 Mobilitásbarát mű-

ködés megerősítése 

(inkrementális, 

belső fókuszú fej-

lesztés) 

Mobilitás utáni kre-

ditelismerési siker-

arány (%); Nemzet-

közi hallgatók sike-

rességi aránya (%) 

Alacsony: az érvényes 

kreditelismerési dön-

tések nyilvánossá té-

tele, a mobilitási és az 

idegennyelvű hallga-

tóknak szánt tanács-

adás és támogatás 

szervezettebb működ-

tetése. 

2-3 hónap K1  

Opció 2 Nemzetközi látható-

ság stratégiai erősí-

tése (profilformáló 

fejlesztés) 

Nemzetközi hallga-

tók száma; Idegen 

nyelven kínált kur-

zusok aránya 

Közepes-magas: a 

képzési programok 

átalakítása, nemzet-

közi együttműködé-

sek kidolgozása (twin 

semester, joint educa-

tion, double degree, 

joint degree), a nem-

zetközi dimenzió lát-

6-12 hónap K2 
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Opció Leírás Várható hatás (KPI) Erőforrásigény / költ-

ség 

Idő (hónap) Fő kockázat 

+ mitigáció 

hatóságának és kom-

munikációjának erősí-

tése. 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) A fejlesztések láthatatlanok maradnak → kötelező, időzített tájékoztatók, „mobi-

litási útmutató” és döntési fa publikálása, kari szintű mobilitási felelős egyértelmű 

megnevezése.  

(K2) Oktatói és adminisztrátori ellenállás a várhatóan megnövekedő terhek miatt → 

előre kidolgozott, standardizált mobilitási ösvények kidolgozása, feladatmegosztás 

formalizálása, szükség esetén újabb humánerőforrás bevonása. 

 

 

Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

Az idegennyelven is 

meghirdetett szakok ese-

tében az angol nyelvű 

kurzuskínálat a választ-

ható specializációk és 

azokhoz tartozó tantár-

gyak, valamint a szaba-

don választható tantár-

gyak tekintetében korlá-

tos, aminek fő oka a rela-

tív kis létszámú angol 

nyelvű évfolyam. 

Neptun adatok Létszámtrendek (felvétel 

módja: intézményi eljárás-

ban, devizás képzésre; ab-

szolvált, aktív, diplomát 

szerzett); NEPTUN: Kur-

zuskínálat 

 

A nemzetközi mobilitás-

ban résztvevő hallgatók 

esetében a kreditelisme-

rés gyakorlata működő-

képes és kiszámítható, 

ugyanakkor az elismerte-

tésre benyújtott kredite-

ken felül további teljesí-

tett kreditek elismerésére 

is lehetőség nyílna. 

Neptun adatok NEPTUN: Kérvénydönté-

sek 

 

Az idegennyelven is kí-

nált kurzusok, valamint 

az idegennyelvű képzé-

sekről szóló tájékoztatók 

emelik a képzés nemzet-

közi dimenziójának lát-

hatóságát és kommuniká-

cióját. 

Neptun adatok Létszámtrendek (felvétel 

módja: intézményi eljárás-

ban, devizás képzésre; 

[összes-(törölt, elbocsátott, 

képzés váltó)]/(összes-tör-

ölt)); NEPTUN: Kurzuskí-

nálat 
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G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.4 A hallgatók felvétele, előreha-

ladása, tanulmányaik elismerése 

és a képesítés odaítélése 

A kreditelismerési gyakorlat és a 

mobilitás tanulmányi beágyazott-

ságának elemzése hozzájárul a ru-

galmas, átjárható és kiszámítható 

hallgatói előrehaladáshoz. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.6 Tanulástámogatás és hallgatói 

szolgáltatások 
A nemzetközi hallgatók és mobili-

tásban részt vevők támogatásának 

vizsgálata közvetlen visszajelzést 

ad a tanulmányi, adminisztratív és 

integrációs szolgáltatások minősé-

géről. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.8 Nyilvános információk A pillér a munkaerőpiaci kimene-

tekre, kompetenciákra és elhelyez-

kedési lehetőségekre vonatkozó 

strukturált információk biztosításá-

val hozzájárul ahhoz, hogy a kép-

zés nyilvánosan elérhető tájékozta-

tása reális és megalapozott képet 

adjon a hallgatók várható szakmai 

pályaútjairól. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A mobilitási és nemzetköziesítési 

KPI-k rendszeres monitorozása le-

hetővé teszi, hogy a program nem-

zetközi dimenziója ciklikusan érté-

kelt és fejlesztett legyen. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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7. pillér - Minőségbiztosítás és bizonyítékalapú irányítás (PDCA) 

INFOBOX: Ebben a pillérben a program minőségbiztosítási működését és döntési ciklusait kell elemezni. Mutassa 

be, hogyan működik a PDCA-logika, kik a felelős szereplők, milyen bizottsági vagy vezetői fórumok kapcsolódnak 

a programhoz, és milyen adatok támasztják alá a döntéseket. Fontos kérdés, hogy a visszajelzésekből, mutatókból 

és külső elvárásokból keletkeznek-e következetes fejlesztési intézkedések, és ezek nyomon követhetők-e. A fejezet 

akkor jó, ha megmutatja a minőségbiztosítás gyakorlati működését, nem csak a formális szabályozását.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.7 Információkezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figye-

lemmel kísérése és rendszeres értékelése, 1.10 Rendszeres külső minőségbiztosítás. 

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Milyen a program PDCA -érettsége: van -e rendszeres review, döntési fórum, 

felelősök, dokumentált intézkedések? 

Fejlesztési cél: a PDCA‑folyamat formalizálása és ciklikus működtetése annak 

érdekében, hogy a minőségbiztosítás ne kampányszerű, hanem kiszámítható és 

felelősségekhez kötött irányítási gyakorlat legyen. 

➢ Van-e visszacsatolási napló és látszik -e, hogy a jelzésekből mi lett (elfogadva / 

elutasítva indokkal / folyamatban)? 

Fejlesztési cél: egy egységes visszacsatolási nyomonkövető rendszer kialakítása 

annak biztosítására, hogy minden jelzés sorsa átlátható, indokolható és utólag 

ellenőrizhető legyen. 

➢ Mennyire „látható” a minőségbiztosítás a hallgatóknak és oktatóknak (transz-

parencia)? 

Fejlesztési cél: a minőségbiztosítási döntések és fejlesztési eredmények tudatos 

kommunikálása annak érdekében, hogy az érintettek érzékeljék a visszajelzések 

tényleges hatását. 

➢ Külső megfelelés: hogyan épül be a rendszeres külső minőségbiztosítási elvárás 

(ESG 1.10)? 

Fejlesztési cél: a külső minőségbiztosítási elvárások integrálása a belső 

PDCA‑ciklusba annak érdekében, hogy a megfelelés ne eseti reagálás, hanem a 

folyamatos minőségi működés része legyen. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időablak Szegmentá-

ció 

Bázisérték Célérték Megjegyzés 

Szakbi-

zottsági 

ülések 

rendsze-

ressége 

Megtartott 

ülések 

száma tan-

évenként 

Szakfelelős 2020-

2025 

- 2020/21: n.a.; 

2021/22: 2; 

2022/23: 2; 

2023/24: 3;  

2024/25: 4; 

4 Minimum ne-

gyedévenként 

egy ülés. 

Intézke-

dések le-

zárási 

aránya 

A foganato-

sított be-

avatkozá-

sok teljesü-

Szakfelelős 2020-

2025 

- 2020/21: 

100% / n.a.; 

2021/22: 

100% / n.a.; 

100% / max. 

1 hónap 

Az intézkedé-

sek lezárási 

idejét jelenleg 

nem mérjük. 
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Mutató 

neve 

Definíció Adatforrás Időablak Szegmentá-

ció 

Bázisérték Célérték Megjegyzés 

(%) / átla-

gos lezá-

rási idő 

(nap/hó-

nap) 

lésének ará-

nya az ösz-

szes terve-

zett intézke-

déshez vi-

szonyítva és 

a beavatko-

zás teljesü-

lésének át-

lagos idő-

tartama 

kombinált 

mutató-

szám. 

2022/23: 

100% / n.a.; 

2023/24: 

100% / n.a.;  

2024/25: 

100% / n.a.; 

Visszajel-

zési vá-

laszará-

nyok 

(hallga-

tói, 

alumni, 

oktatói) 

A szakbi-

zottsághoz 

beérkező 

észrevéte-

lekre, java-

solatokra 

adott vála-

szok aránya 

az összes 

beérkezett 

észrevétel-

hez és javas-

lathoz vi-

szonyítva. 

Szakfelelős 2020-

2025 

- 2020/21: 

100%; 

2021/22: 

100%; 

2022/23: 

100%; 

2023/24: 

100%;  

2024/25: 

100%; 

100%  

Hatás-

KPI 

Beavatko-

zás után ja-

vult-e a kri-

tikus tárgy 

bukási ará-

nya / NPS / 

kreditelőre-

haladás 

Nagymin-

tás hallgatói 

kérdőív; 

OMHV 

eredmé-

nyek / rész-

letes ered-

ményességi 

adatok 

2026 / 

2027 

Végzett és ak-

tív hallgatók; 

Közlekedés-

mérnöki és 

Járműmér-

nöki Kar;   

Logisztikai 

mérnöki 

Szak; Alap-

képzés>>; ak-

tív félévek 

száma: 14; 

2024/25/1-

2025/26/2; kö-

telező és kö-

telezően vá-

lasztható tan-

tárgyak; min-

den kurzus 

n.a. n.a. Még nem áll 

rendelkezésre 

szükséges fel-

bontásban 

összehasonlí-

tásra alkalmas 

adat, a követ-

kező vizsgá-

lati időszak-

ban kerülhet 

megállapí-

tásra. 

C) Elemzések és ábrák  

➢ [ ] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [ ] Benchmark (ha elérhető) 
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➢ [x] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [ ] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utal  

D) Fő megállapítások 

➢ A szakfelelősök ugyan rendszeresen kezelik a beérkezett véleményeket, javas-

latokat, de a szakbizottsági ülések csak kampányszerűek. 

Fejlesztési cél és értelme: a szakbizottsági működés rendszeres, előre tervezett 

ciklusokhoz kötése szükséges annak érdekében, hogy a PDCA‑logika ne kam-

pányszerű reakciókra, hanem folyamatos, előrelátható minőségirányítási műkö-

désre épüljön. 

➢ A folyamatok dokumentációja elsősorban email üzenetekből, másodsorban fel-

jegyzésekből, szakbizottsági ülési emlékeztetőkből áll, amiket tájékoztatás cél-

jából esetenként felsőbb döntéshozói testület (Kari Tanács) elé terjesztenek. 

Fejlesztési cél és értelme: a döntések és intézkedések strukturált, egységes doku-

mentálása indokolt, mert ez biztosítja az átláthatóságot, az intézményi tanulást 

és a külső minőségbiztosítás számára is értelmezhető bizonyítékalapot. 

➢ A szakfelelős és a Hallgatói Képviselet között rendszeres egyeztetések zajlanak, 

a szükségesnek minősített intézkedések lezárási aránya magas. 

Fejlesztési cél és értelme: ezt az erősséget szükséges formálisan beépíteni a 

PDCA‑folyamatba, hogy a jól működő együttműködés ne személyfüggő gyakor-

lat maradjon, hanem intézményesített minőségbiztosítási elemként működjön. 

➢ Az intézkedések hatásainak kiértékelésére először csak a következő vizsgálati 

időszakban kerülhet sor. 

Fejlesztési cél és értelme: köztes, gyors visszacsatolási pontok bevezetése indo-

kolt annak érdekében, hogy a hatások értékelése ne kizárólag ex post történjen, 

hanem lehetőséget adjon időbeni korrekciókra is. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / költség Idő (hónap) Fő kockázat 

+ mitigáció 

Opció 1 PDCA-folyamat 

stabilizálása és lát-

hatóvá tétele (ink-

rementális fejlesz-

tés) 

Szakbizottsági 

ülések rendszeres-

sége; Hatás-KPI 

Alacsony-közepes: szak-

bizottsági ülések rendjé-

nek kialakítása, egységes 

visszacsatolási napló ki-

dolgozása, intézkedések 

rövid összefoglaló kom-

munikációja az érintettek 

felé, a meglévő adatforrá-

sok következetes becsa-

tornázása a döntési folya-

matokba. 

2-3 hónap K1 

Opció 2 PDCA-alapú irá-

nyítás intézmé-

nyesítése és adat-

vezérelt döntési 

Szakbizottsági 

ülések rendszeres-

sége; Hatás-KPI; 

Intézkedések lezá-

Közepes-magas: formális 

PDCA-szabályozás kiala-

kítása, strukturált indiká-

tor- és dashboard rend-

6-12 hónap K2 
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Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 

Erőforrásigény / költség Idő (hónap) Fő kockázat 

+ mitigáció 

rendszer kialakí-

tása (stratégiai fej-

lesztés) 

rási aránya (%), át-

lagos lezárási idő 

(nap/hónap) 

szer kiépítése, köztes érté-

kelési pontok bevezetése, 

külső minőségbiztosítási 

elvárások (ESG 1.10) exp-

licit becsatornázása, mi-

nőségbiztosítás vezetői 

beszámolási rendszerbe 

integrálása. 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) A PDCA-folyamat formalizálása adminisztratív „pipálós” gyakorlattá válik, 

amely ugyan dokumentált, de nem befolyásolja érdemben a döntéseket. → a szakbi-

zottsági és vezetői fórumokhoz konkrét döntési jogosultságok és kötelező „mit változ-

tatunk meg?” kérdések rendelése, hogy a dokumentáció közvetlenül intézkedésekhez 

és felelőshöz kapcsolódjon. 

(K2) A rendszer túl komplexszé válik, ami csökkenti az oktatói és szakfelelősi elköte-

leződést, és gyengíti a tényleges használatot. → a bevezetés fokozatos megvalósítása, 

szűk, jól értelmezhető indikátorkészlettel és pilot jellegű alkalmazással, mielőtt a teljes 

adatvezérelt irányítási rendszert kiterjesztenék. 

 

Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

A szakfelelősök ugyan 

rendszeresen kezelik a 

beérkezett véleményeket, 

javaslatokat, de a szakbi-

zottsági ülések csak kam-

pányszerűek. 

Beszámoló Szakfelelős  

A folyamatok dokumen-

tációja elsősorban email 

üzenetekből, másodsor-

ban feljegyzésekből, 

szakbizottsági ülési em-

lékeztetőkből áll, amiket 

tájékoztatás céljából ese-

tenként felsőbb döntés-

hozói testület (Kari Ta-

nács) elé terjesztenek. 

Beszámoló Szakfelelős  

A szakfelelős és a Hallga-

tói Képviselet között 

rendszeres egyeztetések 

zajlanak, a szükségesnek 

minősített intézkedések 

lezárási aránya magas. 

Beszámoló Szakfelelős  

Az intézkedések hatásai-

nak kiértékelésére elő-

ször csak a következő 

Kérdőíves felmérés  Nagymintás hallgatói kér-

dőív; OMHV eredmények / 
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Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 

Megjegyzés 

vizsgálati időszakban ke-

rülhet sor. 

részletes eredményességi 

adatok 

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.1 Minőségbiztosítási politika A rendszeres visszajelzésekre, do-

kumentált döntési folyamatokra és 

nyomon követhető intézkedésekre 

épülő PDCA-működés biztosítja, 

hogy a minőségbiztosítási elvek 

nem deklaratív jelleggel, hanem a 

képzés mindennapi működésében 

megvalósuló irányítási gyakorlat-

ként érvényesüljenek. 

Bizonyíték-hivatkozások tábla 

1.7 Információkezelés A PDCA-logika adatvezérelt mű-

ködése biztosítja, hogy a döntések 

átlátható, strukturált és visszake-

reshető információkra épüljenek. 

Bizonyíték-hivatkozások tábla 

1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A zárt, dokumentált PDCA-ciklus 

garantálja, hogy a program értéke-

lése nem eseti, hanem folyamatos és 

fejlesztésorientált legyen. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 

1.10 Rendszeres külső minőség-

biztosítás 
A pillér a belső értékelési, doku-

mentálási és visszacsatolási mecha-

nizmusain keresztül megteremti 

azokat az adat- és folyamat-alapú 

előfeltételeket, amelyek lehetővé te-

szik a külső minőségbiztosítási el-

várásokhoz való rendszeres és bi-

zonyítékokon nyugvó illeszkedést. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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8. pillér - Esélyegyenlőség, hozzáférés, hallgatói jóllét (UDL, akadálymentesség) 

INFOBOX: Ez a pillér azt vizsgálja, hogy a program mennyiben biztosít befogadó, hozzáférhető és támogató tanu-

lási környezetet a különböző hallgatói csoportok számára. Térjen ki az esélyegyenlőségi szempontokra, az akadály-

mentességre, a hallgatói jóllétet támogató szolgáltatásokra, valamint a rugalmas és UDL-elvű tanulásszervezés je-

lenlétére. Érdemes külön azonosítani azokat a pontokat, ahol bizonyos csoportok hátrányt szenvedhetnek, illetve 

azokat az intézkedéseket, amelyek ezt csökkentik. A fejezet célja, hogy a hozzáférés és a hallgatói támogatás ne 

kiegészítő témaként, hanem a programminőség integráns részeként jelenjen meg.  

UDL-alapú programtervezés alatt a jelen felülvizsgálatban azt értjük, hogy a képzési program tantervi, pedagógiai, 

értékelési és tanulásszervezési megoldásait úgy kell kialakítani, hogy azok a lehető legkülönbözőbb hallgatói cso-

portok számára is hozzáférhető, teljesíthető és eredményes tanulási utat biztosítsanak. Ennek fókusza nem az 

egyéni kivételek utólagos kezelése, hanem a program szintjén meglévő, felesleges tanulási akadályok feltárása és 

csökkentése. A vizsgálat ezért különösen arra irányul, hogy a program mennyiben támogatja a hallgatók sokféle-

ségéhez igazodó tanulási utakat, a világos tanulási eredményeket, a rugalmas és arányos értékelést, valamint a 

megfelelő tanulási erőforrásokhoz és támogatásokhoz való hozzáférést. Az UDL ilyen értelemben nem a követel-

mények enyhítését, hanem a magas szintű tanulási eredményekhez vezető utak tudatosabb, inkluzívabb megter-

vezését jelenti. Ez a megközelítés különösen szorosan kapcsolódik az ESG 1.3, 1.4 és 1.6 standardokhoz. 

Kapcsolódó ESG: 1.3 Hallgatóközpontú tanulás, tanítás és értékelés, 1.4 A hallgatók felvétele, előrehaladása, tanul-

mányaik elismerése és a képesítés odaítélése, 1.6 Tanulástámogatás és hallgatói szolgáltatások, 1.9 A képzési prog-

ramok folyamatos figyelemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

 

INFOBOX az UDL-ről 

Az UDL alapú felsőoktatási programtervezés azt jelenti, hogy a képzést már eleve úgy tervezik meg, hogy a lehető 

legtöbb hallgató számára hozzáférhető, érthető, teljesíthető és motiváló legyen, ne pedig utólagos egyéni „kivétel-

kezeléssel” próbálják javítani a rendszert. A UDL, vagyis Universal Design for Learning, a CAST meghatározása 

szerint egy kutatásalapú keret, amely segít úgy kialakítani a célokat, módszereket, tananyagokat, értékelést és ta-

nulási környezetet, hogy csökkenjenek a tanulási akadályok. (CAST) 

A gyakorlatban ez nem egyetlen oktatástechnikai fogás, hanem programszintű tervezési szemlélet. A jelenlegi 

UDL-irányelvek három nagy elvre épülnek: többféle módon kell támogatni a bevontságot/motivációt (engage-

ment), az információhoz való hozzáférést és megértést (representation), valamint a megmutatás és teljesítés külön-

böző formáit (action and expression). A cél nem azonos tanulási út előírása mindenkinek, hanem az, hogy a hall-

gatók különböző háttérrel, tanulási preferenciákkal és élethelyzettel is el tudják érni ugyanazokat a tanulási ered-

ményeket. (UDL Útmutatók) 

Felsőoktatási programtervezésben ez azt jelenti, hogy nemcsak egy-egy kurzust, hanem a teljes képzési programot 

így kell végiggondolni. Például: 

- a tanulási eredmények világosak és többféle hallgatói úthoz is illeszthetők; 

- a tananyagok több formátumban hozzáférhetők; 

- az értékelés nem csak egyetlen teljesítési módra épül; 

- a tanterv figyelembe veszi a dolgozó, nemzetközi, eltérő előképzettségű vagy támogatási igényű hallgatókat; 

- a digitális és fizikai tanulási környezet akadálymentesebb és rugalmasabb. Ezek mind összhangban vannak a 

hallgatóközpontú tanulás felsőoktatási logikájával. (udloncampus.cast.org) 

Az UDL azt kérdezi, hogy a program hol termel felesleges tanulási akadályt. Nem azt vizsgálja elsősorban, hogy 

„ki a gyenge hallgató”, hanem azt, hogy a program szerkezete, tananyag-kommunikációja, értékelési rendszere, 

időzítése vagy digitális környezete hol zár ki indokolatlanul bizonyos hallgatói csoportokat. Egy UDL-alapú felül-

vizsgálat ezért tipikusan megnézi a kurzusok terhelését, az előkövetelmények logikáját, a tananyagok érthetőségét, 

a visszajelzés módját, a különböző értékelési formák arányát, valamint a rugalmas tanulási utak lehetőségét. Ez 

különösen fontos hibrid, online vagy munkavégzés melletti tanulásnál is. Az ESG ráadásul kifejezetten minden 

felsőoktatásra alkalmazandó, függetlenül a megvalósítás módjától.  

https://www.cast.org/what-we-do/universal-design-for-learning
https://udlguidelines.cast.org/
https://udloncampus.cast.org/page/udl_landing
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Fontos, hogy az UDL nem a követelmények leszállítását jelenti. Inkább azt, hogy a tanulási eredmények maradnak 

magasak és egyértelműek, de az oda vezető út és a teljesítés bizonyos formái rugalmasabban, tudatosabban vannak 

megtervezve. Vagyis nem „engedékenyebb” programról van szó, hanem jobban tervezett programról.  

Az ESG szempontjából az UDL különösen jól kapcsolódik az ESG 1.3-hoz (hallgatóközpontú tanulás, tanítás és 

értékelés), de erősen érinti az ESG 1.4-et is (hallgatói életút, előrehaladás, elismerés), valamint az ESG 1.6-ot (tanu-

lástámogatás és erőforrások). Az ESG 2015 kifejezetten a tanulási eredményekre és a hallgatóközpontú szemléletre 

épülő minőségfejlesztési irányváltást hangsúlyozza, így a UDL ennek egy gyakorlati megvalósítási kerete lehet.  

A) Cél és kulcskérdések 

➢ Mennyire akadálymentes a tanulási környezet (hátrányos helyzet kezelése)? 
Fejlesztési cél: a képzés támogató formáit olyan módon szükséges kialakítani és 

egységesíteni, hogy azok különböző tanulási szükségletek mellett is egyenlő 

eséllyel teljesíthetők legyenek. 

➢ Milyen a hallgatói jóllétet támogató szolgáltatások elérése és ismertsége? 
Fejlesztési cél: a hallgatói jóllétet támogató szolgáltatások láthatóságát és elér-

hetőségét erősíteni szükséges, különös tekintettel arra, hogy ezek a képzés külön-

böző szakaszaiban időben és célzottan elérjék az érintett hallgatói csoportokat. 

➢ Van-e „rugalmas tanulásszervezés ” és mennyire következetes (határidők, pót-

lások, alternatív teljesítési utak)? 
Fejlesztési cél: a tanulásszervezésben alkalmazott rugalmas megoldásokat egy-

séges elvek mentén, átlátható és kiszámítható módon szükséges működtetni an-

nak érdekében, hogy azok valóban támogassák az eltérő élethelyzetű hallgatók 

előrehaladását. 

➢ Látható -e a rendszerben az egyenlőtlenségi rés: teljesítmény/lemorzsoló-

dás/előrehaladás különbségei csoportok között? 
Fejlesztési cél: a képzés működésében olyan adatvezérelt monitoring megoldá-

sok kialakítása indokolt, amelyek lehetővé teszik az eltérő hallgatói csoportok 

közötti teljesítmény- és előrehaladási különbségek időbeni azonosítását és meg-

előző jellegű kezelését. 

B) KPI-ok / mutatók 

Mutató 

neve 

Definíció t Adatforrás Időablak Szegmentá-

ció 

Bázisérték Célérték Meg-

jegyzés 

Választ-

ható kép-

zési tarta-

lom mér-

téke 

Kötelezően 

választható 

tantárgyak 

száma 

Mintatan-

terv 

 - 7 11  

Speciali-

zálódási 

lehetősé-

gek 

Választható 

sepcializá-

ciók száma 

Mintatan-

terv 

 - 1 1 Ala-

pozó 

képzé-

sen 

nem cél 

a speci-

alizáló-

dás. 

Méltá-

nyossági 

kérelmek, 

A méltá-

nyossági és 

kedvezmé-

NEPTUN 

kérvények 

2020-2025 - 2020/21: 

n.a.; 

5  
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Mutató 

neve 

Definíció t Adatforrás Időablak Szegmentá-

ció 

Bázisérték Célérték Meg-

jegyzés 

kedvez-

ményes 

tanulmá-

nyi rend 

kérelmek, 

önköltség 

díj határ-

idő módo-

sítási ké-

relmek át-

futási 

ideje 

(nap) 

nyes tanul-

mányi rend 

iránt be-

nyújtott ké-

relmek be-

nyújtásától 

a végleges 

döntésig el-

telt átlagos 

idő (nap-

ban), 

2021/22: 

n.a.; 

2022/23: 6; 

2023/24: 4;  

2024/25: 4; 

Benyúj-

tott Com-

pass ösz-

töndíj 

(önköltsé-

ges kép-

zésben 

résztvevő 

hallgatók 

számára) 

pályáza-

tok száma 

A Compass 

ösztöndíj 

programra 

jelentkező 

hallgatók 

aránya az 

adott kép-

zés aktív 

hallgatói 

létszámá-

hoz viszo-

nyítva. 

NEPTUN 

kérvények 

2020-2025 - 2020/21: 21; 

2021/22: 3; 

2022/23: 15; 

2023/24: 16;  

2024/25: 12; 

13  

C) Elemzések és ábrák  

➢ [x] Trend(ek) ábrával 

➢ [ ] Szegmentáció (ha releváns) 

➢ [ ] Benchmark (ha elérhető) 

➢ [ ] Gap/IPA mátrix (ha releváns) 

➢ [x] Kritikus pontok (tantárgyak) / kritikus tanulmányi utak 

➢ [x] Compass ösztöndíj pályázat eredményei  

D) Fő megállapítások 

➢ A választható képzési tartalom aránya a hatályos szabályozódokumentumok 

által előírt minimumszinten biztosított, ugyanakkor valós hallgatói többlet 

igény mutatkozik. 

➢ A rendelkezésre álló specializációs választási lehetőségek száma szakmai meg-

fontolásokból és a hallgatói összlétszámhoz viszonyítva is megfelelőnek tekint-

hető. 

➢ A méltányossági, kedvezményes tanulmányi renddel és önköltség határ-

idő-módosítással kapcsolatos kérelmek jellemzően 3–5 napon belül elbírálásra 

kerülnek, ami a hallgatók szempontjából megfelelően méltányos és az esély-

egyenlőséget támogató működésre utal. 
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➢ A Compass ösztöndíj pályázók száma stabil; kiegészítő elemzések alapján meg-

állapítható, hogy a program kismértékben, de kimutathatóan hozzájárul a hall-

gatói sikeresség növeléséhez. 

E) Döntési opciók 

Opció Leírás Várható hatás 

(KPI) 
Erőforrásigény 

/ költség 
Idő (hónap) Fő kockázat + 

mitigáció 

Célzott kapa-

citásbővítés 

és igényvezé-

relt finom-

hangolás 

A képzés hozzá-

férési és méltá-

nyossági rend-

szerének meg-

tartása alap-

struktúrájában, 

ugyanakkor 

azonosított hall-

gatói többlet-

igényre reagáló 

bővítésekkel 

(választható tar-

talom, célzott 

anyagi támoga-

tás) egészítve ki. 

Választható 

képzési tartalom 

mértéke; 

Benyújtott Com-

pass ösztöndíj 

(önköltséges 

képzésben részt-

vevő hallgatók 

számára) pályá-

zatok száma 

Közepes: a kép-

zési programok 

átalakítása, to-

vábbi választ-

ható tartalom 

modulszerű be-

építése; a Com-

pass ösztöndíj-

keret bővítése, 

esetlegesen to-

vábbi célcsopor-

tok bevonása 

3-6  K1 

Proaktív hoz-

záférési és tá-

mogatási stra-

tégia kialakí-

tása 

Tudatos, keres-

letvezérelt és 

előre tervezett 

hozzáférési–tá-

mogatási straté-

gia kialakítása, 

amely a hallga-

tói diverzitást 

nemcsak kezeli, 

hanem aktívan 

formálja. 

Kötelezően vá-

lasztható tantár-

gyak száma; 

Választható sep-

cializációk 

száma; 

A méltányos-

sági és kedvez-

ményes tanul-

mányi rend 

iránt benyújtott 

kérelmek be-

nyújtásától a 

végleges dönté-

sig eltelt átlagos 

idő (napban); 

A Compass ösz-

töndíj prog-

ramra jelent-

kező önköltsé-

ges finanszíro-

zású  hallgatók 

száma. 

Közepes-magas: 

a választhatóság 

és támogatások 

nemcsak elérhe-

tőek, hanem ter-

vezetten irányí-

tottak, élethely-

zetekhez iga-

zodó tanulási 

utak előre kere-

tezve, nem eseti 

kivételekkel, a 

méltányosság 

nem adminiszt-

ratív reakció, 

hanem prog-

ramszintű terve-

zési elv. 

6-12 K2 

 

F) Kockázatok és kezelések 

(K1) A biztosított keretek nem jelennek meg „explicitként” a hallgatók számára, így 

csak egy részük él aktívan a lehetőségekkel → egységes kommunikáció és tájékoztatási 

minimum kialakítása. 
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(K2) Túlbonyolított folyamatok, a többletforrásokért való verseny elaprózza az egyéni 

többlethasznokat, egyben többletterhet ró az adminisztrációra → támogatási csoma-

gok előre definiált jogosultsági feltételekkel, ciklikusan tervezett, hangolt, ütemezett 

elbírálási folyamat kialakítása- 

 

Állítás / megállapítás Bizonyíték típusa Hivatkozás (ábra/táblá-

zat/melléklet) 
Megjegyzés 

A választható képzési tarta-

lom aránya a hatályos sza-

bályozódokumentumok ál-

tal előírt minimumszinten 

biztosított, ugyanakkor va-

lós hallgatói többlet igény 

mutatkozik. 

Kérdőíves felmérés / 

tantervi háló  
Nagymintás hallgatói kér-

dőív; mintatanterv 
  

A rendelkezésre álló speci-

alizációs választási lehető-

ségek száma szakmai meg-

fontolásokból és a hallga-

tói összlétszámhoz viszo-

nyítva is megfelelőnek te-

kinthető. 

Kérdőíves felmérés / 

tantervi háló  
Nagymintás hallgatói kér-

dőív; mintatanterv 
  

A méltányossági, kedvez-

ményes tanulmányi rend-

del és önköltség határ-

idő-módosítással kapcsola-

tos kérelmek jellemzően 3–

5 napon belül elbírálásra 

kerülnek, ami a hallgatók 

szempontjából megfele-

lően méltányos működésre 

utal. 

NEPTUN adatok NEPTUN: 002, 022, 101 

kérvények 
  

A Compass ösztöndíj pá-

lyázók száma stabil; kiegé-

szítő elemzések alapján 

megállapítható, hogy a 

program kismértékben, de 

kimutathatóan hozzájárul a 

hallgatói sikeresség növe-

léséhez. 

NEPTUN adatok NEPTUN: 912 kérvények; 

Compass ösztöndíjpályá-

zat eredményei 

 

G) ESG kapcsolódás és bizonyíték 

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.3 Hallgatóközpontú tanulás, ta-

nítás és értékelés 
A rugalmas tanulásszervezés, az 

akadálymentes hozzáférés és a mél-

tányos elbírálási gyakorlatok a hall-

gatóközpontú tanulás és értékelés 

gyakorlati megvalósulását erősítik. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 
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ESG standard(ok) Hogyan kapcsolódik a pillérhez? Bizonyíték (fejezet/ábra/táblázat) 

1.4 A hallgatók felvétele, előreha-

ladása, tanulmányaik elismerése 

és a képesítés odaítélése 

A megoldások a képzés előrehala-

dásának esélyegyenlőségét támo-

gatják, különös tekintettel a külön-

böző hallgatói csoportok közötti el-

térő tanulmányi pályák és teljesítési 

lehetőségek kezelésére. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.6 Tanulástámogatás és hallgatói 

szolgáltatások 
A hallgatói jóllétet támogató szol-

gáltatások, valamint a pénzügyi és 

adminisztratív támogatási eszkö-

zök működtetése közvetlenül hoz-

zájárul a tanulást támogató erőfor-

rások és szolgáltatások hatékony 

biztosításához. 

B) KPI-ok (célérték és bázisérték); D) 

Fő megállapítások; E) Döntési op-

ciók 

1.9 A képzési programok folya-

matos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése 

A képzés rugalmasságára, támoga-

tási lehetőségeire és méltányossági 

működésére vonatkozó informá-

ciók strukturált kommunikációja 

erősíti a program átláthatóságát és 

nyilvános megítélését. 

Visszacsatolási napló; B) KPI-ok 

(célérték és bázisérték); F) Kockáza-

tok 
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77 ESG-önértékelési melléklet 

INFOBOX: Ez a fejezet egy tömör megfelelési térkép, amely megmutatja, hogy a jelentés mely pontokon támasztja 

alá az ESG elvárásainak teljesülését. A cél nem az ESG szövegének megismétlése, hanem annak bizonyítása, hogy 

a programfelülvizsgálat és a javasolt intézkedések hogyan illeszkednek a belső minőségbiztosítás európai elveihez. 

Célszerű egyértelműen jelezni a hiányzó bizonyítékokat és a még fejlesztendő területeket is. Ez a melléklet különö-

sen hasznos későbbi önértékelési, akkreditációs vagy külső minőségbiztosítási folyamatokban.  

Kapcsolódó ESG: 1.1–1.10. 

ESG 2015 megfelelési és bizonyíték-mátrix 

INFOBOX: Ebben a táblázatban minden releváns ESG-standardhoz röviden hozzá kell rendelni a jelentésben sze-

replő bizonyítékokat. A kitöltés során ne általánosságokat írjon, hanem konkrét fejezet-, ábra-, táblázat- vagy mel-

léklet-hivatkozást adjon meg. Különösen fontos a hiányok és kockázatok őszinte jelölése, mert ez teszi a mátrixot 

fejlesztési eszközzé, nem puszta megfelelőségi listává. A tervezett intézkedések oszlop azt mutassa meg, hogyan 

zárhatók a feltárt rések a következő ciklusban.  

Kapcsolódó ESG: 1.1–1.10. 

 

ESG  
standard 

Elvárás röviden Bizonyíték a jelentés-

ben (fejezet/ábra/táb-

lázat) 

Hiány / kockázat Tervezett intézke-

dés 

1.1 Minőségbiztosítási po-

litika és eljárások 
Kontextus és képzési 

profil fejezet< Mód-

szertan és bizonyíték-

bázis fejezet; Érintetti 

bevonás és visszacsa-

tolás fejezet; 7. pillér - 

Minőségbiztosítás és 

bizonyítékalapú irá-

nyítás (PDCA) fejezet 

A minőségpolitika 

formális, egységes 

dokumentálása in-

tézményi szinten 

nem minden elemé-

ben hivatkozott. 

A PDCA-logika 

explicitebb megjele-

nítése a program hi-

vatalos QA-doku-

mentumaiban. 

1.2 Programok tervezése 

és jóváhagyása 
Kontextus és képzési 

profil fejezet; Érintetti 

bevonás és visszacsa-

tolás fejezet; 2. pillér - 

Oktatói nézőpont: tar-

talom, szerkezet, érté-

kelés, pedagógiai in-

nováció fejezet; 3. pil-

lér - Munkaerőpiaci 

relevancia és kompe-

tencia fejezet; 4. pillér 

- Jövőállóság: digitali-

záció, AI, zöld átme-

net, rezilienciaillesz-

kedés fejezet; 5. pillér 

- Tantervi struktúra, 

terhelés, munkavég-

zés melletti tanulható-

ság fejezet 

A hallgatói többlet-

igény strukturált 

visszacsatolása a 

programtervezésbe 

részben informális. 

Hallgatói igények 

célzottabb beépítése 

a következő tantervi 

ciklus előkészíté-

sébe. 

1.3 Hallgatóközpontú ta-

nulás, tanítás és értéke-

lés 

Kontextus és képzési 

profil fejezet; Érintetti 

bevonás és visszacsa-

tolás fejezet; 1. pillér - 

A hallgatóközpontú 

megoldások egy ré-

sze reaktív (kére-

lemalapú), nem 

Hallgatói élethely-

zetekhez illeszkedő 
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ESG  

standard 
Elvárás röviden Bizonyíték a jelentés-

ben (fejezet/ábra/táb-

lázat) 

Hiány / kockázat Tervezett intézke-

dés 

Hallgatói elégedettség 

és tanulási élmény fe-

jezet; 2. pillér - Okta-

tói nézőpont: tarta-

lom, szerkezet, értéke-

lés, pedagógiai inno-

váció fejezet;  

4. pillér - Jövőállóság: 

digitalizáció, AI, zöld 

átmenet, rezilienciail-

leszkedés; fejezet; 5. 

pillér - Tantervi struk-

túra, terhelés, munka-

végzés melletti tanul-

hatóság fejezet; 8. pil-

lér - Esélyegyenlőség, 

hozzáférés, hallgatói 

jóllét (UDL, akadály-

mentesség) fejezet 

mindenhol előre 

tervezett. 
tanulási utak követ-

kezetesebb kerete-

zése. 

1.4 Felvétel, előrehaladás, 

elismerés és oklevél 
Kimeneti profil (kom-

petenciák, tipikus 

munkakörök) fejezet; 

1. pillér - Hallgatói 

elégedettség és tanu-

lási élmény fejezet; 5. 

pillér - Tantervi struk-

túra, terhelés, munka-

végzés melletti tanul-

hatóság fejezet; 6. pil-

lér - Nemzetköziesítés 

és mobilitás fejezet; 8. 

pillér - Esélyegyenlő-

ség, hozzáférés, hall-

gatói jóllét (UDL, aka-

dálymentesség) feje-

zet 

A különböző hall-

gatói csoportok elő-

rehaladásának 

szisztematikus ösz-

szehasonlítása kor-

látozott. 

Adatalapú monitor-

ing erősítése cso-

portszintű bontá-

sokkal. 

1.5 Oktatói állomány 2. pillér - Oktatói néző-

pont: tartalom, szerke-

zet, értékelés, pedagó-

giai innováció fejezet 

Az oktatói teljesít-

mény és módszer-

tani minőség struk-

turált, prog-

ram-szintű vissza-

csatolása nem min-

den esetben követ-

kezetes és kiszámít-

ható. 

Oktatói visszajelzé-

sek tudatosabb be-

építése a minőség-

biztosítási ciklusba; 

módszertani fejlesz-

tés és belső koordi-

náció erősítése. 

1.6 Tanulási erőforrások és 

hallgatói támogatás 
Célcsoport-szegmen-

sek fejezet; 1. pillér - 

Hallgatói elégedettség 

és tanulási élmény fe-

jezet; 5. pillér - Tan-

A szolgáltatások is-

mertsége nem min-

den hallgatói cso-

portban egyforma. 

Támogatási eszkö-

zök célzottabb kom-

munikációja és nyo-

mon követése. 
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ESG  

standard 
Elvárás röviden Bizonyíték a jelentés-

ben (fejezet/ábra/táb-

lázat) 

Hiány / kockázat Tervezett intézke-

dés 

tervi struktúra, terhe-

lés, munkavégzés 

melletti tanulhatóság 

fejezet; 6. pillér - 

Nemzetköziesítés és 

mobilitás fejezet; 8. 

pillér - Esélyegyenlő-

ség, hozzáférés, hall-

gatói jóllét (UDL, aka-

dálymentesség) feje-

zet 

1.7 Információmenedzs-

ment 
Módszertan és bizo-

nyítékbázis fejezet; 

Bevont szereplők és 

módszerek fejezet; 

Visszacsatolási napló 

fejezet; 1. pillér - Hall-

gatói elégedettség és 

tanulási élmény feje-

zet; 3. pillér - Munka-

erőpiaci relevancia és 

kompetencia fejezet; 

7. pillér - Minőségbiz-

tosítás és bizonyíték-

alapú irányítás 

(PDCA) fejezet 

Az adatok egy része 

még nem ciklikusan 

összehasonlítható. 

KPI-k többciklusos 

nyomon követésé-

nek kialakítása. 

1.8 Nyilvános informá-

ciók 
Kontextus és képzési 

profil fejezet; 3. pillér - 

Munkaerőpiaci rele-

vancia és kompetencia 

fejezet; 6. pillér - 

Nemzetköziesítés és 

mobilitás fejezet 

A kimeneti infor-

mációk publikálása 

nem teljeskörűen 

strukturált. 

Kimeneti kompe-

tencia- és pá-

lyaút-információk 

egységes megjelení-

tése. 

1.9 Folyamatos monitor-

ing és periodikus felül-

vizsgálat 

Kontextus és képzési 

profil fejezet; Mód-

szertan és bizonyíték-

bázis fejezet; Érintetti 

bevonás és visszacsa-

tolás fejezet; 1. pillér - 

Hallgatói elégedettség 

és tanulási élmény fe-

jezet; 2. pillér - Okta-

tói nézőpont: tarta-

lom, szerkezet, értéke-

lés, pedagógiai inno-

váció fejezet; 3. pillér - 

Munkaerőpiaci rele-

vancia és kompetencia 

fejezet; 4. pillér - Jövő-

állóság: digitalizáció, 

AI, zöld átmenet, re-

Egyes beavatkozá-

sok hatásának utó-

követése még nem 

formalizált. 

Intézkedések hatás-

monitoringjának 

beépítése a követ-

kező ciklusba. 
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ESG  

standard 
Elvárás röviden Bizonyíték a jelentés-

ben (fejezet/ábra/táb-

lázat) 

Hiány / kockázat Tervezett intézke-

dés 

zilienciailleszkedés fe-

jezet; 5. pillér - Tan-

tervi struktúra, terhe-

lés, munkavégzés 

melletti tanulhatóság; 

fejezet; 6. pillér - 

Nemzetköziesítés és 

mobilitás fejezet; 7. 

pillér - Minőségbizto-

sítás és bizonyíték-

alapú irányítás 

(PDCA) fejezet; 8. pil-

lér - Esélyegyenlőség, 

hozzáférés, hallgatói 

jóllét (UDL, akadály-

mentesség) fejezet 

1.10 Ciklikus külső minő-

ségbiztosítás 
7. pillér - Minőségbiz-

tosítás és bizonyíték-

alapú irányítás 

(PDCA) fejezet 

A külső QA-elvárá-

sok explicit hivatko-

zása még nem min-

den belső anyagban 

jelenik meg. 

ESG- és külső 

QA-szempontok 

tudatosabb integrá-

lása a belső doku-

mentációba 
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81 Döntési javaslatok és priorizálás 

INFOBOX: Ez a fejezet a teljes jelentésből következő fejlesztési javaslatokat egyetlen döntési portfólióvá rendezi. A 

cél az, hogy a különböző pillérekből származó intézkedések ne elszigetelt listaként, hanem összehangolt program-

ként jelenjenek meg. Mutassa be, mely javaslatok tekinthetők quick winnek, melyek igényelnek strukturális beavat-

kozást, és melyek feltételeznek további adatgyűjtést vagy egyeztetést. A priorizálás során az elérhető hatást, az 

erőforrásigényt, az időtávot és a kockázatot együtt kell mérlegelni.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika, 1.7 Információkezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos figye-

lemmel kísérése és rendszeres értékelése. 

Prioritási portfólió (javasolt ábra: hatás x erőforrás) 

INFOBOX: Ebben az alfejezetben röviden ismertesse, milyen logika szerint történt a javaslatok rangsorolása. A ha-

tás × erőforrás típusú portfólióábra akkor hasznos, ha világosan megmutatja a gyorsan kivitelezhető magas hozamú 

lépéseket és a nagyobb szervezeti beruházást igénylő reformokat. Érdemes jelezni a függőségeket, az egymásra 

épülő intézkedéseket és azt is, mely javaslatok igényelnek előfeltételként szabályozási vagy erőforrásoldali döntést. 

A fejezet célja a végrehajtási sorrend és a reális ütemezés támogatása.  

Kapcsolódó ESG: 1.1 Minőségbiztosítási politika és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kísérése és 

rendszeres értékelése. 

Prioritási elvek és értékelési szempontok 

A fejlesztési javaslatok rangsorolása a várható szakmai és hallgatói hatás, valamint az 

erőforrás- és időigény együttes mérlegelésével történt, különös tekintettel az IPA-elem-

zésben azonosított legkritikusabb fejlesztési területekre. Az értékelés elkülöníti a gyor-

san megvalósítható, alacsony kockázatú beavatkozásokat a nagyobb szervezeti vagy 

tantervi átalakítást igénylő reformoktól, és figyelembe veszi az egyes intézkedések 

egymásra épülését és előfeltételeit. A kialakított prioritási sorrend a reális végrehajtási 

ütemezést és a PDCA-alapú ciklikus programfejlesztést támogatja, összhangban az 

ESG 1.1 és ESG 1.9 minőségbiztosítási elveivel. 

Fejlesztési javaslatlista 

Javaslat Kapcsolódó 

pillér(ek) 
Várható hatás Erőforrás Idő Kockázat Rang-

sor 

Meglévő laborgya-

korlatok tematikai 

bővítése ipari szoft-

verkörnyezettel és 

csoportos projekt-

feladattal 

1, 3, 4 Hallgatói NPS és 

munkaerőpiaci felké-

szítés javulása; gya-

korlati kompetenciák 

erősödése 

Alacsony 3–4 hó Oktatói el-

lenállás a te-

matikai mó-

dosítással 

szemben 

1 

Értékelési és határ-

idő struktúra újra-

tervezése kritikus 

félévekben (terhe-

lési csúcsok csök-

kentése) 

1, 5, 7 Csúcsterhelési elége-

dettség javulása; tor-

lódások csökkenése 

Alacsony–

közepes 
1–3 hó Oktatói au-

tonómiával 

kapcsolatos 

aggályok 

2 

Tantárgyközi koor-

dinációs worksho-

pok és tematika fe-

lülvizsgálat a tar-

talmi átfedések 

csökkentésére 

2, 5, 7 Tantervi koherencia 

erősödése; hallgatói 

terhelés csökkenése 

Alacsony 2–3 hó Alacsony ok-

tatói részvé-

teli hajlandó-

ság 

3 
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Javaslat Kapcsolódó 

pillér(ek) 
Várható hatás Erőforrás Idő Kockázat Rang-

sor 

Korai jelzőrendszer 

és célzott tanulástá-

mogatási csomag 

bevezetése kritikus 

tantárgyakhoz 

1, 5, 8 Lemorzsolódás csök-

kenése; kreditelőre-

haladás javulása 

Közepes 2–4 hó Alacsony 

hallgatói be-

vonódás 

4 

Programszintű ta-

nulási eredmény–

értékelés (LO–as-

sessment) audit és 

egységesítés 

2, 4, 7 Belső koherencia és 

értékelési kiszámít-

hatóság javulása 

Közepes 3–5 hó Dokumentá-

ciós teher 

növekedése 

5 

AI és digitalizációs 

készségeket célzó 

új kötelező kurzus 

vagy modul beve-

zetése 

3, 4 Munkaerőpiaci rele-

vancia és jövőállóság 

erősödése 

Közepes 3–6 hó Tartalmi túl-

terhelés ve-

szélye 

6 

Programszintű jö-

vőállósági mini-

mumcsomag (AI, 

digitalizáció, fenn-

tarthatóság) megha-

tározása 

4, 2, 7 Stratégiai alkalmaz-

kodóképesség javu-

lása 

Közepes–

magas 
4–6 hó Túl általános 

megfogalma-

zás, mérhe-

tőség hiánya 

7 

Rugalmas, munka-

végzés kompatibi-

lis tanulási utak 

strukturális kiala-

kítása 

5, 8, 1 Megtartás javulása; 

nem hagyományos 

hallgatói csoportok 

elérése 

Magas 6–12 hó Szervezeti és 

szabályozási 

komplexitás 

8 

Éves kompetencia-

térkép felülvizsgá-

lat bevezetése 

alumni és munka-

erőpiaci adatokkal 

3, 7, 9 Kompetencia illesz-

kedés folyamatos ja-

vítása 

Alacsony–

közepes 
2–4 hó A folyamat 

formalitássá 

válik 

9 

PDCA alapú intéz-

kedés és hatásmo-

nitoring formalizá-

lása (visszacsatolási 

napló erősítése) 

7, 1 Minőségbiztosítás át-

láthatósága és audi-

tálhatósága javul 

Alacsony 2–3 hó Adminiszt-

ratív terhelés 

növekedése 

10 

 

Kockázati lista  

Kockázat Ok Valószí-

nűség 
Hatás Mitigáció Felelős 

Oktatói ellenállás a tematikai 

és értékelési változtatásokkal 

szemben 

Megszokott 

oktatási gya-

korlatok; 

többletmun-

kától való fé-

lelem 

Közepes Magas Korai bevonás; 

pilot félév; jó gya-

korlatok megosz-

tása; kari vezetői 

támogatás 

Szakfelelős, 

képzési szakbi-

zottság 
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Kockázat Ok Valószí-

nűség 
Hatás Mitigáció Felelős 

Dokumentációs és adminiszt-

ratív teher növekedése 
Tanulási 

eredmény au-

dit, PDCA 

formalizálás, 

új monitoring 

elemek 

Közepes Köze-

pes 
Egyszerű sablo-

nok alkalmazása; 

központi admi-

nisztratív támo-

gatás; feladatok 

priorizálása 

Kari adminiszt-

ráció, szakfele-

lős 

Alacsony hallgatói részvétel a 

támogató és fejlesztő progra-

mokban 

Önkéntes 

részvétel; in-

formációhi-

ány; időterhe-

lés 

Közepes Köze-

pes 
Célzott hallgatói 

kommunikáció; 

kurzushoz kötött 

ajánlás; korai 

megszólítás kriti-

kus pontokon 

Oktatók, Hall-

gatói Képviselet 

Tartalmi túlterhelés a jövőál-

lósági (AI/digitalizáció/fenn-

tarthatóság) fejlesztések mi-

att 

Új témák hoz-

záadása meg-

lévő tananyag 

csökkentése 

nélkül 

Alacsony–

közepes 
Köze-

pes 
Újrasúlyozás a 

meglévő tan-

anyagban; mini-

mumcsomag-lo-

gika; pilot alapú 

bevezetés 

Szakfelelős, tan-

tárgyfelelősök 

A fejlesztési folyamat forma-

litássá válása (PDCA „kipipá-

lás”) 

Kötelező 

megfelelési 

nyomás; va-

lódi döntési 

következmé-

nyek hiánya 

Alacsony Magas Visszacsatolási 

napló kötelező 

használata; ha-

tás- KPI-k rögzí-

tése; intézkedé-

sek státuszköve-

tése 

Képzési szakbi-

zottság 

Erőforrás- és kapacitáshiány a 

strukturális reformoknál 
Oktatói leter-

heltség; pár-

huzamos kari 

fejlesztések 

Közepes Magas Fokozatos beve-

zetés; quick win 

intézkedések 

előre sorolása; 

ütemezett meg-

valósítás 

Kari vezetés 

Szabályozási vagy tantervi 

módosítások elhúzódása 
Jóváhagyási 

eljárások idő-

igénye 

Alacsony–

közepes 
Köze-

pes 
Előzetes egyezte-

tés; pilot-megol-

dások alkalma-

zása formális mó-

dosítás előtt 

Kari vezetés, 

szakfelelős 

Fejlesztések láthatóságának 

hiánya a hallgatók számára 
Nem megfe-

lelő kommu-

nikáció; indi-

rekt hatások 

Közepes Ala-

csony–

közepes 

Hallgatói tájé-

koztatás; tantervi 

és kurzusleírások 

frissítése; jó pél-

dák bemutatása 

Oktatók, kari 

kommunikáció 

Adatminőségi vagy összeha-

sonlíthatósági korlátok 
Különböző 

adatforrások 

eltérő időab-

lakai és defi-

níciói 

Alacsony Köze-

pes 
Definíciók rögzí-

tése; trend-alapú 

értelmezés; mód-

szertani átlátha-

tóság 

Elemzői támo-

gatás, szakfele-

lős 
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84 Mellékletek 

INFOBOX: A mellékletek a főszöveg állításait alátámasztó részletes bizonyítékokat és háttéranyagokat tartalmaz-

zák. Ide kerüljenek a részletes adatsorok, kérdőívek, módszertani leírások, benchmark-kimutatások és minden 

olyan elemzés, amelyre a főszöveg hivatkozik, de annak olvashatósága érdekében nem ott szerepel teljes terjede-

lemben. Fontos, hogy a mellékletek ne rendezetlen adattárként működjenek, hanem egyértelműen azonosítható és 

visszakereshető bizonyítéktárként. A jó mellékleti struktúra erősíti a jelentés transzparenciáját, ellenőrizhetőségét 

és későbbi újrahasznosíthatóságát.  

Kapcsolódó ESG: 1.7 Információkezelés, 1.8 Nyilvános információk, 1.9 A képzési programok folyamatos figyelem-

mel kísérése és rendszeres értékelése. 

1. Létszámtrendek (jelentkezés, beiskolázás, képzési eredményesség, oklevélszer-

zés) 

2. Nagymintás (aktív) hallgatói felmérés eredményei és értékelése 

3. Nagymintás (alumni) hallgatói felmérés eredményei és értékelése 

4. Hallgató elégedettségmérések: Eurostudent 9, Nézőpont felmérések 

5. Hallgatói elvárások: Gólyakérdőív 

6. Munkaerőpiaci relevancia: DPR elemzés 

7. Munkaerőpiaci várakozások (munkaadói vélemények, javaslatok) 

8. OMHV áttekintés 

 


