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Vezet6i 6sszefoglalo

Bevezetés

A kommunikacid- és médiatudomany mesterszak utolsé atfogo feliilvizsgalata 2021-
ben tortént, ekkor végeztilk a legutolsd jelentésebb mintataterv-atalakitast. 2026
aprilisatol 1j szakfelelos vezeti a képzést. Ez kihivadst is jelentett a jelentés
elkészitésénél, ugyanakkor lehetdséget ad egy alapos feliilvizsgalatra, a szak vezetése
folyamatainak atgondoldsara és részleges atalakitasara. A kommunikdcio- és
médiatudoméany mesterszak jelenleg jo pozicioban van: népszertisége és hallgatoi
létszama novekszik, noha az allamilag meghatarozott keretszdmok e névekedésnek
jelenleg korlatot szabnak. Ugyanakkor a jelentés egyértelmti bizonyitékokkal szolgal
arra, hogy a hagyomanyos oktatasi keretek fesziilnek a hallgatoi munkavallalas és a
technologiai fejlddés hatdsa alatt. A javasolt valtoztatdsok mellett éppilyen
fontossaggal bir a képzés erdsségeinek tudatositdsa, jo gyakorlatainak megdrzése. A
siker kulcsa nem a tartalom mennyiségi novelése, hanem a teljesitési keretek
rugalmasabba tétele és a technoldgiai adaptacio képzésbe torténd hatékony beépitése.
Emellett elengedhetetlen feltétele a valtoztatdsok ellendrzése és sziikség esetén
feliilbiralasa.

Hattér és cél

A feliilvizsgalatot egyrészrdl az Egyetem fenntartovaltasa, az ehhez kapcsolodd
feladatfinanszirozasi szerz6dés megkotése, a finanszirozasi feltételek atalakuldsa tette
sziikségessé. Masrészrol a felsboktatasban és annak tdrsadalmi kornyezetében
végbemend altaldnosabb folyamatok: a nappali képzés mellett dolgoz6 hallgatok
jelentdsen megnovekedett szdma, a digitdlis médiakornyezet atalakuldsa (generativ
mesterséges intelligencia alapt eszkozok elterjedése, amely a képzés tartalmi
aspektusaira is kihat).

Atfogé programfeliilvizsgalat utoljara 2021-ben tortént, ekkor tortént a legutolsd
jelentésebb mintataterv-atalakitas.

A képzés a magyar nyelv(i hazai nappali kommunikdcio- és médiatudomany képzések
koziil az ELTE képzése utan 2023 6ta kovetkezetesen a masodik legnépszertibb, 2025-
ben és 2026-ban a megel6z6 évekhez képest megnovekedett és novekvd
jelentkez6szammal rendelkezett, azon beliil is a koltségtéritést vallalok szadma is
emelkedik (2023. A 125 + K 39; 2024. A 133 + K 131; 2025. A 156 + K 35; 2026. A 153 + K
50). A 2026-ban felvett nagymintas hallgatodi elégedettségmérés (1d. Adatforras-leltar)
alapjan a képzés NSP pontszama -7,14%, ami azt mutatja, hogy bar a BME-n a szak a
fels6 50%-ba tartozik, az elégedettség még novelhetd (ugyanakkor a valaszaddk szama
mindossze 14 £6, igy fenntartdsokkal kezelend6 ez az adat; 10 6 aktiv hallgatéra a
pontszam 0,0%, a 4 £6 végzett hallgatora -25%).

A legfontosabb cél ezt a trendet tartani, az ELTE képzése mellett stabilan megmaradni
az orszag masik legnagyobb kommunikdacid- és médiatudomany mesterképzéseként
az emlitett kiils6 és belsé valtozasok és 4j kihivasok mellett is. Ez megkivanja a
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hallgatok felsGoktatdson kiviili munkaterheléséhez vald alkalmazkodast is, de a
képzés szinvonaldnak megtartdsa mellett. A képzés vonzereje a jelenleg kevésbé
népszert nappali képzésekhez képest a BME mint egyetem rangja, presztizse, az
Egyetem altal képviselt és biztositott mindség; bedgyazottsdg a Gazdasag- és
Tarsadalomtudomanyi Karba, amely — az ELTE képzéséhez viszonyitva, annak BTK-s
bedgyazottsagabol fakadd bolcsészettudomdnyibb karakteréhez képest — egy erds
gazdasag- és tarsadalomtudomanyi megalapozottsag és profil, amely a specializaciok
profiljaban is megjelenik és a munkaerdpiacon is elonyt jelenthet; valamint a képzést
gesztoralo tanszékek, a Szociologia és Kommunikaciéo Tanszék és a Filozodfia és
Tudomanytorténet Tanszék oktatdinak erds kutatdi profilja, hazai és nemzetkozi
kapcsolatrendszere, presztizse, tudomanyteriileti és szakmai bedgyazottsaga, amely
biztositja a tananyag és az oktatas korszeriiségét, az oktatas és a kutatas kozotti €16,
harmonikus és folyamatosan megujuld viszonyt — mindez a kommunikdacid- és
médiatudomany képzések teriiletén versenyeldnyt jelent.

Legfontosabb megallapitasok

A képzés az oktatoknak a technologia tarsadalmi bedgyazottsaga teriiletén végzett,
naprakész tudomanyos munkdssagara épit; a képzést gesztoralo két tanszék a
digitalizacid tarsadalomtudomanyos kutatdsanak egyik legfontosabb hazai kdzpontja.
Ez a legbiztosabb garancidja a tananyag naprakészségének és jovéallésaganak. A
digitalis technologia mint téma és mint eszkoz a képzés és a targyak tobbségének
kozponti eleme, a Digitdlis média specializacio teljes egészében erre épiil.
Mindemellett a nagymintas kérddivben a (alacsony szamuk miatt fenntartasokkal
kezelendd) alumni valaszok hidnyossagként jelolték meg a  digitalis
eszkozhasznalatot. 2026 szeptemberétdl egy nemzetkozi -egytittmiikodésben
megvaldsult tantargyfejlesztés eredményeképpen a mesterséges intelligencia mint
téma és mint modszer szervesen beépiilve fog megjelenni egyes kotelezd és
specializacios  targyakban, kiemelt hangsullyal a kommunikacidtervezés
specializacion. Az oktatds els6dleges célja nem az elavuld szoftverek haszndlatdnak
tanitdsa, hanem a mesterséges intelligencia-alapti rendszerek miikodési logikajanak,
korlatainak és tarsadalmi hatdsainak mélyebb, kritikai megértése.

> Az iddraforditds kiemelten a képzés mellett dolgozd hallgatok problémaja és
egyben a legkritikusabb pont; ahol megakad az el6rehaladas, jellemzden ez az
ok. A munkavégzés és a tanulds Osszehangoldsa érdekében a 2023/2024-es
tanévtdl a mesterszakos drdkat heti hdrom napra tombositjiik, segitve ezzel a
nappali tagozatos hallgatok elhelyezkedését. Az egyes targyak nem nehezitik
eléfeltételek az akar egyénre szabott elérehaladast vagy a tobb specializacio
egyidejii teljesitését. A képzés tovabba Osztonzi a hallgatokat, hogy sajat
munkahelyi tapasztalataikat, projektjeiket vagy kreativ portfolidjukat épitsék
be a tanulményaikba (pl. terepmunka vagy projektfeladatok keretében). Az
elérehaladas rugalmassagat érzékelik és értékelik a hallgatok is. Egyes
tantargyaknal mar miikddik egy rugalmas értékelési rendszer, ahol a hallgatok
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valaszthatnak a befektetett id6 és a megszerezhetd osztalyzat szintje kozott.
Javasolt e modell Kkiterjesztése tobb tdrgyra is a munka mellett dolgozo
hallgatok elérehaladasanak és elégedettségének novelése érdekében.

> A képzésen szamos Ujszer(i oktatasi, illetve pedagogiai modszert alkalmazunk,
melyek egy része jol kiprobalt, régdta jol miikodé moddszer, de oktatdink
folyamatosan épitenek be j modszereket is. Cél e j6 gyakorlatok megtartasa és
lehetdség szerinti bovitése.

> A képzésen alkalmazott teljesitményértékelési modszerek szintén sokszintiek,
ezekkel kapcsolatban nem latszik hallgatoi elégedetlenség. A képzésen nem a
puszta ismeretek ellendrzése dominal. Az értékelési modszerek valtozatosak, a
vizsgdk, zarthelyi dolgozatok mellett a targyak tilnyomo tobbsége tartalmaz
tovabbi feladatot.

> A képzés tantargyai biztositjak az olyan transzverzalis készségek elsajatitasat és
fejlesztését, mint a csapatmunka, a komplex problémamegoldas és az tizleti
szemlélet. A kommunikacié a szak profiljabol adéddan magatol értetédden
kozéppontban van.

> A szak fejlesztését illetden 2021-es nagyobb lépték(i mintatanterv-modositas
utdni idészakot a kisebb frissitések (adatlapok, zarovizsga) jellemezték, de a
jovOben a nemzetkoziesités és a kiilsd kihivasok miatt intenzivebb, mindségileg
magasabb szintli szakbizottsdgi munkdra van sziikség. A szakbizottsag
munkadjanak hatékonyabba tétele érdekében ki kell dolgozni 1 struktiirakat és
a felel6sségek rendjét — ezt indokolja az is, hogy a szakfelel6s személye 2026-t0l
megvaltozott. A kovetkezd 6téves ciklusban feladat a hallgatéi elégedettségre,
az elhelyezkedésre és a munkaerdpiaci igényekre vonatkoz6 kvantitativ és
kvalitativ adatgyfijtés, a jelenlegi hidnyok poétlasara — a fejlesztést részben ezen
adatok figyelembevételével kell megvaldsitani.

Javasolt dontés(ek) és priorizalt beavatkozasok

Rugalmasabb teljesités az elOrehaladds és az elégedettség novelése érdekében: a
hallgatok tanulményaik melletti munkavégzését figyelembe vevd rugalmas teljesitési
rendszer alkalmazasa a jelenleg eszerint miikodd targyak mellett tovabbi targyakban.

> Visszacsatolds: A szakbizottsag miikodésének kereteinek és rendjének ujboli
lefektetése, felelésségek allokdldsa, a képzés folyamatos fejlesztéséhez
sziikséges adatgytijtés, -elemzés és visszacsatolds folyamatainak kidolgozasa és
rogzitése.

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)
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(0)slu(( Wl Rugalmasabb

Varhato hatas
(KPI)

Kreditel6rehalada

F6 kockazatok és mitigacio

Er6forras /
koltség igény

Kozepes:

> Tantargyfejlesztésnél: tartalmi talterhelés

Id§ (honap)

F6 kockazat +
mitigacio

Oktatas

teljesités s, , Csucsterhelési  tantargyfelel6sok hatékonysaganak
elégedettségi nek at  kell és a tanulasi
arany, Heti dolgozni az adott élménynek a
atlagos tantargyat + TAD csokkenése
kontaktéraszam adminisztracio, mindenképpen
jovahagyas egyértelmt
folyamata kockazat, ha adott

hallgatonal a
kontaktdérak

szama  csokken.
Ezt a kockazatot
mérlegelni kell és
ezért  egyszerre
egy vagy két
targynal tobb
esetében nem
javasolt ilyen
rugalmasitas

Kezelése: meglévd tananyag ujrasulyozadsa, nem puszta hozzdadas. Az qj
tananyagok és tantargy bevezetését kovetSen egy évvel sziikséges a tanuldsi
eredmények ellendrzése, visszacsatolasa. FelelGs: szakfelelds, szaktitkar,
kommunikaciotervezés specializaciovezetd és szakbizottsag.

» Rugalmas teljesités: oktatds hatékonysaganak és a tanuldsi élménynek a
csokkenése a kontaktérak szamanak csokkenésével
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Kezelése: egyszerre egy vagy két targynal tobb esetében nem javasolt
ilyen rugalmasitds. A kovetelmények megvaltoztatdsat kovetden egy évvel
sziikséges a tanulasi eredmények ellendrzése, visszacsatoldsa. Felel0s:
szakfelelds, szaktitkdr, kommunikdciotervezés specializaciovezetd és
szakbizottsag.

Adatgytijtés és visszacsatolds rendjének kidolgozasa: oktatoi terhelés

Kezelése: az oktatdi terhelések tanszéki szintGl attekintésével. FelelOs:
tanszékvezetd, oktatasi tanszékvezetShelyettes
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Kontextus és képzési profil

A BME 2009 6ta m(ikodé kommunikacid- és médiatudomanyi mesterképzésén olyan
szakembereket képziink, akik ismerik a modern tarsadalmat mikodtetd bonyolult
kommunikacids rendszereket, a kommunikacié és a média fontosabb intézményeit és
eszkozeit, tovabba képesek sikeres kommunikacidt tervezni és folytatni. Az altalunk
képzett kommunikdcidés szakemberek alapos ismeretekkel rendelkeznek a
médiatartalmak hatdsmechanizmusairol, jol tdjékozodnak a tartalomgyartas
intézményrendszerében, képesek  kritikusan elemezni a kommunikacids
mechanizmusokat és azokat a tarsadalmi feltételeket, amelyek kozott a kommunikacid
zajlik, ismerik a hagyomanyos és legujabb kommunikacios eszkozoket és
technologidkat. Célunk, hogy a végzett didkok képesek legyenek a kommunikacios
folyamatokat sok szempontbol elemezni, illetve magabiztosan tervezzenek és
irdnyitsanak kommunikdcids projekteket a kultara, a szervezetek, az {izleti vilag és a
kozélet teriiletén. Mindezen tal a képzés célja a személyes kommunikacios
kompetencidk tovabbfejlesztése szdban, irdasban és a korszeri technoldgidk
hasznalataval.

A valaszthatd specializaciok a kortars kommunikdcids ipar kiilonbozd tertileteit fedik
le. Kommunikdciotervezés, Digitalis média, valamint Kulturalis ipardgak specializacid
koziil valaszthatnak a ndlunk tanuldk. Mindezekhez a BME egyetemi kornyezete
olyan lehetOséget tesz hozza, ami az tizleti és technoldgiai kornyezetben vald
eligazodast, illetve az ilyen hatteri kommunikacidés projektek megtervezését és
futtatasat segiti el6. A képzés éppen ezért nagy hangsulyt fektet a transzdiszciplindris
kompetencidkra, azaz a kiillonb6zd tudastertiletek kozotti kozvetitésre mint korszert
kommunikacids feladatra is.

A képzés tervezése soran a kommunikdcids, média- és kulturdlis ipar képviselSivel
egyeztettiink annak érdekében, hogy a program fObb tudastertiletei és készségei a
foglalkoztatoi igényekkel minél jobban harmonizaljanak. Ezeknek az ipardgaknak a
képviseldi rendszeres vendégek az érakon, hogy a hallgatok a legaktudlisabb szakmai
kérdésekrdl is értesiiljenek. A képzés tartalmat folyamatosan feliilvizsgaljuk a valtozd
technoldgiai kornyezet és munkaerdigények fényében.

A szakképzettséghez vezetd szakteriiletek és ezek kreditardnya a kovetkezo:

A kommunikdcié- és médiatudomdny tarsadalomtudomanyi beagyazottsaga: 15
kredit

A kommunikacio- és médiakutatas fontos problémateriiletei: 35 kredit
Specializacids ismeretek: 40 kredit
Szabadon valaszthato ismeretek: 8 kredit

Diplomamunka-iras: 20 kredit
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Szakmai gyakorlat: 2 kredit

A hazai felsdoktatasban a képzés jelenleg 11 magyar nyelv(i hazai nappali
kommunikdcid- és médiatudomany képzéssel versenyez. Ezek k6zott az ELTE képzése
utan 2023 ota kovetkezetesen a masodik legnépszer(ibb, 2025-ben és 2026-ban a
megeldzd évekhez képest megnovekedett és novekvd jelentkez8szammal rendelkezett,
azon beliil is a koltségtéritést vallalok szama is emelkedik (2023. A 125 + K 39; 2024. A
133 + K 131; 2025. A 156 + K 35; 2026. 153 + 50).

A képzés célrendszere és szerkezete 6sszhangban van az Eurdpai FelsGoktatasi Térség
Mindségbiztositasi Standardjaival és Iranyelveivel (ESG 2015), kiilondsen az aldbbi
tertileteken:

1.1 - A mindségbiztositasi politika: A képzési célok illeszkednek a BME mint
intézmény mindségbiztositasi politikdjdhoz és hozzdjarulnak a képzési kindlat
folyamatos fejlesztéséhez, stratégiai prioritdsok mentén.

1.2 — Képzési programok tervezése és jovahagyasa: A képzést a relevans szakmai és
tarsadalmi igényeket figyelembe veve, egyeztetésen alapuld folyamatban terveztiik
meg.

A képzés tervezését a BME GTK Szociologia és Kommunikacié Tanszék végezte a
Filozoéfia és Tudomanytorténet Tanszékkel egyiittmiikodve. A tervezetet a BME GTK
Kommunikdcio- és Médiatudomany Szakbizottsaga targyalta és jovahagyta. Ennek a
bizottsagnak a tagjai a BME GTK Szociologia és Kommunikacio Tanszék, Filozoéfia és
Tudomdnytorténet Tanszék, Uzleti Jog Tanszék, Kozgazdasagtan Tanszék, Ergonémia
és Pszicholdgia TanszEk, illetve a Hallgatdi Képviselet delegdltjai, tandcskozasi jog
tagja az oktatdsi dékanhelyettes és a Hallgatdi Képviselet Oktatasi Bizottsdganak
vezetdje, kiils6 tagja pedig a kommunikacio- és médiaiparban aktiv szakember.

Ezt kovetden a Kari Oktatdsi Bizottsag és Kari Tandcs is targyalta és elfogadta az
elOterjesztést, majd az Egyetem Szenatusa targyalta a javaslatot. A fentiek
eredményeként a célok vildgosan megfogalmazott tanuldsi eredményeken keresztiil
keriiltek meghatdrozasra.

1.3 — Hallgatokozpontu tanulas, oktatas és értékelés: A képzési célok tdmogatjak az
aktiv tanuldst és a hallgatok autondémidjat, a szakmai felelsségvallalast és a
kompetenciaalapu fejlédést.

1.4 — Hallgatdi elémenetel, elismerés és oklevélkiadas: A célrendszer és a tantervi
strukttra biztositja az atlathatd eldmeneteli szabalyokat, a korabban megszerzett tudas
elismerését, valamint a kovetkezetes és igazsagos oklevélkiadadst. Nagy hangsulyt
fektetiink a relevans el6tanulmanyokra, ez fontos bemeneti kovetelmény a képzésben.
Mivel Kommunikacié- és médiatudomany alapképzés is van a karunkon, fontos
szempont volt, hogy a mesterképzésen szerepld targyak Uj és magasabb szint(
ismeretket nyudjtsanak a hallgatoknak. Ezt a mindkét képzésen résztvevo hallgatokkal
valo folyamatos konzultacioval is biztositjuk.
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1.5 — Oktatok: A szak oktatdi kivalo tudomanyos teljesitményiikon tul szakértéként
rendszeresen részt vesznek kommunikacio- és médiaipari projektekben, azaz els6
kézbdl szerzett tapasztalataik vannak. Rendszeresen hivunk meg ipari szerepléket
egy-egy Orara vagy teljes kurzus tartasara, valamint a zarovizsga-bizottsagokba.

1.6 - Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok: A hallgatoknak mind a
tudomanyos, mind a munkaerdpiaci elomenetelét tamogatjuk tobbféle,
intézményesiilt modon. A kutatds irdnt affinitdst érzd hallgatokat biztatjuk és
felkészitjiik a TDK-n, OTDK-n induldsra, ezért a munkaért kreditet szerezhetnek.
Folyamatosan konzultalunk a hallgatokkal a szakmai gyakorlati hely
megvalasztasaval kapcsolatban. Az déradkra meghivott szakemberekkel vald talalkozas
hozzajarul a hallgatok szakmai haldzatanak épitéséhez. Az egyéni el6meneteli
problémakat rendszeres személyes konzultaciokon probaljuk megoldani.

1.7 — Informaciokezelés: rendszeresen végziink felmérést jelenlegi és volt hallgatdink
korében a képzéssel kapcsolatos informadcidik forrasairdl, az oktatdssal vald
elégedettségiikrd], illetve karrierutjukrdl. Ezeknek a tapasztalatoknak az alapjan
fejlesztjiik a képzést, illetve a szak kommunikaciojat.

1.8 — Nyilvanos informaciok: A képzés, illetve a tanszék honlapjat folyamatosan
fejlesztjiik, néhany évente teljesen megujitjuk.

1.9 - Programok folyamatos nyomon kovetése és id6szakos feliilvizsgalata: A képzés
céljait és a szakteriileti orientdcidt rendszeres feliilvizsgalatnak vetik ald a hallgatoi
visszajelzések, végzett hallgatok nyomon kovetése és munkaadoéi konzultdciok
alapjan.

1.10 — Ciklikus kiils6 mindségbiztositas: A képzési célok meghatdrozasa és iddszakos
feliilvizsgalata beépiil az intézményes akkreditdcios és kiils6 mindségbiztositasi
eljarasok rendszerébe.

Program kiildetés és értékajanlat

A képzés vonzereje a tobbi hazai nappali kommunikdcié- és médiatudomany
mesterképzéshez képest egyrészt a BME mint egyetem rangja, presztizse, az Egyetem
altal képviselt és biztositott mindség adja, melyet a 2024-es és 2025-0s Gdlyakérddivek
adatai megerdsitenek (pl. a GTK-s valaszadok 92,3%-a [n=454] nyilatkozott tigy, hogy
“a BME elismertsége, presztizse” befolyasolta a jelentkezését).

Emellett bedgyazottsaga a Gazdasag- és Tarsadalomtudomaényi Karba, amely — az
ELTE képzéséhez viszonyitva, annak BTK-s bedgyazottsagabdl fakado
bolcsészettudomanyibb  karakteréhez képest - egy er6s gazdasag- és
tarsadalomtudomanyi megalapozottsagot és profilt biztosit. Ez a specializaciok
profiljdban is megjelenik és a munkaerdpiacon is elényt jelenthet.

Emellett a képzés specialitdésa a  technoldgia tarsadalomtudomaényos
szempontrendszerii vizsgalatabol fakadd ismereteken 1év6 hangsuly.

Valamint elényt jelent és értéket képvisel a képzést gesztorald tanszékek, a Szocioldgia
és Kommunikacié Tanszék és a Filozofia és Tudomanytorténet Tanszék oktatdinak erds
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kutatdi profilja, hazai és nemzetkozi tudoméanyos és szakmai kapcsolatrendszere,
presztizse, tudomanyteriileti és szakmai beagyazottsaga, amely biztositja a tananyag
és az oktatds korszerliségét, az oktatds és a kutatas kozotti él6, harmonikus és
folyamatosan megujuld viszonyt — mindez a kommunikdcié- és médiatudomany
képzések teriiletén versenyelonyt jelent.

Célcsoport-szegmensek

A képzés jelenleg csak nappali formaban létezik, azonban a képzés mellett dolgozok
igényeinek is megfelel. A 2023/2024. tanév masodik félévétdl kezdddden a
mesterszakos Orakat a hét harom napjdra stritjiikk, ami megkonnyiti a munka és a
nappali tagozatos tanulds 6sszehangolasat a hallgatoink szamara.

Kimeneti profil (kompetenciak, tipikus munkakoérok)

Tipikus munkakorok

Kommunikdcidtervezés —specializdcié: kommunikdcids tandcsadd, stratégiatervezd,
szovive, szervezetek belsé és kiils6 kommunikdcidjanak felelése, felsGvezetdi
asszisztens, sajtdiroda-vezetd, szovegird, marketingkommunikdacios munkatars

Kulturdlis ipardgak specializdcio: kulturdlis menedzser vagy szervezd, zeneipari
szakember, kommunikdcidés szakember kreativipari vallalatokndl, tarsadalmi
szervezeteknél vagy kulturdlis intézményeknél, kultarakutatd, kulturdlis diplomata
(pl. nemzetkozi szervezeteknél, mint az UNESCO, az Eurdpai Unid, vagy nemzeti
kultarat terjesztd intézeteknél), kultarpolitikai szakember (pl. kozigazgatasban,
kozgytjteményeknél, alapitvanyoknal), kulturdlis urbanista, kutato

Digitdlis média specializdcio: koz0sségi médiamenedzser, tartalommarketinges, digitalis
stratégiatervezd, online Ujsagiro, tartalomfejlesztd, digitdlis stratégiatervezd,
tanacsado, elemz6, kutatd

Relevans FEOR kddok (nem teljes lista):

FEOR 1416 - Reklam-, pr- és egyéb kommunikdcios tevékenységet folytatd egység
vezetGje

FEOR 2714 - Kulturalis szervezd
FEOR 1335 - Kulturalis tevékenységet folytato egység vezetdje

FEOR 2531 - Piackutatd, reklam- és marketingtevékenységet tervezd, szervezd

Relevéns TEAOR kédok (nem teljes lista):
7021 PR, kommunikacié
7022 Uzletviteli, egyéb vezetési tandcsadas

7220 - Tarsadalomtudomanyi, human kutatas, fejlesztés
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7311 Reklamiigynoki tevékenység

7312 Médiareklam

7320 Piac-, kozvélemény-kutatas

8230 Konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése
9002 Eléado-mivészetet kiegészitd tevékenység
9004 Mivészeti létesitmény miikodtetése

9101 Konyvtari, levéltari tevékenység

9102 Mtizeumi tevékenység

9329 M.n.s. egyéb szorakoztatas

Felvi.hu szakmatérkép
(https://www felvi.hu/felveteli/karrierinfo/!Szakleirasok/index.php/szak/223/szakmat
erkep):

piackutatd

palyazatkezel6/pénziigyi ellendrzési referens

riporter, mtisorvezetd

PR manager

online marketing szakértd
logisztikai teriileti képvisel6
marketing asszisztens

szinmuivész, televizids muiisorszerkeszto
kommunikdcids tigyvivo szakértd
pricing specialist

szerkeszt0, riporter

forditasi projektvezetd
projektmenedzser

sajtoreferens

értékesités fejlesztd product owner
business intelligence analyst
tartalomfejlesztési vezetd
filmterjesztési munkatars

account manager

irodavezetd és ligyvezetd asszisztens
ujsagird

content manager

vezetd légi utaskisérd
utastajékoztatast tamogato szakreferens


https://www.felvi.hu/felveteli/karrierinfo/!Szakleirasok/index.php/szak/223/szakmaterkep
https://www.felvi.hu/felveteli/karrierinfo/!Szakleirasok/index.php/szak/223/szakmaterkep
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Képzési (tantervi) struktara roviden

A képzés alapvetO szerkezeti elemei:
Torzsképzés

A szak elvégzéséhez sziikséges altalanos és szaktertileti ismeretekhez tartozo targyak.
Két részre oszlik: A kommunikacio- és médiatudomany tarsadalomtudomanyi
bedgyazottsaga (15 kredit) és A kommunikacio- és médiakutatds fontos
problématertiletei (35 kredit). Minden szakos hallgatonak kotelezd kurzusok
tartoznak ide.

Specializaciok

A képzésen harom specializacio (azaz kotelezéen valaszthatd szakmai modul) koziil
lehet valasztani. Egynek az elvégzése feltétele a diplomaszerzésnek. A
specializaciovalasztasra az elsé félév végén keriil sor, eldfeltétel, létszamkorlat

nincsen. A specializacids targyak 40 kredites modulokat alkotnak, a targyak fele ezen
beliil kotelezd, fele kotelezben valaszthato.

Valaszthatd specializdciok: Kommunikaciotervezés, Digitalis média és Kulturalis
iparagak.

A kommunikaciotervezés specializaci6 a hatékony tizleti kommunikacidhoz
sziikséges stratégiai, kiilsO és belsO szervezeti, kampany- és valsagkommunikacids,
valamint meggyd&zéstechnikai, targyalastechnikai és dontéshozatali ismeretek elméleti
és gyakorlati dtadasat, professziondlis kommunikdacios szakemberek képzését célozza.
Reagalva a hallgatdi és munkaerdpiaci igényekre, a képzés 2026 szeptemberétdl
hangstlyosan integrdlja a mesterséges intelligencia technoldgidk alkalmazasat,
kiilonos tekintettel a kommunikdcids folyamatokban torténd Al-alapti adatelemzésre,
tartalomeldallitdsra és dontéstdmogatdsra, valamint az egyén, a tdrsadalom és
mesterséges intelligencia interakcidjaban felmeriilé befolyasolasi és etikai kérdések
kritikai értelmezésére. A specializacio keretében a hallgatok elsajatithatjdk a kritikus
értékeléshez és elemzéshez, valamint a kreativ és analitikus gondolkodashoz
sziikséges ismereteket, igy képesek lesznek kiilonféle ({izleti) kommunikdcios
tevékenységeket folytatni: egyedi, kiemelt jelentdségli és atfogd, hossza tava
projekteket, kampdanyokat, stratégiat tervezni és kivitelezni, szervezeti és tarsadalmi
kommunikacids folyamatokat atlatni, értelmezni, elemezni, miikodtetni és iranyitani.
Kiemelt kompetencidva valik a mesterséges intelligencia eszk6zok tudatos és felelds
hasznalata, beleértve az eredmények kritikai értékelését, valamint a mesterséges
intelligencia altal medidlt kommunikacids kornyezet kezelését. A specializacion
végzettek, tobbek kozott, kommunikdcios tandcsadoi, kommunikdcids stratégiai
tervezOi, szervezeti kiills6 és belsd kommunikacioért felelGsi, szovivdi, felsGvezetoi
asszisztensi €s irodavezetli, sajtdiroda vezetSi, politikai elemzdi és szovegirdi,
valamint marketingkommunikdacios munkakorokben helyezkednek el, ahol képesek
az Al-alapu eszkozok integraldsara és kritikus alkalmazasdra a professzionalis
kommunikacids gyakorlatban.
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A kulturalis iparagak specializaciot elvégzd hallgatok megismerik a kulturalis
iparagak, azaz példaul a zeneipar, filmipar, divat, konyvkiadas, média mtkodését,
ezek intézményrendszerét, tdrsadalmi, gazdasagi és technologiai kornyezetét,
valamint a kulturdlis termékek és fogyasztdsuk tdrsadalmi sajatossagait. A
specializdci6  olyan  korszeri,  egyben  kritikai, tarsadalomtudomanyos
megalapozottsagii tudast nyuajt a kulturdlis termelés, terjesztés és fogyasztas
sajatossagairol globalis és magyarorszagi perspektivaban, ami nemcsak kreativ és
kulturalis teriileteken végzett munkahoz biztosit emelt szint(i tudast és széleskor(i
latdismodot, de a kultarakutatas teriiletén folytatott tudomanyos életpalyat is
megalapozhat. Ami lehetsz: kulturdlis menedzser vagy szervezd, zeneipari szakember,
kommunikdcids szakember kreativipari vallalatokndl, tarsadalmi szervezeteknél vagy
kulturalis intézményeknél, kulturakutato, kulturdlis diplomata (pl. nemzetkozi
szervezeteknél, mint az UNESCO, az Europai Unid, vagy nemzeti kulturat terjeszt6
intézeteknél), kultarpolitikai szakember (pl. kozigazgatdsban, kozgylijteményeknél,
alapitvanyoknal), kulturalis urbanista, kutato.

A digitalis média mar nem csak a kommunikacio- és médiaszakma minden tertiletét,
de az egész gazdasagot és kulturat is atszovi és meghatdrozza. A szakiranyon olyan
szakembereket képziink, akik értik és ismerik a digitalis vildg, az internet és a
platformok miikodését, a digitalis tartalomeldallitads, -megosztas és fogyasztas globalis
és hazai stratégidit és trendjeit, a gazdasagtantdl a kulturan at a szabalyozasig. A
specializacio tobbek kozott a kozosségi médiamenedzser, tartalommarketinges,
digitdlis stratégiatervezd, online tjsagird, tartalomfejlesztd, digitdlis stratégiatervezd,
tandcsadd, elemzd, kutatd munkakorokhoz kivan reflexiv szemléleti alapot és
szakmai, tudomanyos tdjékozottsdgot adni.

Szakmai gyakorlat

A szakmai gyakorlat a tanulmanyok fontos része, a munkaerdpiacra valo belépés egyik
elsd eleme. A képzés sordn a hallgatoknak 60 dra szakmai gyakorlatot kell igazolniuk
egy munkahelyrdl. A szakmai gyakorlat teljesitésének része a hallgatd és a munkaltatd
irasbeli értékelése. A szakmai gyakorlohely kivalasztdsdhoz a képzés konzultacios
lehetbséget biztosit. Kreditértéke 2.

Diplomamunka

A diplomamunka elkészitése a Kommunikacio- és médiatudomdany diploma
megszerzésének utolsd és egyben legnagyobb feladata. Elkészitésével a hallgatd
megmutatja, hogy egy témavezetd tAmogatasaval képes megtervezni és kivitelezni egy
onallé elemzést vagy kutatdst, és err6l a szakmai és tudomanyos normakkal
Osszhangban szamot tud adni. A diplomamunkdnak meg kell mutatnia, hogy a
hallgaté a kommunikacié- és médiatudomany teriiletén kelld6 mélységli ismerettel
rendelkezik, elsajatitotta a legfontosabb elemzési és gyakorlati modszereket. A
diplomamunka témadjat a hallgatd sajat szakmai érdeklédésével Osszhangba,
témavezetdjével egyliitt valasztja meg.
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A diplomamunka készitése a képzés masodik évében =zajlik rendszeres
konzultaciokkal. A diplomamunka az oklevél megszerzésének feltétele, kredit nem jar
érte. A felkésziilést tamogatd Diplomamunka-konzultacio 1. és 2. targyak egyenként
10 kreditesek.

Szabadon valaszthatd tantargyak

A szabadon vdlaszthaté tantargyakhoz rendelt kreditérték: 8, a BME altal meghirdetett
barmelyik targy elfogadhatd. Beszamithatoak a szakhoz tartozd, a diplomaszerzéshez
nem kotelezd targyak is.

Szaknyelvi kompetenciak

A hallgatdk nyelvtudédsanak fejlesztését, bovitését az Idegen Nyelvi Kozpont segiti, a
nyelvvizsgdk szervezését, bonyolitdasat az INYK keretén beliil miikod6 BME
Nyelvvizsgakozpont végzi. Az altalanos nyelvi tartalmu targyak O kreditesek, ezek
keretében angol, francia, német, olasz vagy spanyol kurzusok indulnak heti 1x2 vagy
2x2 oraban a kezd6tol (A1) a felséfoku (C1) vagy akar a kozel anyanyelvi beszél6 (C2)
szintig. Ezeknek a kurzusoknak a felvételét az egyetem ingyenes tdmogatasi
egységekkel biztositja nappali képzéses hallgatoinak: 12 éra = 1 egység / 22 6ra = 2
egység. A mesterképzéseken MSc/MA 0Osszesen 4 ilyen egységet hasznalhatnak fel.
Tovabbiak 10.000 Ft/egységaron vasarolhatok. A kredites kurzusokat — amennyiben a
hallgato rendelkezik B2 tudasszinttel — heti 1x2 6raban lehet felvenni. (Mtszaki nyelv;
Kommunikacios készségfejlesztés; Uzleti nyelv; Menedzserkommunikacid;
Kultarakozi kommunikacio; Erasmussal kiilfoldon; Academic English; Deutsch in
Unternehmen; Kommunikacidfejlesztés TED el6adasok alapjan) az egyetem nappali
képzéses hallgatdi tanulmanyaik alatt bArmikor téritésmentesen felvehetik, tehat nem
keriilnek nyelvi egységbe. Mindegyik 2 kredit értékii, felvételi szabdlyaik
megegyeznek az egyetem tobbi szabadon valasztott targyéval.
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Europai benchmark (3-5 6sszehasonlité program)

Intézmény

Canterbury
Christ Church
University -
School of
Creative Arts
and Industries

Babes—Bolyai
Tudomanyegyet
em
Kommunikacio,
Koézkapcsolatok
és RGINE
Intézet

Hochschule fiir
Angewandte
Wissenschaften
Hamburg
(University  of
Applied
Sciences
Hamburg)

National
Technical
University of

Program [link]

MA in Media

and

Communicati

on

Kommunikaci

0 MA

Digital
Transformatio
n in the
Information
and  Media
Sector

Social Data

Analytics

Orszag

Egyesiilt
Kiralysag

Romaénia

Németorsz

ag

Ukrajna

Fo6 fokuszok

digitalis média,
stratégiai
kommunikaci,
fenntarthatosag
p emergens
technologiak

kommunikacio
s
készségfejleszté
s

projektalapu,
gyakorlatorient
alt és
kutatasalapta
fokusz
kulcsfontossag
u szakértelmi
tertileten: a
digitalis
transzformacio
(az informacids
és
médiaszektorb
an) elemzése,
menedzsmentje
, valamint
annak tervezése
/ arra irdnyuld
tervezés

harom

tarsadalmi
jelenségek  és
folyamatok

Strukturalis
sajatossagok

modularis
felépités,
egyuttmiikod
és mas szakos
hallgatokkal

modularis
felépités

4 szemeszter,
120 kredit

120 kredit, 1
év és 9 honap

Tanulsag a BME
szamara

Az egy éves képzésen a

30 kredites projekt
modul vonzé lehet
azoknak a

hallgatéknak, akik mar
a kulturalis iparban
dolgozva akarjak a
szakot elvégezni

ElsGsorban mar
szakmai tapasztalattal
rendelkezé

kommunikacios
szakembereket
meg a szak tobbféle

tertileten. Nekunk is

szOlit

érdemes volna
megvizsgalni,  hogy
hogyan  lehet az
egyetemre

visszacsabitani azokat,
akik egy ideje mar a

kulturalis iparban
dolgoznak.

Tartalmi, vezet6i és
projektmenedzsment-
gyakorlatokon
keresztiill készit fel

vezet6i szerepekre az
informacioszolgaltatok
, médiavallalatok,
konyvtarak és
kozgytijtemények
teriiletén,
digitalis
valtozasmenedzsment
ben. A digitalis
transzformaciéhoz
kapcsolodo témak
modszeres, elemzd
feldolgozasa innovativ
kutatasi ~ készségeket
fejleszt, és
megalapozza a doktori
tanulmanyokhoz
sziikséges
kompetenciakat.

valamint a

A program egyedisége
abban all, hogy a
hallgatok szakmai


https://www.canterbury.ac.uk/study-here/courses/postgraduate/media-communications
https://www.canterbury.ac.uk/study-here/courses/postgraduate/media-communications
https://www.canterbury.ac.uk/study-here/courses/postgraduate/media-communications
https://www.canterbury.ac.uk/study-here/courses/postgraduate/media-communications
https://fspac.ubbcluj.ro/bbtekomm/wp-content/uploads/2023/09/CRPPm-Plan-MA-2023-2024.pdf
https://fspac.ubbcluj.ro/bbtekomm/wp-content/uploads/2023/09/CRPPm-Plan-MA-2023-2024.pdf
https://www.haw-hamburg.de/en/master-digital-transformation/
https://www.haw-hamburg.de/en/master-digital-transformation/
https://www.haw-hamburg.de/en/master-digital-transformation/
https://www.haw-hamburg.de/en/master-digital-transformation/
https://www.haw-hamburg.de/en/master-digital-transformation/
https://www.haw-hamburg.de/en/master-digital-transformation/
https://osvita.kpi.ua/sites/default/files/oop/c5_onpm_asd_2025.pdf
https://osvita.kpi.ua/sites/default/files/oop/c5_onpm_asd_2025.pdf
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Intézmény Program [link] Orszag Fé fokuszok Strukturalis Tanulsag a BME

sajatossagok szamara

Ukraine elemzése, tudast és készségeket

&quot;Igor analitikus sajatitanak el a
Sikorsky Kyiv szocioldgia, big szociologiai
. data elemzés, megkozelitések és a
Polytechnic & .
. OSINT- data science
Institute&quot;, . ey z
technologiak legkorszertibb
alkalmazasa eredményeinek
szociologiai Otvozésével,  kiilonos
kutatasokban, tekintettel az
tarsadalmi intézmény adat-
halézatok elemzési tudomanyos
elemzése iskolajara.

Modszertan és bizonyitékbazis

A nagymintas hallgatoi kérddiv e szakra vonatkozo adatai a kitoltdk alacsony szama
(n=16, ebbdl 4 végzett hallgatd) miatt fenntartdssal kezelenddk, elsésorban relevans
szempontokat tudnak nyujtani — kiilondsen a szoveges valaszok — bizonyos erdsségek
és problémak attekintéséhez és tovabbi vizsgalatahoz. A szegmentacio ilyen alacsony
valaszadas mellett a legtobb esetben nem értelmezhetd.

A rendelkezésre all6 kvantitativ adatok mellé interjuk késziiltek kiilonboz6
érintettekkel (oktatdk, specializaciovezetdk, volt szakfelelds, munkaerdpiaci szerepld),
valamint korabbi hallgatdk kozott végzett fokuszcsoportos felmérések eredményeit is
beépitettiik (részletek alabb). A specializacidvezetdkkel torténd konzultacio kiemelten
fontos volt a szakfeliilvizsgalat folyamdan, mivel a képzés profiljat alapvetden
hatdrozza meg a hdrom specializacid, emellett a specializacidovezetk “osztalyfénoki”
szerepet is ellatnak a specializacidjukon — a szakfelel6s mellett 6k kommunikalnak
legtobbet mind a hallgatdkkal, mind a kiilsé érintett szereplokkel, a szakfelelds mellett
hozzajuk érkezik be a legtobb belsd és kiilsd visszacsatolas.
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Feliilvizsgalat célja és f6 kérdései
1. Hol vannak torlodasok az elorehaladasban, és mi ennek az oka?

2. Hogyan tud a képzés alkalmazkodni a digitalis technoldgia fejlédésével kapcsolatos 1ij
kihivdsokhoz (kiilonds tekintettel a mesterséges intelligencidra), az ezzel kapcsolatos 1ij
munkaerdpiaci elvdrdsokhoz?

3. Vannak-e olyan pontok, ahol javithaté a képzés koherencidja?

Adatforras-leltar

Adatforras Tartalom Id6ab1a Mintanagys Szegmentdci Adatmindsé Felhasznalas
ag (V) g / torzitas a jelentésben

Nagymintas
hallgatéi
elégedettség
mérés

Elhelyezkedési Képzési pillér:
arany és id6 2023 végzettek: szint, képzési torzitas. kepzesnek
diplomaszerzés kozott 29623 {6 tertilet, Adminisztrat megfelel6
utan; képzésnek végzette intézmény, iv forrasbol elhelyezkedés
megfeleld krol végzési ered6 i arany,
foglalkoztatas 520106 Osszesen: évfolyam, adatmindség  atlagos
aranya; béradatok 366712 £5 finanszirozas i hibak elhelyezkedés

i forma,
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Adatforras

Golyakérdai
v

(0),%154Y
eredmények

Tartalom

és jovedelmi
tendenciak

Intézményvalaszt
as motivaciéi és
versenytars-
intézmények;
szakvalasztas
motivacioi;
felvételi
tajékoztatas
elégedettség;
felvételi rendszer
megitélése; BME
asszociaciok;
oktatassal
szembeni
elvarasok,
hallgatoi
szolgaltatas-
igények;
tanulmanyokkal
parhuzamos
tervek;
elhelyezkedési
tervek és
szempontok;
Golyatabor
elégedettség;
szociodemografiai
hattér

Tantargy
teljesitési,
eredményességi,
valamint
tantargyi- és
oktatoi ~OMHV
eredmények

Idéabla
k
2025-0s
adatok
2024 és
2025
2023 -
2025

Mintanagys
ag

1598 és 2940 Ev és
f6 (4538 f£4

Osszesen)

Tantargyat
felvevik;
tantargyat
teljesit6k

Szegmentaci

7

(0]

allampolgars
ag  szerint;
szakspecifik
us szlirés
elérhet6

Kar
szerint.

Félév, Kar,
tanszék,
tantargy,
kovetelmény
és  létszam
szerint.
Oktatoi
eredmények
esetében Kar

Adatmingsé
g / torzitas

el6fordulhat
nak

Kari szinten
reprezentati
v, magas
kitoltési
arany

Nincs
torzitas.
Adminisztrat
iv  forrasbol
eredo
adatmindség
i hibak
el6fordulhat
nak

Felhasznalas
a jelentésben
i id&,
béradatok

4. pillér:
végzettek
munkakoréne
k
jovoallosaga,
digitalis és Al-
kompetenciak
iranti kereslet;
Létszamtrend
ek
Osszevetéséhe
z

Beiskolazasi
alfejezet:
intézmeényval
asztasi
motivaciok,
versenytars-
intézmények

1. pillér:
belép6
hallgatdk
elvardsai  és
preferenciai

6. pillér:
kilfoldi
intézmeénybe
is jelentkez6k
aranya,
nemzetkdzi
mobilitasi
szandék

2. pillér:
tantargyszint
U teljesitési és
eredményessé
gi adatok,
kritikus
tantargyak
azonositasa

5. pillér:
el6rehaladési
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Adatforras

Létszamtren
dek

Oktatoi
elégedettség
felmérés

Tartalom Idéabla

k

2020
2025

Kar és  szak
szerinti  felvételi
létszamok; képzés
teljesitésének
atlagos ideje;
bejové  hallgatok
jellemzoi;
eléképzettség,
jogviszony
megsziinésének
okai

Elkotelezettség, 2024.
kollegialis

kapcsolatok,

oktatas, Egyetem
megitélése,

juttatasok és
szolgaltatasok

megitélése.

Mintanagys

ag

Mindenki
felvételi
adatok
alapjan

424 £6

a

Szegmentaci

7

(0]

és félév
szerint.

Kar, szak,
félév, felvétel
modja,
pénziigyi
statusz,
képzési
tertilet,
allampolgars
ag, lakhely
(orszag)
szerint

Egyetemi vs
Karok
szerinti
eredmények

Adatmingsé
g / torzitas

Nincs
torzitas.
Adminisztrat
iv  forrasbol
eredd
adatmindség
i hibak
el6fordulhat
nak

Kozepes
valaszadasi
arany,
lehetséges
onszelekcios
torzitas

Felhasznalas
a jelentésben

akadalyok,
torlédasi
pontok
lokalizalasa

7. pillér:
PDCA-ciklus
bizonyitékala
pja,
visszacsatolas
i naplo,
korabbi
valtoztatasok
eredményessé
gének
alatamasztasa

Beiskolazasi
alfejezet:
felvételi
létszamtrende
k

1. pillér:
lemorzsol6da

si arany,
atlagos

képzési
KPI

id6

5. pillér:
jogviszony-
megszinési
okok és
elérehaladasi
adatok

6. pillér:
kilfoldi
hallgatok
aranyanak
trendje

2. pillér:
oktatoi
terhelés,
pedagogiai
innovacios
kapacitas,
fejlesztési
tamogatasi
igények

7o pillér:
PDCA-
miikodés
emberi
er6forras
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Adatforras

Nézdpont
Intézet hallg
atoi
elégedettség
felmérés

Munkaerépi
aci (PwC)
felmérés

Munkaerépi
aici  (WEF)
jovoallosag
felmérés

Tartalom

Munkavallaloi

elvarasok,
juttatasok
munkaltatéi
vonzerd

Id6abla
k

Mintanagys
ag

40000 6
orszagosan,
745 f6 BME-
rél.

Szegmentaci
o

Orszagos

Adatmindsé
g / torzitas

Nagymintas,
0rszagos
felmérés,
aggregalt
szinten is

megbizhato

Felhasznalas
a jelentésben

oldala,
intézményi
elkotelez6dés
mérése

pillér:
munkaltatm
elvarasok és
vonzerd
megitélése;
munkaerdpia
ci relevancia
KPI-okhoz
adhat
kontextust
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Adatforras Tartalom Id6abla Mintanagys Szegmentiaci Adatmindsé Felhasznalas
k ag 0 g / torzitas a jelentésben
UDL - EU [MENhiEay 2016 4  érintetti Erintetti Kvalitativ j6 8. pillér: az
szinti [ Ujratervezése; (Erasmu  fokuszcsopo  szerepkor gyakorlat- UDL  elvek;
[ACLIEO G tanitdsi és tanuldsi s+ rt: hallgatdk, szerint; gyljtemény;  dontési
1SS VAl modszerek projekt,  oktatdk, intézménytip eurdpai opcidk és
e korszertsitése; 2014- intézményve  us szerint kontextusra  fejlesztési
befogadd 2016) zetok, épiil, javaslatok
értékelési hallgatéi magyarorsza megalapozasa
gyakorlatok; tamogatasi gi adaptaci6 hoz
fogyatékossagi szolgaltataso sziikséges; az
szolgaltatasok k; 5 eurdpai iranyelvek
szerepe a partnerorsza nem
valtozasban. g empirikus
Tartalmaz mérési
fogalomtarat, adatok
esettanulmanyoka
t és gyakorlati
ellendrzolistakat.
Lokalis Oktatoi 2026. 8 f6 2 Kvalitativ 2. pillér -
interjus elégedettség, aprilis specializacié  adatok, a Oktatoi
kutatas pedagogiai vezetd és képzésben nézépont:
modszertan, a oktato érintett tartalom,
képzés és a (megjegyz.: a oktatokat, szerkezet,
specializaciok 3. oktatasszerv  értékelés,
sajatossagai, specializacié  ezéket  jol pedagogiai
erGsségei és az személye lefedik innovacio;
észlelt problémak, azonos a 3. pillér -
hallgatoi jelentést Munkaerdpia
visszajelzések, készito ci relevancia
munkaerdpiaci szakfelel6sse és
illeszkedés I); 1 wvolt kompetencia-
szakfelelGs és illeszkedés
oktato; 4
oktato; a
szakma 1
kiilsé
képviseldje
Hallgatdi Szervezeti és 2021- kb. 20-24 (4 Kvalitativ 1. pillér:
fokuszcsopo [iatiantsiyyl 2025. alkalommal adatok hallgatdi
rtok kommunikacio 5-6 hallgato) elégedettség
(ktils6 és belsd) a benchmark-ja
hallgatdok orszagos  és
szemsz0gébol BME-s
Osszehasonlit
ashoz

Definiciok

Kreditel6rehaladas: A képzésen megszerzett és elismert kreditek 0sszesitett szamanak
és a lezart aktiv félévek szamanak hanyadosaként eldalld, egy félévre jutd atlagos
kreditszam.
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Lemorzsolddas: Lemorzsolodassal zarul az a mesterképzés, amelynek megsziinési
oka hatdsagi nyilvantartasban rogzitett:

sajat bejelentés a képzés megszakitasara,

— bejelentkezés elmulasztdsa a megengedettnél tobbszor,

— képzési kotelezettségek nem teljesitése,

— a sikertelen javito és ismétld javito vizsgak megengedett szdmanak tullépése
vagy

— koltségtérités nem vallalasa atsorolaskor.

Tovabba a megszilinés BSc esetében az elsd 4, MSc esetében az elsé 2, osztatlan képzés
esetében az elsd 6 aktiv féléven beliil kovetkezik be.

Nem szamit lemorzsolddo hallgatonak, aki: atvételi eljarasban vesz részt; "Diplomat
szerzett" vagy "Abszolvalt", ES a képzésmegsziinés indok

— Tanulmanyok befejezése, végbizonyitvany megszerzése kimeneti vizsga nélkiil
— Sikeres kimeneti vizsgaesetén nem mindsiil lemorzsolédénak a hallgato).

Atlagos képzési id6: A képzést oklevéllel zard hallgatdk aktiv féléveinek szdma; Az
atlagos képzési id6 a képzés tervezett idejétdl vald eltérése az eldrehaladasi
nehézségek jelzbjeként értelmezhetd.

Képzésnek megfelel6 elhelyezkedés: Az alumni munkavallalasanak mindsitése a
BME Felvételi Szabalyzata 1. mellékletének 10. pontjdban szakonként meghatarozott
FEOR-kod lista alapjan torténik.

Kritikus tantargy: Olyan tantargy, amelyen az adott félévben a hallgatok legalabb
30%-a nem szerez aldirast vagy elégtelen érdemjegyet kap, kiemelten kritikus azon
tantargy, amely emellett er6s vagy gyenge el6kdvetelménye legaldbb egy masik
mintatantervi tantargynak.

Elemzési eszkoztar

» [X] Trendek [felvételi, tovabbtanulas, oklevélszerzés stb.] (3-5 év) +
toréspontok

> [X] Tanulasi utak, tantervi halok / kritikus pontok elemzése

» [X] Kockazatelemzés és intézkedés-tervezés

> Az egyes mutatok és szempontok kvalitativ elemzése
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Erintetti bevonas és visszacsatolas

A rendelkezésiinkre bocsatott kvantitativ adatok mellett interjuk késziiltek kiilonb6z6
érintettekkel: a képzés oktatdival, a specializaciovezetdkkel, a volt szakfeleldssel, egy
munkaerdpiaci szerepldvel; 0sszesen 8 interju), valamint korabbi hallgatok kozott
végzett  fOkuszcsoportos  felmérések  eredményeit is  beépitettiik. A
specializaciovezetOkkel torténd konzultacio kiemelten fontos volt a szakfeliilvizsgalat
folyaman, mivel a képzés profiljat alapvetéen hatarozza meg a harom specializacio,
emellett a specializacidvezetok “osztalyfénoki” szerepet is ellatnak a
specializaciojukon — a szakfelel6s mellett 6k kommunikalnak legtobbet mind a
hallgatokkal, mind a kiils6 érintett szereplokkel, a szakfelel6s mellett hozzajuk érkezik
be a legtobb belso és kiilsd visszacsatolas.

A szakfeliilvizsgalat anyagat a szakbizottsag tagjai is megkaptak és véleményezhették.
Erintetti térkép

Aktiv hallgatok (bels6, kozvetlen): A program jelenlegi mindségének elsédleges
tapasztaloi, nézdpontjuk a tantervi koherencidra, a terhelés ardnyossagara és a
szoftverkornyezet korszer(iségére vonatkozoéan meghatarozo. Bevonasuk forrasa a

nagymintas hallgatdi felmérés, BSc és osztatlan képzés esetében a golyakérddiv,
OMHYV eredmények és harmadik fél altal készitett kimutatdsok.

Alumni (belsé/kiils6, kozvetlen): Mar munkaerdpiaci tapasztalattal rendelkeznek, igy
vissza tudnak jelezni arrol, hogy a képzés tartalma mennyire volt alkalmazhaté a
gyakorlatban. Bevonasuk forrdsa a nagymintds hallgatoi felmérés alumni valaszai, a
DPR elemzés és 3. fél altal készitett kimutatasok.

Oktatok (belsd, kozvetlen): A tantervi dontések és a tantargyi tartalom gazdai,
nézépontjuk alapjan lehetséges elérni egy, a tananyag szintjén koherens képzési
programot.  Véleményiik  féként Dbels6  konzultdcidkon, fokuszcsoportos
egyeztetéseken keresztiil csatornazhato be, elégedettségiik kérddives felmérés alapjan
megismerhetd.

Munkaltatok (kiils6, stratégiai): Az adott teriiletet képviseld vallalatok és
kutatointézetek jelzik, milyen kompetencidk hidnyoznak vagy feleslegesek a friss
diplomasok tudadsaban. Bevonasuk forrasa lehet célzott munkaaddi kérddiv,
fékuszcsoportos beszélgetés és 3. fél altal készitett kimutatasok.

Bevont szerepl6k és modszerek rendszeres értékelése.

Erintett Modszer Idépo Részvé F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / nt tel
interja /

fokuszcsopor
)]

Aktiv Kérdéives 2026 3133 {6 | Szempontok Tananyag
hallgaték | felmérés (~25% | fontossagi sorrendje | korszertisége, heti
(nagymintas valasza | a szak | terhelés,

megitéléséhez; heti | kontaktéraszam,
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arany, tanitasi
modszer-

preferenciak);

Erintett Médszer Idépo Részvé F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / nt tel
interja /
fokuszcsopor
t)
hallgatéi dasi kontaktéraszam tananyag-
kérdoiv) arany) | megitélése; képzés | ismétlés,
gyakorlatorientaltsa | eldfeltételi rend,
ganak megitélése; | elmélet-gyakorlat
tananyag-ismétlés egyenstly,
mértéke (BSc/MSc | teljesitményértéke
szinten); 1ési  modszerek,
fejlesztendd hianyolt
kompetenciak ~ és | készségek és
készségigények; kompetenciak,
képzés  felépitése | oktatasi modszer-
(elSfeltételi rend, | preferencidk  és
rugalmassag, altalanos
elmélet-gyakorlat elégedettség
arany, (NPS)  keriiltek
teljesitményértékelé | felmérésre; a
s); jelenléti és 6nallé | szabad szoveges
tanulas aranya; | valaszok
képzés szakspecifikus
korszertiségének problémak
megitélése; azonositasat
munkaerdpiaci teszik lehet6vé.
készségekre  valo
felkészités; preferalt
tanitasi és értékelési
modszerek;  NPS
(ajanlasi
hajlanddsag);
szabad szoveges
vélemény
Els6éves | Kérddives 2024 1598 f6 | Intézményvalasztas | A BME-re vald
hallgatok | felmérés és (évfoly | motivacidi és | felvétel
(GOlyakérddi | 2025 am versenytars- motivacioi, a
V) ~45%- intézmények; szakvéalasztas
a) szakvalasztas szempontjai, a
és motivacidi; felvételi | felvételi
tajékoztatas forrasai | tajékoztatas
2940 6 | és mindsége; | csatornainak
(évfoly | felvételi rendszer | hatékonysaga, az
am valtozasainak 4j felvételi
~85%- | megitélése; BME- | pontrendszer
a) hez kapcsolodd | megitélése, az
spontan oktatassal
asszociaciok szembeni
(pozitiv, semleges, | hallgatdi
negativ); oktatdssal | elvarasok, a
szembeni elvarasok | preferalt tanulasi
(elméleti-gyakorlati | modszerek, az

igényelt hallgatoi
szolgaltatasok, a
tervezett
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Erintett Médszer Idépo Részvé F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / nt tel
interja /
fokuszcsopor
t)

hallgatoéi tanulmanyi és
szolgaltatas- karrierutak,
igények; valamint a
tanulmanyokkal golyatabor
parhuzamos tervek | tapasztalatai
(munka, mobilitas, | keriiltek
kutatas); felmérésre.
elhelyezkedési
tervek és
munkakeresési
szempontok;
golyatabor részvétel
és elégedettség;
szociodemografiai
hattér (nem,
lakdhely,
kozépiskola tipusa,
bejarasi id6)

Alumni Kérdéives 2026 1210 6 | Szempontok Az elvégzett
felmérés és | és (végzet | fontossagi sorrendje | képzés elméleti és
masodelemzé | 2025 tek a képzés | gyakorlati
S ~20%- relevanciajahoz; felkészitésének
(nagymintas a) elméleti és | megitélése, a
hallgatoi gyakorlati  alapok | tantervi

Y A DPR gy el o
kérdoiv nem megitélése; képzés | korszerliség,
,végzett” , ., | korszeriiségének rugalmassag  és

, i reszvet (i1 e Rl
statusza megitélése; elofeltételi

, . elen, , .
valaszai; tantargyak koherencia
DPR) h?neTn rugalmassaga  és | visszamendleges

kozhite . ey
személyre értékelése, a
les . e
datok szabhatdsaga; munkaerdpiaci
on eléfeltételi rend és | felkészités
tananyag-ismétlés megitélése, a
alapul (e s any
megitélése; hidnyzé
munkaerdpiaci kompetenciak
felkészités azonositasa,
megitélése; valamint az
kontaktdraszam altalanos
visszamendleges elégedettség
megitélése; (NPS)  keriiltek
munkaerdpiaci felmérésre; a
készségekre  valo | szabad szdveges
felkészités (soft | valaszok a képzés
skillek); fejlesztendd | erésségeit és
kompetenciak  és | hianyossagait
készségigények; tarjak fel.
képzés legnagyobb
ersségei és
hianyossagai
(szabad szoveges);

utolag
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Erintett Médszer Idépo Részvé F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / nt tel
interja /
fokuszcsopor
t)
felértékel6dott
tudaselemek; NPS
(ajanlasi
hajlandésag)
Munkaad | Masodelemzé | 2024- | DPR: Elhelyezkedési A DPR a miiszaki
ok /s (DPR | 2025 2015/1 | arany és id6 | diplomasok
munkaer | adminisztrati 6—- diplomaszerzés munkaerdpiaci
Opiaci v adatbazis; 2021/2 | utan; képzésnek | beilleszkedési
adatforra | WEF - Future 2 megfeleld sebességérol,
sok of Jobs Report kozott | foglalkoztatas foglalkoztatasi
2025) végzett | aranya; béradatok | aranyairol és
hallgat | és jovedelmi | bérviszonyairdl
6k tendenciak; tartalmaz
teljes legjobban novekvé | adatokat; a WEF a
kore; és csokken6 | 2025-2030 kozotti
WEEF: munkakorok 2025- | id6szak
1000+ 2030; technolodgiai | munkakori
munka | atalakulas altal | atalakulasait, a
Itato, érintett novekvd és
~14 kompetenciak; Al és | csokkend
millié | automatizacio szerepkoroket,
munka | hatdsa a mérndki | valamint a
vallalé | munkakorokre; mérnoki-miiszaki
legkeresettebb és digitalis
készségek kompetenciak
(analitikus iranti kereslet
gondolkodas, varhaté
technologiai alakulasat mutatja
jartassag, be.
kreativitas)
Oktatok | Kérdoives 2024 424 {6 | Elkotelezettség, Oktatdi igényeket,
felmérés (0sszes | kollegialis preferenciakat és
en 1400 | kapcsolatok, az aktualis
kitoltés | oktatas, Egyetem | elégedettséget
re megitélése, mutatja be.
felkért) | juttatasok és
szolgaltatasok
megitélése.
Oktatok | Interjuk 2026 7 6 Oktatoi Oktatasi
elégedettség, modszereket,
pedagogiai oktatoi terhelést, a
modszertan, pedagogiai
képzés és innovacié
specializacidk intézményes  és
sajatossagai, infrastrukturalis
erésségei és az | feltételeit mutatja
észlelt problémak, | be.
hallgatoi

visszajelzések
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Erintett Médszer Idépo Részvé F6 témak Kulcs-iizenetek
(felmérés / nt tel
interja /

fokuszcsopor
t)

Munkaad | Interju 2026 1£6 Munkaerdpiaci Jelenlegi

o illeszkedés munkaerdpiaci
trendeket a
kommunikacios

és média szakma
szempontjabol és

az képzéstol
elvart
kompetencidkat
mutatja be.
Hallgaté | Fokuszcsopo | 2021- | kb. 20- | A képzés kiils6 és | A belsé
k rtok 2025. | 24 6 (4 | bels6 kommunikacios
alkalo | kommunikacidja feliiletek
mmal gyakrabban
5-6 frissitend6k  és
hallgat Ossze kell Oket
0) hangolni. A
képzés social

média-jelenléte
javithaté

Visszacsatolasi napld

Jelen fazisban nem relevans.

Eredmények és értékelés a pillérek mentén

1. pillér - Hallgatoi elégedettség és tanulasi élmény
A) Cél és kulcskérdések

> Mi segithetné és mi neheziti jelenleg a hallgatdi sikeres el6rehaladast?

» Mennyire érzik a hallgatok, hogy a képzés felkésziti 6ket a munkaerdpiacon
elvart készségekre?

» Mennyire egyeznek a belépd hallgatéi elvardsok a képzés tényleges
tapasztalatdval az elmélet-gyakorlat ardny, a terhelés, a rugalmassag és a
tanuldstamogatas tekintetében?

Fejlesztési cél: a belépési igéret és a megélt hallgatoi élmény Osszehangoldsit
szolgdlja. Tamogatja a képzés kommunikdciojanak, tantervének és
szolgdltatdsainak korrekciojdt.

> Mely tanitési és értékelési formak mellett a legmagasabb egyszerre a hallgatoi
elégedettség és az eredményesség?
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Fejlesztési cél: nemcsak a problémds, hanem a jol miikodd gyakorlatokat is
azonositja. Alapot ad a bizonyitottan eredményes megoldisok programszintii
terjesztéséhez.

B) KPI-ok / mutatck
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutat6 Definicio Adatforras Id6abl Szegmentaci Bazisér Célérté Megjegyzés

neve

ak o ték k
Hallgatoi
NPS (Net
Promoter
Score)

WLTWEG M A ,Mennyire Nagyminta 2026 - 68% 80% A nagymintas
iaci érzed agy, s hallgatoi hallgatoi kérdéiv
VAL hogy aképzés  kérdbiv adatai a kitolt6k
(4 \CION felkészit az alacsony szama
EVIE1 EVA'GI alabbi, miatt
GED TGV munkaerdpia fenntartassal

con elvart kezelenddk.

készségekre?
” kérdés
alkérdéseire
kapott
aranyok
atlaga
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Kritikus
tantargyak
aranya /
sikerességi
arany

Korai
lemorzsolo
das

Csucsterhel
ési
elégedettsé
gi arany

BSc esetén az Létszamtre

els6 4, MSc
esetén az els6
2, osztatlan
képzésnél az
els6 6 aktiv
félévben
lemorzsolodé
hallgatok
aranya.

ndek

2020-
2025

4 évre max.

(202172 5%
0211-

2024/20

25)

atlag:

5%

Az el6rehaladasi
nehézségek korai
jelzoje
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EléGfeltételi [av4

rend el6tanulmany
koherenciai [EEEEET= T B}
ndex tantargyi
egymasra
épiilés és a
tantervi
logika
megitélésére
vonatkozd
relevans
kérdések
Osszetett
mutatdja.

Tananyag- |[Wa¥Zeql
ismétlés valaszaddk
érzékelt aranya, akik a
képzésben
érdemi,
sziikségtelen
tananyag-

aranya

Nagyminta
s hallgatoi
elégedettsé
gmérés;
alumni
kérdéiv

Nagyminta
s hallgatoi
elégedettsé

gmérés

2026

2026

elégede
ttség:

Aktiv
hallgat
ok
100%-a
csokke
ntené, a
végzett
hallgat
ok
83,3%-a

77,8%
(n=9)
inkabb
egyetér
t vagy
egyetér
t azzal
az
allitassa
1, hogy
“Az
egyes
tantarg
yak
teljesité
séhez
sziikség
es
elGisme
retek a
képzés
soran
jellemz
Sen
id6ben,
megel6
z6
tantarg
yak
keretéb
en
torténn
ek
atadasr

”

a

Nincs
kvantit
ativ
adat

80%

bazisér
ték
nélkiil
neheze
n
megha
tarozh
ato

Az elGrehaladasi
akadalyok
okainak
feltarasara

A hallgatdi
élményt  ronto6
redundanciak
azonositasara
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ismétlést
jeleznek.
TDK Intézményi  2021- dijazottak/O 22, 22/12 Az 6rakon kiviili
OTDK dijazottak TDK 2025 TDK-ra ebbdl hallgatdi
részvétel szama nyilvantart tovabbjutok ~ OTDK- tudomanyos
as ra munka mérésére
tovabbj
utott: 12

C) Elemzések és abrik

> [X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

1. Képzés felépitésével valo elégedettség:

A képzés mintataterve ugy kialakitott, hogy az egyes targyak nem eldfeltételei
egymasnak. Bar a mintatantervben a specializacids kotelez6 és kotelezéen valaszthatd
targyaknak és az évfolyamos kotelezd targyaknak is ajanlunk félévet, a hallgatd
szabadon valaszthatja meg, hogy mikor teljesiti ezeket (az egyetlen korlatozo tényezd,
hogy az 6rarend az ajanlott féléveket veszi alapul). Emiatt akkor sem keriil a hallgato
hatranyba az el6rehaladasat illetden, ha egy targyat nem teljesit elsére (bar itt
megjegyzendd, hogy a nem teljesitések ardnya szinte mindenhol 80% felett van, és az
OMVH adatok alapjan egy targy sem sorolhaté a kritikus tantargyak kozé, amelyek
sikeressége nem éri el a 70%-ot az adott félévben.). Mind a hallgatdi (nagymintas
kérddiv valaszai) visszajelzések, mind az oktatoi visszajelzések azt mutatjdk, hogy a
képzés felépitése valdban rugalmas, amelybe beleértendd a kotelezéen valaszthato
targyak széles kore és a hallgatok szabadsdga ezek megvalasztdsaban (az egyes
specializaciokhoz tartozo kotelezd és kotelezéen valaszthato targyak mindegyike
felvehetd6 madsik specializdcidhoz is kotelezGen valaszthatoként, a szabadon
valaszthato targyakban pedig ennél is nagyobb a szabadsiag). A nagymintds
kérddivben a valaszaddk (n=8) 100%-a értett inkabb egyet azzal az allitassal, hogy
“Elégedett vagyok azzal, hogy a képzés sordan mennyire van lehetéségem az
érdeklédésemnek megfelel6en alakitani a felvett tantdrgyak listakat (pl.: eldgazd
tantargyak, valaszthato tantargyak, specializaciok stb.).” Valamint 77,8%-uk (n=9) ért
inkabb vagy teljes mértékben egyet, 22,22%-uk pedig inkabb nem azzal az allitassal,
hogy “Az egyes tantargyak teljesitéséhez sziikséges elGismeretek a képzés soran
jellemzden id&ben, megeldz6 tantargyak keretében torténnek atadasra”.

2. Tananyaggal valo elégedettség — elmélet—gyakorlat ardny:

A képzés kialakitdsakor és legutobbi, 2021-es feliilvizsgalatakor nemcsak arra
torekedtiink, hogy az elmélet és gyakorlat ardnya kiegyensulyozott legyen, hanem
hogy ezek az egyes targyak, témakorok oktatdsandl ne kiiloniiljenek el élesen
egymastol, hanem mint az “életben”, a munkdban, szerves egységet alkossanak: az
elmélet szolgdlja valds tarsadalmi jelenségek, problémdk megértését és gyakorlati
helyzetek elemzését, kozvetleniil hozzdjarulva a problémdk megolddsdhoz. A
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hallgatdi visszajelzések alapjan ez nagyrészt teljesiil — a (fenntartdsokkal kezelendd)
nagymintds kérddivben a valaszadok 75%-a (n=8) teljes mértékben vagy inkabb
egyetért az allitassal, hogy “Az elmélet és a gyakorlat tananyaga jol egészitik ki
egymast és Osszhangban vannak egymadssal”. A szoveges valaszok ellentmondoak,
volt, aki a képzés gyakorlatiassagat emelte ki pozitivumkeént, mas sokallta az elméletet
(2-2 valasz). Mivel azonban kevés jelenleg az erre vonatkozd adatunk, masrészrdl
pedig, mivel a tananyagot folyamatosan fejlesztjiikk, cél és feladat ennek az
egyensulynak az id6rdl iddre és gyakran (évente) torténd feliilvizsgalata.

3. Teljesitményértékelési modszerekkel valo elégedettség:

A  képzésink soran a teljesitményértékelési modszereknek széles skalajat
alkalmazzuk. Az alabbi tablazat tartalmazza ezeket (forras: TAD portal; A
kommunikdcio- és médiatudomany mesterképzési szak nappali munkarendii magyar képzési
nyelvii képzésének képzési programja, 2025. oktdber):

ERTEKELESI MODSZER MODSZERTANI AZ ERTEKELES AZ  ERTEKELESRE
LEIRAS, TIPIKUS TELJESITESENEK VALO HALLGATOI
MEGVALOSITASI ATLAGOS FELKESZULES
MODOK IDOTARTAMA, VAGY ATLAGOS
TIPIKUS IDOKERETE, IDOTARTAMA, ORA
PERC VAGY ORA
SZOBELI VIZSGA legalabb kéttagi  15-20 perc 45 éra
bizottsag elott,

felkésziilési id6  (3-5
perc) biztositasa mellett
megvalositott, részben
vagy egészében
parbeszédes jellegti
szobeli értékelés, amely
alapulhat  strukturalt
kérdésekre adott
(tételsor, témakor-lista)
feleleten  (Osszefiiggd
kifejtés) vagy kérdések
és valaszok nem
strukturalt  sorozatan
(pl- alkalmazasi
problémak megoldasa)

IRASBELI VIZSGA a vizsga a félév 30-120 perc 45 6ra
el6adasainak anyagara
és a kotelezd
szakirodalomra  épiil.
allhat esszékérdésekbdl,
tesztkérdésekbdl, rovid

valaszokat igényld
kérdésekbdl és egyéb
tipustiakbdl, illetve
kiilonb6z6
kérdéstipusok

kombinacidjabdl. részét
képezheti projekt (pl.
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VIZSGADOLGOZAT

0SSZEGZO TANULMANYI
TELJESITMENYERTEKELES

RESZTELJESITMENY
ERTEKELES

kampanyterv)
dokumentacidja
Onalld, szakirodalmon
és/vagy
adatgytjtésen alapuld
kutatémunka, amelynek

empirikus

kimenete egy
szeminariumi dolgozat,
és amely kiegésziilhet
szobeli beszamoloval

- zarthelyi dolgozat a

félév eléadasai
anyaganak egy
meghatarozott részébdl
(félévenként egy—
harom)

- projektmunka

- hazi feladatok az

el6adasok  anyagahoz
kapcsoléddan (pl.
minikutatas egy
témaban)

- szoébeli Odrai vagy
online prezentacié
- olvasénaplok készitése
a szakirodalombol

- csoportos terepmunka
és annak prezentacidja
kiilonboz6é  formakban
és stadiumokban

- kreativ projekt, annak
dokumentacidja és/vagy
prezentaciodja (pl.
kampanyterv)

- esetelemzés

60 ora

zarthelyi: 30-90 perc

34-64 (tobb, ha szdbeli
beszamold is része az
értékelésnek)

- zarthelyi: 25-50 6ra
(attél fiiggben, hogy
hany db)

- projektmunka: 94 éra

- rendszeres (legfeljebb
egy hetes hataridével)
hazi feladat: 2 dra;

- szobeli orai vagy
online prezentacié
(hosszabb hataridével):
4-5 Ora;

- rendszeres  heti
olvasénaplok a
szakirodalomrdl: 2 6ra;

= csoportos
terepmunka:

- kreativ projekt és
prezentdcidja: 40-60 6ra

- esetelemzés: 20 ora

A nagymintas hallgatdi elégettség felmérésben a valaszadok 100%-a (n=7) értett teljes
mértékben vagy inkdbb egyet azzal az allitdssal, hogy “A képzésen alkalmazott
teljesitményértékeléseket igazsdgosnak tartom”. Ugyanakkor csak 55,6% (n=11) értett
azzal egyet, hogy “A teljesitményértékelési rendszer 6sztonoz a folyamatos tanuldsra”,
44,4%-uk inkabb nem vagy egyaltalan nem. Az elégedettség arnyaltabb vizsgalatahoz
tovabbi adatokra van sziikség, cél lehet a teljesitményértékeléssel kapcsolatos
elégedettség részletesebb felmérése.

Minden felsorolt modszerrel tobbségében elégedettek a valaszadok, a “teljes
mértékben” vagy “inkdbb igen” valaszok aranya legalacsonyabb a “félévkozi értékelés
— kisprojekt (2-6 héten ativel6 feladatok)” esetében, de itt is 75% (n=8)

4. Oktatdsi modszerekkel valo elégedettség:
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A képzésiinkon az értékelési mdodszerek valtozatossagdhoz hasonldéan az oktatasi,
pedagdgiai modszerek is valtozatosak, ennek részletes kifejtését 1d. a 2. pillérnél. A
hallgatdi visszajelzések alapjan ezzel kapcsolatban nem tapasztalhatd elégedetlenség
— a nagymintas hallgatoi elégedettség felmérésben a valaszadok 71,4%-a (n=7) értett
egyet azzal az dllitassal, hogy “A gyakorlatok vagy laborok soran a k6zos vagy 6nalld
feladatmegoldas, mérés, gyakorldas dominal és nem a tananyag el6adasszer(i
egyiranyu magyarazata”.

5. Oktatasi folyamatokkal valo elégedettség:

A hallgatoi fokuszcsoportok nyoman a bels6 és kiils6 kommunikacionak vannak olyan
aspektusai is, amelyekkel jellemzden elégedettek, és olyanok is, amelyeken fejleszteni
érdemes a hallgatdi elégedettség novelése érdekében. A hallgatok jellemzden
pozitivan értékelték, hogy a tantdrgyak Moodle-oldalai részletesek és friss
informacidkat tartalmaznak; jo az oktaték hivatalos kommunikdcidja Neptunon
keresztiil; az adminisztracio feldl jellemzden gyors valaszokat kapnak a hallgatdk és jo
az egymas kozti kommunikaciot informalis digitalis csatorndkon. Erds javaslatként
fogalmazddott meg tobb csoportban is, hogy a tanszéki honlap (bmekomm.hu)
gyakrabban frissiiljon, legyen atlathatobb a felépitése, valamint, hogy a kiilonb6z6
feliileteken — ez els@sorban a tanszéki honlapot és a BME GTK honlapjat jelenti —
egyezO, egységes informdaciok legyenek feltiintetve. Emellett javaslatként
fogalmazodott meg a GTK hirlevélhez hasonl6 tanszéki hirlevél inditasa, hogy a
hallgatokhoz egységesen eljusson minden fontosabb torténés, szakmai esemény hire;
a specializaciés kommunikdacids feliiletek fenntartdsa, valamint a social media-jelenlét
aktivabba, atgondoltabba tétele egy hallgatoi social media csapat segitségével (ebben
az esetben a csapatban végzett tevékenység kredittel elszamolhato lenne).

6. Idoraforditds:

A nagymintds adatok alapjan és az altalanos oktatdi tapasztalatok alapjan is ez a
leginkabb kritikus pont. Egyrészrdl a nagymintas kérddivben a véalaszaddknak csak
28,6%-a (n=7) ért egyet inkdbb azzal, hogy “A képzés teljesitéséhez sziikséges
idéraforditds meglatdsom szerint tul sok”. Ugyanakkor ha nem az 4&ltalanos
idoraforditast vizsgdljuk, hanem az datlagos heti kontaktéraszdmmal vald
elégedettséget, ezt a szamot a megkérdezett aktiv hallgatok 100%-a csokkentené, a
végzett hallgatoknak pedig 83,3%-a. A munkavégzés melletti tanulds magas aranya
kétségkiviil nagy (kiils6) kihivast jelent a képzésre — ahogyan sok mas képzésre is. Erre
a kihivasra reagalva, a hallgatok segitése érdekében a 2023/2024. tanév masodik
télévétdl kezdddden a mesterszakos oOrakat a hét hdrom napjara stritjiikk, ami
megkonnyiti a munka és a nappali tagozatos tanulas 6sszehangolasat a hallgatdink
szamara. Emellett egyes tantargyak esetében (Interdiszciplinaris
kommunikacidkutatdas BMEGT43M100, Nyilvanos kommunikaci6 BMEGT41M103,
Kampénytervezés BMEGT41M113, Targyalasi stratégidk BMEGT41M115 és Uzleti
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kommunikacio6 BMEGT41M114) a teljesités rugalmas: a hallgatok kiilonb6z6 opciok

kozil

valaszthatnak az iddraforditas tekintetében, amely opcidkhoz differencialt

értékelés tartozik. Ezt a modellt be lehet tobb tantargy esetében is vezetni.

7. TDK, OTDK-részvétel

A tudomanyos kutatdmunka irdnt affinitast érz6 hallgatokat biztatjuk és felkészitjiik a
TDK-n, OTDK-n indulasra, ezért a munkaért kreditet szerezhetnek. 2021-2025 ko6zott
TDK-n mesterszakos hallgatdink koziil 22-en kaptak dijat vagy részesiiltek dicséretben
és 12-en jutottak tovabb OTDK-ra, ahol tovabbi dijakat szereztek.

D) F6 megallapitdsok

Az elemzés nem mutat kritikus tantdrgyat, ahol elakadndnak a hallgatok.

A képzés felépitése, az elérehaladds rugalmas, ezt érzékelik és értékelik a
hallgatok is.

A tananyag elmélet—gyakorlat aranyaval kapcsolatban a hallgatdi vélemények
— vélhetéen a hallgatdéi és a munkaerdpiaci igények sokfélesége mentén —
megoszlanak, ezt az aranyt folyamatosan monitorozni kell.

A teljesitményértékelési modszerek sokszintiek, ezekkel kapcsolatban nem
latszik elégedetlenség. Az oktatdsi modszerekre ugyanez érvényes.

A hallgatoi visszajelzések alapjan sziikséges a bels6 kommunikacios
folyamatok jobb megszervezése, a bels6 kommunikacios feliiletek, kiilondsen a
honlap folyamatos frissen tartdsara, illetve, hogy a kiilonb6z6 feliileteken
megtalalhatd anyagok, informaciok teljes 0sszhangban legyenek.

Az iddraforditas kiemelten a képzés mellett dolgozd hallgatok problémaja és
egyben a legkritikusabb pont, ahol megakad az el6rehaladas, jellemzden ez az
ok.

E) Déntési opcidk

Opcid Leiras Varhato hatas Er6forrasigény / 1d6 (hénap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacio
Opcid | A képzéshez = Hallgatéi NPS | Kozepes — nemcsak | 1 Gyakori
1 tartozd javulasa egyszeri atvizsgalast valtozasok,
kommunikacids igényel, hanem amelyek konnyen
csatornak és megfelel6 struktara vezetnek az
feltiletek kialakitasat, ami informacidk
feliilvizsgalata, biztositja a keveredéséhez.
frissitése folyamatos frissitést Nehéz elérni,
és a csatorndk jo hogy minden
mukodését. Ez tobb érintett  kolléga

kolléga &sszehagolt mindenben
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munkaja kell, hogy egységesen
legyen tajékozott legyen

Opcidé | A meglévé | Hallgatéi NPS | Kozepes: 1 Oktatas

2 mellett egy vagy | javulasa; tantargyfelel6soknek hatékonysaganak
két tovabbi | cstcsterhelési at kell dolgozni az és a tanulasi
targynal mutato javuldsa | adott tantargyat + élménynek a
bevezetni a TAD adminisztracio, csokkenése
tobbféle jovahagyas mindenképpen
idéforditas folyamata egyértelmi
kozotti  valasztas kockazat, ha adott
opcidjat, melyhez hallgatonal a
differencialt kontaktdrak
értékelés tartozik szama  csokken.

Ezt a kockazatot
mérlegelni kell és
ezért  egyszerre
egy vagy két
targynal tobb

esetében nem
javasolt ilyen
rugalmasitas

F) Kockazatok és kezelések

> Gyakori valtozasok, amelyek konnyen vezetnek az informaciok keveredéséhez.
Nehéz elérni, hogy minden érintett kolléga mindenben egységesen tajékozott
legyen.

Kezelése: a bels6 kommunikacids csatornak fejlesztése ezen a probléman is
javit.

> Az oktatas hatékonysaganak és a tanuldsi élménynek a csokkenése kockazat, ha
adott hallgatondl a kovetelmények rugalmasitdsaval a kontaktordk szdma
csokken.

Kezelése: egyszerre maximum két targyndl javasolt a kovetelmények
rugalmasitasa.

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitis  Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés
Az idéraforditas a | Interjuk; Nagymintas hallgatoi elégedettségmérés, | A valaszadok
kontaktorak esetében | nagymintds 4. oldal: "Mit gondolsz a szak heti atlagos | szdma miatt a
kiemelten a képzés | hallgatoi kontaktéraszamarol?” nagymintas
mellett dolgozé | elégedettségmérés felmérés adatai
hallgatok problémaja fenntartassal

és egyben a kezelend 6k
legkritikusabb  pont;

ahol megakad az
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elérehaladas,
jellemzden ez az ok.

Egy targy sem | OMHV eredmények A valaszadok
sorolhaté a kritikus | / részletes szama miatt a
tantargyak kozé, | eredményességi nagymintas
amelyek  sikeressége | adatok felmérés adatai
nem éri el a 70%-ot az fenntartassal
adott félévben kezelend6k

A képzésiink soran a | TAD portal https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php

teljesitményértékelési
modszereknek
skalajat alkalmazzuk.

széles

G) ESG kapcsolddds és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

12 A képzési programok
kialakitasa és jovahagyasa

1.3 Hallgatokozponta tanulas,
tanitas és értékelés

1.4 A hallgatok felvétele,
el6rehaladasa, tanulmanyaik
elismerése és a képesités
odaitélése

1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi
szolgaltatasok

1.7 Informacidokezelés

A hallgatoi
(csoportos projektmunka és ipari
szoftverkornyezet hianya)
kozvetlen inputot adnak a tantervi
tartalom és a tantargyi tematikak
feliilvizsgalatahoz; a dontési opciok
az érintetti jelzések alapjan kertiltek
kialakitasra

visszajelzések

A pillér feltarja, hogy a hallgatdk

milyen tanitasi és  értékelési
modszereket preferalnak, és hogy a
jelenlegi  gyakorlat
igazodik ezekhez; a csticsterhelési
mutato és az NPS kozvetleniil méri

a hallgatokdzponti megkozelités

mennyire

érvényestiilését

A kritikus  tantargyak  és
tanulmanyi utak  azonositasa,
valamint az el6feltételi rend
hianyossagainak feltarasa
kozvetlenil hat a  hallgatéi

elorehaladasra és a lemorzsolddasi
kockazatra

A kutatéi és TDK-bekapcsolodasi
lehet6ségek  lathatosaganak  és
elérhetdségének
valamint a felzdrkoztatasi igények
azonositdsa a tanulastamogatasi
szolgaltatasok fejlesztéséhez ad
alapot

vizsgalata,

A pillér adatforrasai (hallgatoi
kérdéiv, NEPTUN, OMHYV) és azok
rendszeres gytjtése, szegmentalt
elemzése  és  dokumentalasa
biztositja a megalapozott

B) KPI (Munkaerdpiaci
készségekhez valo alkalmazkodasi
arany); D) F6 megallapitasok; E)
Déntési opciok

B) KPL-ok (Hallgatéi NPS;
Csucsterhelési elégedettségi arany);
D) F6 megallapitasok

C) Elemzések (kritikus pontok); F)
Kockazatok

B) KPI-ok (pl: TDK/kutatasi
részvételi arany); D) F6
megallapitasok

Bizonyiték-hivatkozasok tabla
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doéntéshozatalhoz sziikséges
informadciods infrastruktiirat

19 A képzési programok | A visszacsatolasi naplo, a KPI-ok | Visszacsatolasi napld; B) KPI-ok
folyamatos figyelemmel kisérése | éves monitoringja és a dontési | (célérték  és  bazisérték); F)
és rendszeres értékelése opcidk statuszkovetése egyiittesen | Kockazatok

alkotjak a folyamatos

mindségfigyelés mechanizmusat

ezen a pillérén beliil.
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2. pillér - Oktatoi nézépont: tartalom, szerkezet, értékelés, pedagogiai innovacio

A) Cél és kulcskérdések

> Mennyire koherens a tanterv tartalma az oktatok megitélése szerint:
azonosithatok-e tartalmi atfedések, hianyok vagy rosszul elhelyezett tantargyak
a mintatantervben?

> Mennyire egyértelmtiek a tantargyi és programszint(i tanuldsi eredmények?

» Milyen pedagdgiai innovaciok vannak jelen a képzésben, és milyen feltételek

sziikségesek ezek szélesebb korl elterjesztéséhez?
» Mekkora az oktatdi terhelés, és hol akadalya ez az innovacionak?

> Mennyire illeszkednek a tantargyi értékelések a deklaralt tantargyi és

programszint(i tanuldsi eredményekhez, és hol domindl még mindig a puszta
ismeret-visszaadds?

Fejlesztési cél: feltirja, hogy a program valdban azt méri-e, amit fejleszteni kivdn.

Tamogatja az outcome-alapil programtervezés és értckelés

B) KPI-ok / mutatdk
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutato
neve

Sziikségtele
nnek itélt

tartalmi
atfedés
aranya

Tanulasi
eredmény—
értékelés
illeszkedési
index

Definicio

kotelezo
tantargyak
aranya, ahol a
TAD alapjan a
deklaralt
tanulasi
eredményekh
ez illeszkedd
értékelési
mod(ok)
egyértelmtien
megjelennek.

Adatforras

Tantargyi
adatlapok
(TAD);
tantargyi
tematikak

Id(’)’ab

2023-

2025

Szegmen
tacio

Kotelez6/  100%

kotelezbe
n
valasztha
t0;
targytipu
S

Megjegyzés

Outcome-
alapu
fejlesztés
meérésére
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Formativ
értékelést
alkalmazo
tantargyak
EVEN £

Pedagogiai [0 Tantargyi 2023- 100% 100% A mikodd
el tantargyak adatlapok 2025 jo

B GGl aranya, ahol (TAD); gyakorlatok
(EUAZVEZ1 Gl projektalapl, — oktatdi lathatéva
aranya problémaalap interjuk tételére
qa, flipped

vagy mas

modon
innovativ
tamogatott
oktatasi
megoldas
jelenik meg.

Hallgatok
altal
talzottan
reproduktiv
nak itélt
értékelések
aranya

Félévkozi Oktatoi 2025 Targycso ~ Kommunikaciot A tantervi
koordinacid kulcstantargy fékuszcsopo port; félév  ervezés koherencia
val érintett 1S aranya, rt; TAD specializacio menedzselé
targyak amelyek targyainak sére
aranya esetében feltilvizsgalata

dokumentalt

egyeztetés

tortént a

kapcsolodod

targyak

tanulasi

eredményeir6

1, tartalmairdl

és

értékelésérol.
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C) Elemzeések és abrak

1. Tantargyak kozotti horizontalis és vertikalis integracio

A képzés felépitése egyéni hallgatoi it szempontjabdl rugalmas, az egyes targyaknal
nincsenek el6feltételek, a kotelezd és kotelezden valaszthato targyak mintatantervben
feltiintetett sorrendje csupan ajanlott, nem kotelezd. A rugalmas felépités (beleértve,
hogy minden egyes specializacids kotelez6 vagy kotelezOen valaszthatd targy egy
masik specializacion [is] valaszthatd) lehetévé teszi és megkonnyiti a hallgatok
szamadra a két specializacio elvégzését is félévveszteség nélkiil.

Az 0j mintatanterv el6készitése soran kiemelt figyelmet kaptak a mesterképzés egyes
targyainak el6kovetelményei. A torzsanyagot és a specializaciokhoz tartozé targyakat
szandékoltan nem ugy alakitottuk ki, hogy azok erds el6kovetelményként, egymasra
épiilve szervezddjenek. Ennek hatterében az a megfontolas all, hogy a hallgatdk
jelentds része munkavégzés mellett folytatja tanulmanyait. A tervezett rendszerben az
el6kovetelmények nélkiili, rugalmas struktira lehet6vé teszi, hogy a specializacids
targyakat akar az elsd, akar a masodik évben teljesitsék, igy a megadott két év alatt
abszolvalva a képzést.

2. Tartalmi atfedések

Az 1j mintatanterv elOkészitése soran zajld oktatoi egyeztetések a mesterképzés
tantargyi tematikainak esetleges atfedéseit is érintették. Az egyeztetések célja az volt,
hogy az atfedések megszinjenek, illetve hogy azonos vagy hasonld tartalmak tobb
tantargyban vald megjelenése esetén azok eltéréd megkozelitésben, kiilonbozo
fékuszok mentén keriiljenek feldolgozasra, ezaltal biztositva az adott témak tobb
szempontbdl torténd targyaldsat és rendszerezett feldolgozasat.

Az oktatdkkal, specializaciovezetOkkel késziilt interjuk megerdsitették, hogy a
tantargyak kozott nem jellemzd sziikségtelen atfedés. Hallgatdi visszajelzések alapjan
(kurzusértékelés) az, hogy egy-egy téma vagy megkozelités eldkertil tobb kiillonb6z6
kurzuson is, csak erdsiti a tananyag koherencigjat. Ugyanakkor az eltérd, plurdlis
oktatéi megkozelitésekkel, akar ellentmondasokkal vald taldlkozds nem probléma,
hanem szintén a képzés fontos és megtartando eleme.

Az oktatdi interjuk nyoman célként megfogalmazhato, hogy a kutatdsmoddszertani
ismeretek oktatdsa tekintetében érdemes végrehajtani egy, a kotelez6 targyakat érintd
feliilvizsgalatot. Bar ezek kozott szerepel egy 6nallé Empirikus kutatdsmodszertan
targy is, kivanatos lenne megvizsgalni, hogy tovabbi kotelezd tadrgyakon atadasra
keriilnek-e kutatdsmodszertannal kapcsolatos ismeretek, pontosan milyen formaban -
és esetleg bdviteni a modszertani oktatast, bar ennek eréforrasigénye is van.

3. Ertékelés
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A képzésen nem a puszta ismeretek ellendrzése domindl. Az értékelési mddszerek
valtozatosak (1d. 1. pillér), a vizsgak, zarthelyi dolgozatok mellett a targyak tilnyomo
tobbsége tartalmaz tovabbi feladatot — ezek részben egyéni, részben csoportos
tfeladatok, részben szdbeli (pl. egyéni vagy csoportos prezentaciok), részben irdsbeli
(szemindriumi dolgozatok, terepmunkatervek és -jelentések, kritikdk, recenziok,
esetelemzések, kampdanytervek stb.), illetve tobbféle digitalis médiumot igénybe vevo
feladat (videds projektek, social media kampanyok stb.) A nagymintas kérddiv
eredményei alapjan a hallgatok tobbsége elégedett minden olyan értékeléstipussal,
amelyre a kérddiv rakérdezett (a legalacsonyabb értékelést kapott “félévkozi értékelés
- kisprojekt (2-6 héten ativeld feladatok” is 75%-os tdmogatast élvez [n=8]). Minden
egyes targyunk tartalmaz olyan teljesitményértékelést, ami félévkozi és megeldzi a
végleges értékelést (tehat nincs olyan targy, ahol pl. csak egy vizsgajegy vagy két
zarthelyi dolgozatra kapott jegy alapjan értékelnénk a félév végén a hallgatdkat).

Az elvart tanuldsi eredmények a TAD-okban meghatarozottak és egyértelmiiek, de
célként megfogalmazddott, hogy a hallgatdi elégedettség novelése érdekében ezeket
az oktatok jobban, tudatosabban kommunikaljak.

4. Oktatasi/pedagdgiai modszerek

A képzésen szamos Ujszer(i oktatasi, illetve pedagdgiai mddszert épitettiink be, ezek
egy része jol kiprobalt, régota jol mikodd modszer, de oktatéink folyamatosan
épitenek be 1j mddszereket is. A tansz€k arra is biztosit lehetdséget, hogy ezeket az
oktatok id6rdl idére megosszdk egymassal és egymastol tanuljunk. A képzésben
alkalmazott legfontosabb innovativ modszerek (nem teljes lista):

e Kiscsoportos projektmunka: rovid (2-6 hetes) vagy hosszu tavu (akar teljes
téléves), pl. terepmunka

o Orai csoportmunka rendszeres hasznalata a hallgatéi aktivitas és bevonodas
novelése érdekében

e Aktudlis szakmai problémdkat megvitatd hallgatéi workshopok, melynek a
hallgatok mind formai, mind tartalmi lebonyolitdsdban részt vesznek a
hallgatok

e Szociodrama (Csoportdinamika BMEGT43M170 kurzuson)

e Minden évben aktudlis tdrsadalmi innovacié a kulturdlis iparagakhoz vald
kapcsolddas révén (tarsadalmi célu kreativ projektek csoportos projektmunka
keretében, kiils§ szervezetek munkajahoz kapcsolddva) (Vizudlis kreativ
iparagak miikodése BMEGT43M184 kurzus)

e Immerziv oktatds: kiilsé helyszineken: szakmai helyszinek - vallalatok,
kulturdlis szervezetek latogatdsa, egy- vagy tobbnapos tanulmanyi kirandulas
(Politikai médiagazdasagtan, A tarsadalmi kommunikacié elméletei
BMEGT43M108, Kreativ iparagak, szubkulturalis gazdasagok BMEGT43M145,
Empirikus  kutatdsmddszertan BMEGT43A212, Digitdlis és  online
tartalomfejlesztés BMEGT43M160)
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forras: TAD-ok)

” e Kevert pedagogiai mddszertani kurzusok (a kurzusok 100%ara érvényes;

e Oktatok szakmai tevékenységébe — pl. tanszéki kutatdsi szemindriumok —
bevonas

e Tanszéki és kari identitas megjelenitésébe, kommunikacidjaba bevonas: social
media tartalomeldallitas, szakmai podcastok gyartasa csapatmunkaban

o Elénk kapcsolat a kulturdlis iparagakkal: projektmunka, kolcsonds szakmai
eszmecserét lehetdvé tévo vendégeldadasok, mesterkurzusok, kiils6 helyszinen
foglalkozasok, diplomamunka révén

e Kapcsolat mas egyetemek képzéseivel, szakmai mithelyeivel (pl.
szakkollégiumok) alkalmi olvasokorok és kozos kurzusok révén

A cél mindezen jo gyakorlatok megtartdsa és lehetdség szerint tovabbi bdvitése.

5. Oktatoi terhelés

Az oktatdi terhelés az oktatokkal késziilt interjuk alapjan jelenleg megteleld, nem
akaddlya a pedagogiai innovacidnak. A cél a jelenlegi terhelés megtartasa.

6. Infrastrukturalis feltételek

Az infrastrukturadlis koriilmények javuldsa a kovetkezd teriileteken segitené el$ az
innovativ pedagogiai mddszerek bdvitését: egy, az Erasmus+-hoz hasonlé mobilitasi
lehet6ség, amelyre oktatok és hallgatdk kozosen palyazhatnak, lehetévé tenné a
kilfoldi tanulmanyutak megszervezését is. Emellett kivanatosak lennének bels6
egyetemi palyazatok innovativ interdiszciplindris kurzusok fejlesztését lehetévé tevd
forrasokra, kihaszndlva a képzés BME-s bedgyazottsagat (jo példa erre az USA-ban a
Northeastern University gyakorlata).

A kulturdlis ipardgakkal meglévd kapcsolat tovabbi fejlesztését és rendszeresitését
(meglévd j6 gyakorlatok megtartdsa, folyamatos frissitése) az egyetem részérdl
intézményes 0sztonzés is segitené (kiils6 szereplOk 0sztonzése).

D) F6 megallapitasok

> A képzés felépitése egyéni hallgatoi ut szempontjdbdl rugalmas, az egyes
targyak nem nehezitik el6feltételek az akar egyénre szabott elérehaladast vagy
a tobb specializacid egyideji teljesitését.

> A hallgatoi és oktatoi visszajelzések egyarant azt mutatjdk, hogy a képzés
tantargyai kozott nem jellemz6 a sziikségtelen atfedés.

> A hallgatodi és oktatoi visszajelzések, valamint a TAD-ok, sillabuszok nyoman
megallapithatd, hogy a képzésen nem a puszta ismeretek ellendrzése dominal.
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” Az értékelési modszerek valtozatosak, a vizsgak, zarthelyi dolgozatok mellett a
targyak tulnyomo tobbsége tartalmaz tovabbi feladatot, melyekkel a
megkérdezett hallgatok tobbsége elégedett.

» A képzésen szamos tjszert oktatasi, illetve pedagogiai mddszert alkalmazunk,
melyek egy része jol kiprobalt, régdta jol miikodé mddszer, de oktatdink
folyamatosan épitenek be 11j mddszereket is. Cél ezek megtartasa és lehetdség
szerinti bévitése.

» Az oktatdi terhelés az oktatdkkal késziilt interjuk alapjan jelenleg megfeleld,
nem akadalya a pedagdgiai innovacionak, cél a jelenlegi terhelés megtartasa.

> Bels6 és kiils6 egytittmtkodési és mobilitasi palyazatok segithetnék az
innovativ pedagdgiai modszerek (kiilondsen az immerziv oktatds és az
interdiszciplinaris kurzusok, valamint az iparagi szereplkkel valo oktatasi

egyuttmikodések) bovitéseét.

E) Dontési opciok
Leiras Varhato hatas Eréforrasigény / Id6 (hénap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacié
II
(0)u(l Pedagdgiai és  Oktatoi Kozepes: 2 (kétévi Oktatoi kapacitas
2 értékelési gyakorlatok szakfelelGsi rendszerességgel) — munkaterhelés
modszerek terjedése koordinacio, elismerés
rendszeres kozOs oktatoi mihelyek, biztositasa
Osszegyjtése, adminisztrativ mitigalja
megosztasa és tamogatas
fejlesztése
workshop
keretében, a

képzés [belsé és
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F) Kockazatok és kezelések

kiils6] bevonasaval
(kétévente)

Az egyes szempontok alapos atvizsgaldsa nyoman ezek egyikénél sem mutatkozott
jelentds kockazat.

Bizonyiték-hivatkozasok (dbrak, tablak, mellékletek)

Allitas /

megallapitas

Bizonyiték
tipusa

Hivatkozas

Megjegyzés

A képzés tantargyai
kozott

talaltunk
atfedést.

nem
jelent6s

TAD
interjuk

portal;

https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php

Oktatokkal,
specializacidvezetokkel
késziilt interjuk

A képzésben
$zamos Gjszer(i
oktatasi, illetve
pedagogiai

modszer van jelen

TAD
interjuk

portal;

https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php

Oktatokkal,
specializacidvezetSkkel
késziilt interjuk

A képzésen nem a
puszta  ismeretek
ellendrzése
dominal.
értékelési
modszerek
valtozatosak, a
vizsgak, zarthelyi
dolgozatok mellett
a targyak talnyomo
tobbsége tartalmaz
tovabbi  feladatot,
melyekkel a
megkérdezett
hallgaték tobbsége
elégedett.

Az

TAD portal;
nagymintds
hallgatéi
kérddiv

https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php

Kérdéiv: Szakos
Teljesitményértékelések

eredmények  /

Azon kotelezd
tantargyak aranya,
ahol a TAD alapjan
a deklaralt tanulasi
eredményekhez
illeszked&
értékelési mod(ok)
egyértelmtien
megjelennek, 100%.

Tantargyi
adatlapok
(TAD); tantargyi
tematikak

https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php

Azon tantargyak
aranya, ahol a félév
soran
visszacsatolast add
részfeladat,

Tantargyi
adatlapok (TAD)

https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php
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probaértékelés
vagy iterativ beadas
jelenik meg, 100%.

G) ESG kapcsolddis és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsol6dik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.5 Oktatok

A pillér feltarja az oktatdi terhelést,
a pedagogiai innovaciés kapacitast
és a fejlesztési  tamogatasi
igényeket, amelyek az oktatoi
mindség fenntartasanak és
fejlesztésének alapfeltételei.

D) F6 megallapitasok; E) Dontési
opcidk
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3. pillér - Munkaerdpiaci relevancia és kompetencia-illeszkedés

A) Cél és kulcskérdések

» Milyen ardnyban helyezkednek el a végzettek végzettségnek megfeleld
munkakorben (FEOR-lista szerint)?

> Mely tantervi elemek adjadk a ,munkaerdpiaci bizonyitékot” (projektek,
laborgyakorlat, gyakornoksag)?

> Végzettek szerint mi volt hasznos / mi hianyzott (utolag felértékel6dd
tudaselemek)?

» Mely kompetencidk tekinthetdk alap-hianynak, amelyek tobb relevans
munkakdrcsoportban és tobb adatforrasban is visszatéréen megjelennek?

Fejlesztési cél: segiti a kompetenciafejlesztési prioritdsok kijelolését. A
programfejlesztést a legnagyobb rendszerszintii hianyokra fokuszilja.

> Mely tantervi elemekhez kothetd a legnagyobb utdlagos alumni hasznossag, és
melyek azok, amelyek alacsony hasznosuldst mutatnak a munkaba allas utan?

Fejlesztési cél: azonositjia a magas és alacsony hozzdadott értékii tantervi
elemeket. Ez kozvetlen alapot ad a kreditstruktira és a tartalom
ujrasilyozdsihoz.

B) KPI-ok / mutatok

KPI / mutat6 tabla (trend + benchmark), elsésorban a végzettségnek megfeleld
munkakorben torténd elhelyezkedés; az szakhoz tartozé ESCO kompetencidk é€s a szak
tényleges kompetenciakeretének 0sszevetése

Mutat6 neve Definici6 t Adatforr Id6abl Szegmentaci6  Bazisér Célért Megjegyzés

Képzésnek
megfeleld
munkakdrben
valé
elhelyezkedés
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nem
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Munkaerdpiac
i bizonyitékot
ado kreditek
EVEN£]

Alumni A végzett Nagymin 2026 Az alumni
hasznosulasi hallgatok altal tas kérd6iv
index utdlag alumni alacsony
kiilonosen kérdoiv kitoltési
hasznosnak aranya miatt
itélt  tantervi nem
elemekre adott kalkulalhato6
értékelések

Osszetett
mutatoja.

kulcskompete  Osszeveté
nciak korében.

Kulcskompete
nciak explicit
tantervi
lefedettsége

C) Elemzeések és abrak
1. Elhelyezkedés

A DPR adatai alapjan a végzett hallgatéink tilnyomo tobbsége, 96,88%-a diplomas
munkakorben helyezkedik el, mely a kommunikacio- és médiatudomany képzések
orszagos Osszesitett értékénél (83,82%) lényegesen magasabb (2022/23-as adat, forras:



=)
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diplomantul.hu). A cél a 97% koriili értéknek a megtartasa. A diplomaszerzéstdl az
els6 relevans foglalkoztatasig eltelt honapok atlagos szdma 1,21 —itt a cél az orszagos
Osszesitett értékhez (1,08) torténd felzarkdzas (2022/23-as adat, forras:
diplomantul.hu). Az arany javitdsdnak a tantargyi kompetencidk feliilvizsgalata
mellett leghatékonyabb modja a kiils6, iparagi és szakmai (beleértve allami
intézményeket és a civil szférat is) kapcsolataink, illetve a hallgaték munkaerdpiachoz
vald kapcsolodasi lehetdségeinek a tovabb erdsitése — meglévd ilyen iranyu
gyakorlataink (szakmai gyakorlat, iparagi, illetve mas kiils6 kapcsolodasu
diplomamunkak, iparagi és mas kiilsé szakmabeli vendégel6adok — részletesebben 1d.
2. pont) megerdsitése, bovitése. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a munkaerdpiaci
elhelyezkedést szdamos olyan kiilsd tényezd befolyasolja (demografia, iparpolitika
stb.), amelyre a képzéstdl, képzési intézmények nincsenek befolyassal.

2. Munkaerépiachoz kapcsolodé tantervi elemek

A tantargyakon keresztiil a hallgatok atfogd képet kapnak a mai magyarorszagi
kommunikacids és médiaiparrdl, a kulturalis ipardgakrol és a média és kulttiira egyéb
(llami, civil) teriileteirdl, annak technologiai, gazdasagi, tarsadalmi, szabalyozasi
kornyezetérdl, mely elengedhetetlen feltétele nemcsak a megfeleld palyakezdésnek, de
a hosszt tavu karriertervezésnek is. Emellett az oktatdsi mdodszerek 2. pillérél emlitett
sokszinlisége, a pedagdgiai innovacidok segitik a munkaerdpiaci illeszkedést: a
projektfeladatok, csoportmunka, terepmunka és mas egyiittmikodések kiilsé
szervezetekkel, szereplokkel.

A képzés legutdbbi, 2021-es feliilvizsgalata, majd az azt kovetd kiegészitd, egy-egy
tantargyra vonatkozd kisebb 1éptékii feliilvizsgalatok soran ugy allitottuk Ossze a
mintatantervet és az egyes tantargyi adatlapokat, hogy azok megfeleljenek a Képzési
és Kimeneti Kovetelményekben meghatarozott elvarasoknak, az itt meghatarozott
kompetencidk mindegyikét fedje le a képzés, egyes kompetencidkra.

A képzésben legnagyobb hangsulyt kapd kulcskompetencidk (forrds: Mintatantervi
tablazat 2025 Kommunikacid- és médiatudomany MA):

TUDAS
T1 Magas szinten ismeri a legfontosabb tarsadalomtudomanyi 6sszefiiggéseket.

T2 Ismeretei kiterjednek a szaktertilet tagabb rendszerben valé elhelyezésére, a rokon
szakteriiletekhez vald kapcsolatok meg- és felismerésére, a tdgabb rendszer adta
lehetdségek és a hatdsrendszerre vonatkozo kontextusok hasznalatara.

T3 Elmélyiilt és értd ismeretei vannak a kommunikacid- és médiatudomany minden
fontos teriiletérdl, a tarsadalmi kommunikacié szintereirdl, az itt m(kodo
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intézményekrol és ezek miikodési mechanizmusairdl, folyamatairol, ismeri az erre a
teriiletre vonatkozo torténeti vonatkozasokat.

T4 Ismeri és atlatja azokat a hazai, eurdpai és globalis tdrsadalmi és kulturdlis
jelenségeket és problémakat, amelyek meghatarozo szerepet jatszottak és jatszanak a
tarsadalomtudomanyi gondolkodas alaptendencidinak kialakitasaban.

T5 Ismeri a kommunikdacids és medidlis rendszerek kiilonboz6 teriileteinek problémait
és Osszefliggéseit, tobbek kozott a média és populdris kultira 6sszefliggéseit, a globalis
meédiapiac miikodési elveit, a kulturalis csere globalis szabalyait.

T6 Ismeri a kommunikacio és kultara dsszefiiggéseit, e kapcsolat kiilonboz6 szint(
megnyilvanulasait és ezek kovetkezményeit a tarsadalmi kommunikacio
Osszefliggésrendszerében.

KEPESSEG

K3 Szakmai feladatainak megoldasdban képes Onallé elemzésre, értékelésre, és
kovetkeztetések és magyarazatok szintetizaldsara.

K4 Képes a hazai és kiilfoldi tarsadalomtudomanyi forrasok feltdrdsara,
feldolgozasara, és szakmai munkdja sordn a leszirt kovetkeztetések gyakorlati
alkalmazasara.

K5 Képes szakteriiletének egyes résztémadirdl onallo, szaktudomdanyos formaju
Osszefoglalokat, elemzéseket és az elemzéseket magaba foglalé tanulmdanyokat,
szoveges Osszegzéseket késziteni.

K6 Képes az informaciok kritikus elemzéséhez és feldolgozasdhoz kellGen
megalapozott technikdk széles skaldjanak alkalmazasara.

K15 Képes minimadlisan egy idegen nyelven (javasoltan angolul) is szakmadja
gyakorlasara, a szakmai szdkincs haszndlatara, idegen nyelvli szakszoveg helyes
értelmezésére, ennek érdekében pedig idegen nyelvi kommunikacids képessége
folyamatos fejlesztésére.

ATTITUD

ATT2 Elfogadja, hogy a kulturdlis jelenségek torténetileg és tarsadalmilag
meghatdrozottak és valtozdak.

ATT5 Elfogadja és kovetkezetesen vallalja a tarsadalomtudomdnyi gondolkodas
sokszinliségét, és hitelesen képviseli sziikebb és tadgabb kornyezetében ennek
szemléleti alapjait.

ATTS Erzékeny és nyitott a legstilyosabb tarsadalmi problémakra, szemléletét thatja
az elesettekkel és a kiszolgaltatottakkal szembeni szakmai és emberi szolidaritas.



Kommunikacio- és médiatudomany MA Képzésfeliilvizsgalati jelentés — 2026

ATT9 Elkotelezett a tarsadalmi egyenldség, az élet minden teriiletén érvényes
demokratikus értékek, a jogallamisdg és az eurdpai értékkozosség mellett és
véleményét a megfeleld formaban meg is tudja fogalmazni.

ATT10 Nyitott a szakmai innovdcié minden formadja irant, befogadd, de nem
gondolkodas nélkiil elfogadd az elméleti, gyakorlati és modszertani ujitasokkal
szemben.

ATT12 Nyitott a kritikus 6nértékelésre, a szakmai tovabbképzés kiilonb6zd formaira,
az értelmiségi vilaglatas onfejlesztd modszereire és torekszik onmaga fejlesztésére e
teriileteken.

AUTONOMIA ES FELELOSSEG

AUT2 Sajat szakmai kozegében olyan torténetileg és politikailag koherens egyéni
allaspontot alakit ki, amely segiti onmaga és kornyezete fejlédését, tudatosodasat.

AUT8 Minden szervezeti, intézményi tevékenysége soran felelds mdédon veti latba
tudasat és befolyasat a mindségi munkavégzés €s annak elismertetése mellett.

AUT9 Ontudatosan és felelésen all ki minden kooperaciés formaban a tdrsadalom,
szlikebb szakmai teriilete és munkahelye jogi, etikai és szakmai normdinak
kovetkezetes végrehajtasa és védelme érdekében.

AUTI10 Felel6sséget vallal valasztott szakteriilete szakmai és etikai normadinak
betartasara.

AUT11 FelelGsséget vallal az altala el6allitott anyanyelv(i és idegen-nyelvi(i szakmai
szOvegeiért, tudatdban van azok lehetséges kovetkezményeinek.

A kompetencidk mellett a tanterv részét képezik olyan elemek, amelyek kozvetlentil
erdsitik a munkaerdpiaci kapcsolddast. Ezek kozé tartozik a szakmai gyakorlat, az
iparagi, illetve mas kiils6 kapcsoléodasa diplomamunkdk, ipardgi és mas kiilsé
szakmabeli vendégel6adok.

Az oktatéi interjuk tapasztalata, hogy a szakmai gyakorlathoz tartozé
partnerintézmények listajat fontos id6rdél iddre feliilvizsgalni és frissiteni, 1j
kapcsolatokat beépiteni. Emellett lehet torekedni az ipardgi, illetve mas kiilsé
kapcsolddasa diplomamunkak szaméanak novelésére partnerintézmények bevonasan
és a hallgatdk ilyen iranyu biztatdsan keresztiil.

3. Kompetenciahianyok

A nagymintds hallgatoi elégedettségi kérddiv visszajelzései alapjan az alumni
hallgatok legnagyobb ardnyban “digitalis/szoftveres eszkozok hasznalatat”
hidnyoltdk a tananyagbol — minddssze 6 valaszadodval, de 100% a nem vagy inkabb
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nem valaszok ardnya arra a kérdésre, hogy “Mennyire érzed ugy, hogy a képzés
felkészit az alabbi, munkaerdpiaci készségekre?”. Tovabba a valaszaddk (n=5) 60%-a
értékelte ugy, hogy “inkdbb nem” nyujt a szak “Szakmai kommunikacid
(irdsban/széban)” kompetenciat. A képzés ugyanakkor a visszajelzések szerint jol
teljesit a kovetkez6 kompetencidkban (83,3%-100% az igen valaszok aranya, n=5):
csapatmunka; 6nallo problémamegoldas; valamint projektmunka- és hatariddkezelés.

A kiils6, munkaerdpiaci érintettel készitett interji nyoman a képzés altal célzott
munkaerdpiacnak jelenleg, a valtozo technologiai kornyezetben leginkabb altalanos
készségekre van sziikség: kritikai elemzdkészségre, a feladatok jo atlatasara,
tarsadalomtudomanyi szemléletmodra — sokkal inkabb, mint egyes szoftverek
hasznalatara, illetve nagyon partikuldris készségekre. A kritikai elemzOkészség, a
feladatok jo atlatdsa, a tarsadalomtudomdnyi szemléletmod, ahogy a 2. pontban
felsorolt kulcskompetenciak mutatjdk, a képzés fokuszdban vannak. Emellett a
megkérdezett kiemelte a projektmenedzsment készségének kiemelt fontossagat. Ezt
akar kiils6 oktatdé meghivasaval, de hangsulyosabban érdemes beépiteni a képzésbe.

D) Fo6 megallapitdsok

> A végzett hallgatok kozel 100%-a diplomas munkakorben helyezkedik el, ami
joval magasabb az orszagos atlagnal, ugyanakkor cél lehet az els6 munkaba
allasig eltelt id6 tovabbi csokkentése.

> A visszajelzések alapjan a képzés erdssége a csapatmunka és az 0Onallo
problémamegoldas, ugyanakkor az alumni valaszok hidnyossagként jelolték
meg a digitalis eszkdzhasznalatot és a professzionalis szakmai kommunikaciét.

> A munkaerlpiaci integracidt az iparagi kapcsolatok mélyitésével, a
vendégeléadok bevondsanak megtartasdval és a szakmai gyakorlatok
folyamatos frissitésével lehet tovabb erdsiteni.

> A tanterv fokusza a komplex tarsadalomtudomanyi szemléletmodon, a kritikai
elemzOkészségen €s az etikus, felelOsségteljes szakmai attit(id kialakitasan van,
mely taldlkozik a munkaerdpiaci igényekkel. A munkaerdpiaci igények szerint
a valtozd technoldgiai kornyezetben a projektmenedzsment és az atfogd
készségek fontosabbak a szoftverspecifikus tudasnal.

> A visszajelzések alapjan a képzés erOssége a csapatmunka és az 0Onallo
problémamegoldas, ugyanakkor az alumni vélaszok hidnyossagként jelolték
meg a digitalis eszkdzhasznalatot és a professzionalis szakmai kommunikaciét.

> Az intézmény célja a meglévd elméleti bazis és a gyakorlati projektfeladatok
kozotti egyensuly fenntartdsa a hossza tava karriertervezés tdmogatasa
érdekében.

> A munkaerdpiaci relevancia vizsgalatdra kivanatosak tovabbi felmérések —
alumni kutatas és munkaltatok korében.
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E) Déntési opcidk

Varhato hatas  Eréforrasigény/ 1d6 (honap)  F6 kockazat +
mitigacid

Opcié6 2 Szakmai gyakorlat Elhelyezkedési  Kozepes-magas:  4-8 Partneri
partnerintézményeinek ~mutatok partnerkapcsolat, kapacitas
feltilvizsgalata, javulasa kommunikacio, ingadozasa
partnerkapcsolatok koordinacié
frissitése

F) Kockazatok és kezelések

> A tantargyfrissités meglévo, szintén értékes tantargyelemek karara torténhet.

Kezelése: a frissités csak a legnagyobb, tobb forrasbdl igazolt hianyokra
fékuszaljon.

> Szakmai gyakorlatndl a partneri fogaddkapacitds ingadozasa vagy akar a
megbizhatdsag vagy relevancia valtozasa.

Kezelése: minél szélesebb portfolio épitésével.

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitds / megallapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés
(abra/tablazat/melléklet)
A digitalis | Nagymintas  hallgatdi | II. Szakos eredmények — | Az  eredmények a
eszkozhasznalat és a | elégedettségi kérdSiv ”Egyetem - Munkavilag” valaszadok  alacsony
szakmai kommunikacio szama miatt
kompetenciainak fenntartassal

hidnyossaga kezelend6k
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Projektmenedzsment és
atfogd  készségek -
kritikai elemzdkészség, a
feladatok jo
tarsadalomtudomanyi
szemléletmod - a
munkaerdpiacon fontos
kompetenciak

Interja

atlatasa,

érintettel

munkaerdpiaci

Kevés adat

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolédik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A képzési programok kialakitasa
és jovahagyasa

1.3  Hallgatékozponti  tanulas,
tanitas és értékelés

14 A  hallgatok felvétele,
elérehaladasa, elismerése és
képesitése

1.6 Oktatok

1.7 Informacidkezelés

1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres
értékelése

A pillér feltarja a kompetencia-gapeket
és a munkaerdpiaci illeszkedést,
amelyek kozvetlen alapot adnak a
tantervi fejlesztésekhez és uj elemek
beépitéséhez

A problématalalasra, projektalapt
tanulasra ¢és reflektiv feladatokra épiild
megkozelités erdsiti a hallgatok aktiv
részvételét és adaptiv kompetenciait

A képzés munkaerépiaci kimeneteinek

(elhelyezkedés, kompetenciak)
vizsgalata visszacsatolast ad a hallgatoi
elérehaladas és kimeneti

kovetelmények értelmezéséhez

A javasolt fejlesztések kozvetlen
hatassal vannak az oktatdi szerepre,
terhelésre és modszertani
felkésziiltségre

A pillér tobbféle adatforrast (DPR,
alumni, munkaado6i visszajelzések,
KKK) integral, ¢és ezek alapjan
strukturalt mutatérendszert (KPI-k)
alakit ki

A KPI-rendszer és a kompetencia-gap
elemzés lehetdvé teszi a képzés
rendszeres, adatvezérelt
feliilvizsgélatat és fejlesztését

D) F6 megallapitasok

D) F6 megallapitasok; E) Dontési
opcidk

B) KPI-tabla; C) Elemzések és abrak

E) Dontési opciok; F) Kockazatok és

kezelések

B) KPI-tabla; F)
hivatkozasok

Bizonyiték-

B) KPI-tabla; D) F6 megallapitasok; E)
Daéntési opciok
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» 4. pillér - Jovoallosag: digitalizacid, Al, z6ld atmenet, reziliencia
A) Cél és kulcskérdések

> Hol jelenik meg a tantervben az MI, digitalizacié témdja?
> Hol jelenik meg a fentarthatdsag?
> Milyen transzverzalis készségek épiilnek a képzés soran (kommunikacio,
csapatmunka, komplex problémamegoldas, tizleti kompetencidk)?
> A jovéallosagi témak programszinten kotelezé minimumként vagy inkabb
valaszthato, szigetszer(i tartalomként jelennek meg?
Fejlesztési cél: megmutatja, hogy a jovddllosig a program magjihoz vagy csak
periféridjdhoz tartozik-e. Ez meghatdrozza, hogy elegendd-e részleges bovités,
vagy programszintii dttervezés sziikséges.
B) KPI-ok / mutatdk

KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutato
neve

MI
digitali

és
s
készségek
1/2 1/2

Definici6 Adatfo Idéab Szegmen Bazisérték Céleérték Megjegyzé
rras lak tacio s

Fenntartha [:VZel Tantar 2025 Kotelez6

tosag

tantargyak gyi /
szama, adatla valasztha
amelyekben  pok to
fenntarthaté  (TAD)

sagi,

kornyezeti

vagy  zold

atmeneti

szempont

explicit

moédon

megjelenik.
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Transzver
zalis
készségek

C) Elemzések és abrik

A kommunikdcid- és médiatudomany mesterszak 2009-es alapitdsa 6ta komplex és
folyamatosan frissiilé szaktudasra épit a kommunikdaciot és a média vilagat érintd
technologiai, gazdasagi, tarsadalmi, szabdlyozasi folyamatokat illetden. E folyamatok
vizsgalata a képzés oktatdinak kutatdsi profiljaba tartozik, az oktatok naprakész, a
hazai és nemzetkozi tudomanyos mezdben is elismert tudast termelnek tobbek kozott
a digitalizacio tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis bedgyazottsagardl, mely tudas
alapjat képezi a mesterképzés tantdrgyainak. Ez a komplex és tudomanyos latasmod,
valamint, hogy az oktatdk évtizedek ota foglalkoznak azon folyamatok megértésével,
amelyek jeleniinket is alakitjak, garantalja legbiztosabban a képzés jovoallosagat.

Egyes targyakban konkrétan is megjelenik a fentarthatdsag témaként (pl. szolidaris
gazdasadg, a munka fenntarthatosdga, a jelenkor tarsadalmi kihivasai), ezek kozé
tartoznak a Tarsadalomismeret BMEGT43M112 (kotelezd), a Kreativ iparagak,
szubkulturdlis gazdasagok BMEGT43M140 és a Vizudlis kreativ ipardgak miikodése
BMEGT43M184 (specializacids kotelezo, kotelezéen valaszthato) targyak.

Targyaink és specializacidink — melyek kozé tartozik pl. a Digitalis média specializacid
is — kozponti fokusza a kulturalis ipardgak, a médiakornyezetiink digitalizacioja, és
2026 szeptemberétdl kezd6dden a mesterséges intelligencia témdja is szervesen beépiil
a képzésbe kotelezd targyakon keresztiil is és kiemelten a Kommunikacidtervezés
specializacio targyaiban. A tantdrgyelemek kidolgozdsa a PANORAIMA nemzetkozi
projekt keretében tortént, nemzetkdzi partnerintézményekkel valé koordindcid
eredményeként. E fejlesztés eredményeképpen a képzés egyes, a kommunikacio- és
médiatudomadny tarsadalmi bedgyazottsagat és a kommunikacié- és médiakutatas
fontos problémateriileteit érintd kotelezd évfolyamos targyakba, valamint a
kommunikacidtervezés specializacio egyes targyaiba beépitésre keriil a mesterséges
intelligencia technoldgiak felelGs és kritikus alkalmazasa. A mesterséges intelligencia
nem elkiiloniilt tematikus blokkoként, hanem szisztematikusan integralva jelenik meg
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a tantervben. A hallgatok nemcsak eszkozhasznalatot sajatitanak el, hanem megértik
a mesterségesintelligencia-alapti  rendszerek miikodési logikajat, korlatait,
kommunikacids és tarsadalmi kovetkezményeit. Ennek eredményeképpen a tanulasi
kimenetelekben megjelenik az Al-alapu tartalomeldallitas kritikai értékelése, az
emberi feliilvizsgalat alkalmazasa, valamint az Al-medialt kommunikacids
kornyezetben zajlo folyamatok és hatdsmechanizmusok elemzése. A program igy nem
olyan kompetencidkat fejleszt, amelyek konkrét - természetesen elavuld -
eszk6zokhoz, hanem a valtozé kommunikacidés kontextusokhoz kotddnek. Ez
megfelel a 3. pillérnél hivatkozott munkaerdpiaci elvarasoknak is (kiilsé érintettel
késziilt interju alapjan). Ennek kovetkeztében a program nemcsak koveti a
technoldgiai és tdrsadalmi valtozdsokat, hanem olyan elemz6 és dontési
kompetencidkat fejleszt, amelyek lehet6vé teszik a végzettek szamara, hogy 1j
helyzetekben is adaptivan és felelésen jarjanak el.

Feliilvizsgalt és 1ij tdargyak:

A kommunikdcio- és médiakutatds fontos problémateriiletei (évfolyamos kotelezd

targyak), melyekben a mesterséges intelligencia 4j elem:

o Frvelés és elemzési médszerek (BMEGT41M101) — tanulasi eredmények 30%-a

e A mesterséges intelligencia megértése (j, még nincs kodja) — tanuldsi
eredmények 100%-a

e Diplomamunka konzulticio 1.: e tdrgy esetében oOndlldoan -elvégezhetod
tananyagot bocsatandnk rendelkezésre a Moodle-ben, melybe az MI
kutatdsmodszertani integralasaval foglalkozo anyagok keriilnének

Kommunikdciotervezés specializacio (a tanuldsi eredményeknek eddig 10-20%-at tette
ki a mesterséges intelligenciardl szolo6 tudas):

o Targyalasi stratégiak (BMEGT41M115) — tanulasi eredmények 80%-a

e Kommunikécidés kampanytervezés (BMEGT41M113) — tanuldsi eredmények
80%-a

e Meggy6zés és mesterséges intelligencia (i, még nincs kddja) — tanuldsi

eredmények 80%-a

A feliilvizsgalt és 1j targyak szemléletmodjuk szerint nem elsdsorban
eszkdzhasznalatot tanitanak, hanem emberkozpontu felhaszndlast és értelmezést és
atiiltethetd készségeket. Ehhez sziikséges a targyak tananyaganak gyakori, akar évente
torténd frissitése.

A képzésiink profiljabol adéddan azon transzverzalis tantargyak aranya, amelyekben
kommunikacid, csapatmunka, komplex problémamegoldas vagy {izleti szemlélet
explicit médon megjelenik, 100%.
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D) F6 megallapitisok

> A képzés az oktatoknak a technoldgia tarsadalmi bedgyazottsaga teriiletén

végzett, naprakész tudomanyos munkdssagara épit, ami garantalja a tananyag
naprakészségét és jovoallosagat is.

A digitdlis technoldgia mint téma és mint eszkoz a képzés és a targyak
tobbségének kozponti eleme, a Digitalis média specializacio teljes egészében
erre éptl.

2026 szeptemberétdl tantargyfejlesztés eredmeényeképpen a mesterséges
intelligencia mint téma és mint modszer szervesen beépiilve megjelenik egyes
kotelez6 ~ és  specializacios  targyakban, hangsullyal a
kommunikdcidtervezés specializacion.

A tantervben kiemelt helyet kapnak a jelenkor tarsadalmi kihivasai, példaul a
szolidaris gazdasag és a munka fenntarthatdsaganak kérdéskorei.

Az oktatas els6dleges célja nem az elavuld szoftverek hasznalatdnak tanitasa,

kiemelt

hanem a mesterséges intelligencia-alapt rendszerek mikodési logikajanak,
korlatainak és tarsadalmi hatdsainak mélyebb, kritikai megértése. Mindemellett
a naprakészség folyamatos biztositdsa érdekében a targyak, kiemelten a
mesterséges intelligencidt beépitd tdrgyak folyamatos, évente torténd
feliilvizsgalatara és esetleges frissitésére van sziikség.

A képzés tantargyai biztositjdk az olyan transzverzalis készségek elsajatitasat és
fejlesztését, mint a csapatmunka, a komplex problémamegoldas és az {izleti
szemlélet.

E) Déntési opcidk

Leiras Varhat6 hatas Eréforrasigény/  Id6 (honap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacid
MI tanulasi MI és digitalis Magas: 6 Tartalmi
eredmények készségek; tantargyfelelSsi talterhelés  —
beemelése 6 fenntarthatésag;  fejlesztés, oktatoi meglévo
kulcstantargyba, a  jovéallo felkészités tananyag
meglévo tantargyi kompetenciakat Ujrastlyozasa,
keretek és explicit mddon nem puszta
értékelések tartalmazo hozzaadas
modositasaval és tanulasi
egy Uj tantargy eredmények
létrehozasaval. aranya
Gyorsfrissitési Tantervi frissitési Alacsony- 2-3 Ad hoc mtikodés
mechanizmus ciklus javulasa; kozepes: veszélye — eldre
bevezetése: éves integralt rendszeres rogzitett  éves
benchmark- jovéallésagi szakfelel6si  és iitemezés és
jelzésekre  épiilé  értékelések oktatoi attekintés felel6sségek
rovid ciklust  aranyanak
tantargyi frissités, ndvekedése

dokumentalt
dontési pontokkal.
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F) Kockizatok és kezelések

A legnagyobb kockdazatot a technoldgia — a mesterséges intelligencia — gyors fejlédése
jelenti. A képzés azonban mi nem a konkrét eszkozhaszndlat tanitdsat szeretné
beépiteni, hanem atiiltethetd készségeket. A naprakészséghez arra is sziikség lehet,
hogy évrdl-évre valamelyest modositsunk a tananyagokon.

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / Bizonyiték tipusa Hivatkozas (abra/tablazat/melléklet) Megjegyzés
megallapitas
MI és digitalis | Tantargyi adatlapok; | https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php
készségek interju
jelenléte és | kommunikaciotervezés
fejlesztése a | specializacidvezet6vel
tantargyakban
Fentarthatosag Tantargyi adatlapok https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php
jelenléte a
tantargyakban
Transzverzalis Tantargyi adatlapok https://edu.gtk.bme.hu/local/tad/view.php
készségek
jelenléte a
tantargyakban

G) ESG kapcsolddds és bizonyiték
ESG standard(ok) Hogyan kapcsolddik a pillérhez?  Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A képzési programok kialakitasa A pillér feltarja, hogy a jovoallosagi = A) Kulcskérdések; D) Fo6
és jovahagyasa szempontok (AL digitalizacid, = megallapitasok; E) Dontési opcidok

adaptivitas) milyen mértékben épiilnek

be a program struktirajaba, ¢és

sziikséges-e programszintii moédositas

vagy 1j modulok bevezetése
1.3  Hallgatékozponti tanulas, | Vizsgalja, hogy a hallgatok ténylegesen | B) KPI-k; D) Fé megallapitasok
tanitas és értékelés hozzaférnek-e a jovoallosagi

kompetenciakhoz (alap + haladé szint),

és ezek hogyan jelennek meg az

értékelésben
14 A hallgaték felvétele, = Kapcsolodik ahhoz, hogy a | B) KPI-k; E) Dontési opciok
elérehaladasa, elismerése és | megszerzett Al/digitalis kompetenciak
tanusitasa hogyan jelennek meg a tanulasi

eredményekben ¢és milyen moddon

valhatnak lathatova (pl. modulok,

kompetenciaelemek)
1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi | A jovoallosagi kompetenciak | E) Dontési opciodk; F) Kockazatok
szolgaltatasok fejlesztéséhez  sziikséges tamogatd

kornyezet (pl. eszk6zok, tananyagok,
vendégoktatok) meglétét és fejlesztését
érinti
1.7 Informacidkezelés A pillérhez tartozo KPI-k és elemzések = B) KPI-k; C) Elemzések és abrak
(pl. kurzuslefedettség, kompetenciak
megjelenése) hozzajarulnak a program
adatvezérelt fejlesztésé¢hez
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1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel Kisérése és rendszeres
értékelése

Kozvetleniil kapcsolodik a
gyorsfrissitési mechanizmusokhoz és a
program adaptivitasahoz, kiilondsen a
technolodgiai valtozasok kontextusaban

D) F6 megallapitasok; E) Dontési
opciok; F) Kockazatok
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5. pillér - Tantervi struktura, terhelés, munkavégzés melletti tanulhatdsag

A) Cél és kulcskérdések

» Hol vannak torlédasi pontok (elétanulmanyi Ilancok, kritikus targyak,
vizsgaiddszaki koncentracio)?

> Redlis-e az ECTS hez rendelt hallgatéi munkaterhelés (kontaktéra + 6nallé
tanulas, értékelések), és hol ,,szalad el” a terhelés?

» Mennyire rugalmas a tanuldsi at: elétanulmanyi rend, targyfelvételi logika,
utkozések, ismétlési/javitasi és potlehetdségek?

» Munkavégzés mellett teljesitheté-e a program: OJrarend, blokkositas,
blended/hibrid lehetdségek, részidds (levelezd) képzés?

> Van-e olyan szerkezeti elem (pl. WIL, modul/elagazé jelleg), ami csokkenti a
lemorzsolddasi kockazatot és javitja a ,,tanulhatdsagot”, elérehaladast?

B) KPI-ok / mutatck
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutaté neve  Definici Adatforras Id(’)’ab Szegmen Bazisérték Célérték Megjegyzés
tacio

Heti atlagos
kontaktorasz
am
(mintatanter
v alapjan)

Blokkositas Kontaktéora NEPTUN:  2021- -
val Kurzuskin 2026
feltoltott alat,

napok orarend

szama / hét

Tantargysza
m

(@NIEGLIE A képzés Nagyminta 2026 - 71,4% % (n=7) Idérafordit A tdlterhelés
si teljesitéséh s hallgatoi nem értegyet assal valo és a
elégedettségi WA kérdéiv vagy inkabb elégedettsé tanulhatosag
arany sziikséges nem ért egyet g:80% Osszekapcsol
iddérafordit azzal az asara.
as allitassal,
meglataso hogy “A  Kontaktor
m  szerint képzés akkal valé A két mutatd
tal sok" teljesitéséhez  elégedettsé eredményei
allitassal sziikséges g: 50% eltéréek — az

(inkabb/telj idéraforditas idéraforditas
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es meglatasom sal a
mértékben) szerint tal valaszadok
egyetértok sok” jellemzdéen
aranya nem
elégedetlene
Atlagos heti k, a
kontaktdrasz kontaktérak
ammal vald mennyiségét
elégedettség: érzik soknak.
Aktiv
hallgatok
100%-a
csokkentené,
a végzett
hallgatok
83,3%-a
PCTL NS Az adott | részletes 2025, - 66,67%, 75,26%
aladas félévben eredménye 2026 72,97%
aktiv, sségi
legalabb 28 adatok
teljesitett
kredittel
rendelkez6
hallgatok
aranya.
Kritikus Azon OMHV 2023- - 0 0 A torlédasi
tantargyak mintatanter eredménye 2025 pontok
aranya v szerint k / azonositasar
kotelezd részletes a
vagy eredménye
kotelezéen  sségi
valaszthaté adatok

tantargyak
aranya,
amelyek
sikeressége
nem éri el a
70%-ot az
adott
félévben.

C) Elemzések és abrik

> [X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utal
1. Torléddsi pontok

A tantervben nem azonosithatok egyértelmii torlédasi pontok (vo. 1. pillérnél
megallapitottak).

2. Hallgatoi munkaterhelés
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Ld. Az 1. pillérénél megallapitottakat: a nagymintas adatok alapjan és az altalanos
oktatoi tapasztalatok alapjan is az idOéraforditas a képzés leginkabb kritikus pontja. A
nagymintas kérdbivben a valaszaddknak csak 28,6%-a (n=7) ért egyet inkabb azzal,
hogy “A képzés teljesitéséhez sziikséges idoraforditas meglatasom szerint tal sok”.
Ugyanakkor ha az atlagos heti kontaktéraszammal valo elégedettséget vizsgaljuk, ezt
a szamot a megkérdezett aktiv hallgatok 100%-a csokkentené, a végzett hallgatdknak
pedig 83,3%-a. A munkavégzés melletti tanulas magas aranya nagy (kiils6) kihivast
jelent a képzésre.

3. Rugalmassdg

Ld. 2. pillérnél megallapitottak: a képzés felépitése egyéni hallgatoi it szempontjabdl
rugalmas, az egyes targyaknal nincsenek el6feltételek, a kotelezd és kotelezen
valaszthato targyak mintatantervben feltiintetett sorrendje csupan ajanlott, nem
kotelezd. A rugalmas felépités (beleértve, hogy minden egyes specializacids kotelezd
vagy kotelezden valaszthato targy egy masik specializacion [is] valaszthato) lehetévé
teszi és megkonnyiti a hallgatok szamdra a két specializdcid elvégzését is
félévveszteség nélkiil.

4. Teljesithetoség munka mellett

A hallgatok segitése érdekében a 2023/2024. tanév masodik félévétdl kezdddden a
mesterszakos orakat a hét harom napjdra tombositjiik, ami megkdnnyiti a munka és a
nappali tagozatos tanulds Osszehangolasat a hallgatoink szamadra. Emellett egyes
tantargyak esetében (Interdiszciplinaris kommunikdciokutatas BMEGT43M100,
Nyilvdanos kommunikaci6 BMEGT41M103, Kampdnytervezés BMEGT41M113,
Targyaldsi stratégidk BMEGT41M115 és Uzleti kommunikacié BMEGT41M114) a
teljesités rugalmas: a hallgatok kiilonb6z6 opcidk koziil valaszthatnak az iddraforditas
tekintetében, amely opciokhoz differencialt értékelés tartozik. Ezt a modellt érdemes
tobb tantdrgy esetében is vezetni, azonban olyan mdodon, hogy a tanuldsi eredmények
csak minimdlisan sériiljenek.

5. Elérehaladas javitdsa

WIL gyakorlatok: szamos targy — fOként ahol projektfeladatok szerepelnek — teszi
lehet6vé és 0Osztonzi a hallgatokat arra, hogy a képzéshez kapcsolodd
munkatapasztalataikat beépitsék a tanulmanyaikba — példaul terepmunka keretében
sajat munkakornyezetiiket vizsgaljak; kreativ portfolidjukat kurzushoz kapcsolodod
projektként ismertessék el; sajat munkajukat szakmai szempontok szerint értékeljék
stb. Emellett a diplomamunka miifaji rugalmassaga is lehet6vé teszi, hogy a hallgatok
munkatapasztalataikat épitsék be, valamint olyan problémadkat vizsgaljanak, amelyek
aktudlis vagy jovObeli karrierjiikhoz kapcsolddnak. Kivanatos ezeknek a
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lehetéségeknek a bdvitése és Osztonzése, példaul “ipari” — vallalati munkahoz vagy
allami, civil szervezethez kapcsolodé munkahoz szorosan két6d6 diplomamunka —
szorgalmazasaval.

D) F6 megdllapitdsok

> A képzés struktirdja nem tartalmaz merev eldfeltételeket, a mintatantervben
megadott haladasi irany csak ajanlas. Ez a rugalmassag lehet6vé teszi az egyéni
hallgatoi utakat és akar két specializacio elvégzését is félévveszteség nélkiil.

» Az idoraforditas a képzés egyik legproblémasabb pontja. Bar a hallgatok csak
kisebb része tartja explicit modon , tul soknak” a terhelést, a megkérdezett aktiv
hallgatok mindegyike csokkentené a heti kontaktorak szamat a munka melletti
tanulas megkonnyitése érdekében.

> A munkavégzés és a tanulds 6sszehangolasa érdekében a 2023/2024-es tanévtdl
a mesterszakos ordkat heti harom napra tombositjiik, segitve ezzel a nappali
tagozatos hallgatdk elhelyezkedését.

> Emellett egyes tantdrgyakndal mar miikodik egy rugalmas értékelési rendszer,
ahol a hallgaték valaszthatnak a befektetett id6 és a megszerezhetd osztalyzat
szintje kozott. Javasolt e modell kiterjesztése tobb targyra is.

> A képzés 0sztonzi a hallgatokat, hogy sajat munkahelyi tapasztalataikat,
projektjeiket vagy kreativ portfolidjukat épitsék be a tanulmdnyaikba (pl.
terepmunka vagy projektfeladatok keretében).

> A diplomamunka mifaji keretei rugalmasak, igy a hallgatok aktudlis vagy
jovébeli karrierjiikhoz kapcsolddd, akdr ipari/vallalati vagy civil szervezeti
problémakat is feldolgozhatnak kutatasukban.

E) Déntési opcidk
Leiras Varhato hatas Er6forrasigény / I1d6 (hénap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacio

Opcio
1
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(0t WIL: rugalmas, Heti atlagos Kozepes: 2 Oktatoi terhelés
2 beszamithat6 elemek a kontaktéraszam tantargyfeleldsoknek novekedése
dolgozo6/heterogén (mintatanterv at kell dolgozni az
hallgatoknak — alapjan) adott tantargyat +
lehetdségek bovitése. TAD adminisztracio,
jovahagyas
folyamata

F) Kockazatok és kezelések

» Az oktatas hatékonysaganak és a tanulasi élménynek a csokkenése kockazat, ha
adott hallgatondl a kovetelmények rugalmasitdsaval a kontaktorak szama
csokken.

Kezelése: egyszerre maximum két targynal javasolt a kovetelmények
rugalmasitasa.

» Tovabbi WIL lehetdségek, modulok bevezetésével, a tantargyak atdolgozasaval
és a tobbféle teljesitési lehetdséggel az oktatoi terhelés is novekedhet.

Kezelése: az oktatok Osztonzésével vagy mas teriileten a terhelésiik enyhitésével
lehetséges.

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / Bizonyiték Hivatkozas (abra/tablazat/melléklet) Megjegyz
megallapitas tipusa és
Heti atlagos | Mintatanterv | https://cdn.prod.website-
kontaktéraszam files.com/653810f3a213581fd7c8625¢/68b68£5a9139£333830e7

74d 7N-M10-tajekoztato KM mester KT 2018-19-
1 20210628GTM.pdf

Blokkositas NEPTUN: <<pl. 1. dbra; 5. tablazat; 3. melléklet>>
Kurzuskinalat,
orarend

Tantargyszam Mintatanterv | https://cdn.prod.website-

files.com/653810£3a213581fd7c8625e/68b68£f5a9139f333830e7
74d _7N-M10-tajekoztato KM mester KT 2018-19-
1 20210628GTM.pdf

Csticsterhelési Nagymintas Szakos eredmények, Szakos eredmények II.
elégedettségi hallgatdi
arany kérdoiv

KreditelOrehala | részletes

das eredményessé
gi adatok

Kritikus OMVH

tantargyak eredmények /

aranya részletes
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https://cdn.prod.website-files.com/653810f3a213581fd7c8625e/68b68f5a9139f333830e774d_7N-M10-tajekoztato_KM_mester_KT_2018-19-1_20210628GTM.pdf
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eredményessé
gi adatok

G) ESG kapcsolddds és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A képzési programok kialakitasa
és jovahagyasa

1.3  Hallgatokozponta tanulas,
tanitas és értékelés

14 A hallgatok felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik

elismerése és a képesités odaitélése

1.6 Tanulastamogatas és hallgatéi
szolgaltatasok

1.7 Informacidkezelés

1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel Kkisérése és rendszeres
értékelése

A pillér feltarja a tantervi struktura
mitkd6képességét (el6tanulmanyi
rend, Oraszerkezet), és megalapozza a
program szerkezeti Gjratervezését
Vizsgalja a  hallgatéi  terhelés
kiszamithatosagat, az eldrehaladas
akadalyait és a munkavégzés melletti
tanulhat6sagot

Kozvetleniil kapcsolodik az
el6tanulmanyi rendhez és a tényleges
elérehaladasi utakhoz, kiilonos
tekintettel a csuszasok és strukturalis
akadalyok azonositasara

A rugalmas tanulasi utak, alternativ

teljesitési modok és  szervezési
megoldasok a hallgato6i
¢lethelyzetekhez valo alkalmazkodast
tamogatjak

A KPI-k ¢és elemzések  (pl.
kreditcsuszas,  terhelési  eloszlas)

lehetové teszik a program adatvezérelt
monitorozasat és fejlesztését

A pillér azonositja a strukturalis
problémakat és tamogatja a rendszeres
feliilvizsgélatot, killondsen a tantervi
rugalmassag és  mikodoképesség
szempontjabol

A) Kulcskérdések; D) Fé
megallapitasok; E) Dontési opciok

B) KPI-k; D) F6 megallapitasok

B) KPI-k; D) F6 megallapitasok

E) Déntési opcidk; F) Kockazatok

B) KPI-k; C) Elemzések és abrak

D) F6 megallapitasok; E) Dontési
opciok; F) Kockazatok
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m} 6. pillér - Nemzetkoziesités és mobilitas
A) Cél és kulcskérdések

> Hogyan alakul a ki- és bejové mobilitas (trend, szegmensek, okok, akadalyok)?

» Miukodik-e a kreditelismerés gyorsan és transzparensen? (atfutasi iddk,
elutasitasi okok, tipikus ,sztlik keresztmetszetek”)

» A program lebontja vagy termeli a mobilitasi akadalyokat? (mobilitasi ablak
hidnya, titkozések, eldfeltételi rigiditas)

» Nemzetkozi hallgatok esetén: tamogatas, integracio, tanulasi ut mennyire
muikodik?

B) KPI-ok / mutatck
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutaté neve Definici6 t Adatforras Szegmenta Bazisért Célért Megjegyzé

cio ék ék S

Mobilitasi
programban
résztvevok

Mobilitasi van-e olyan FIR OSAP (oktatasi 2020- 3. félév kijelolt
,ablak- félév/modu dékanhelyettestol 2025 mobilitasi
kompatibilit [# ami elkérhetd) ablak
as” kifejezetten  kiutazdkra
mobilitdsba vonatkozoan,
rat valamint KTB
tantargyelfogadtata

sokra vonatkozoan

Angol
nyelvi
kurzusok
EVEN £ ]

C) Elemzeések és abrak
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Ki- és bejovo hallgatoi mobilitds

A képzés jelenleg csak magyar nyelven folyik, azonban hosszabb tava cél (2027-ig) a
szak nemzetkoziesitési tervének részletes kidolgozasa. A vizsgalt iddszakban is
rendszeresen fogadtunk kiilf6ldi, magyar nyelven beszél6 hallgatokat (félévente 1-2
hallgatd), a teljes képzésre és Erasmus-félévre is, ezt nem neheziti semmilyen
adminisztrativ vagy egyéb akadaly.

A képzés hallgatoi rendszeresen utaznak Erasmus-program keretében kiilfoldre, akar
a képzés soran tobb alkalommal is. Az Erasmus-program mellett a vizsgalt
id6ablakban tovabbi 6sztondij-lehetdségek keretében is megvalosultak mobilitasok.
Az erre kijelolt mobilitasi ablak a 3. félév, azonban a hallgaté tanulmanyai soran
barmikor megvalosulhat mobilitas, a targyak egyéni tanrendben torténd teljesitésére,
illetve a mobilitdsi ablakban elvégzett targyak elismertetésére szabalyozott és jol
miikodd rendszeriink van. Szakmai gyakorlat is teljesitheté mobilitasi ablakban, erre
kiilonos szabalyok érvényesek.

Hallgatoink emellett rendszeresen pdlydznak és vesznek részt Erasmust
mobilitasokon is.

Nemzetkozi hallgatdi és oktatdi mobilitds

A Szocioldgia és Kommunikdacié Tanszék részt vett 6t partner (BME, UPB, UPM, ITU,
FAU) 7th EELISA Joint Call-ra beadott palyazatdban. Az Empower4Equality: EELISA
Sustainable Transdisciplinary Innovation Championship cimii palyazat elnyerte a kért
tamogatast, igy a 2026/27-es tanévben hallgatoinkkal részt vesziink egy innovativ,
transzdiszciplindris képzési projektben.

Az oktatokkal késziilt interjukban azonban megfogalmazddott, hogy kivanatos lenne
a kozos oktatdi és hallgatéi mobilitas lehetOségeinek bovitése, a kozos kiilfoldi
tanulmanyutak szervezésének 0sztonzése.

Nemzetkozi egyiittmiikodések a tananyagfejlesztés terén

A Szociologia és Kommunikdcié Tanszék emellett részt vett a BME 2026-ban beadott
EU-n kiviili partnerek bevonasat célzo palyazatdban (KA-171) két munkatarsunk
kozremiikodésével. Amennyiben az egyetem palydzata sikeres lesz, a mar meglévd
nemzetkozi egylittmikodéseink kanadai és egyesiilt allamokbeli partnerekkel
bdviilnek a tananyagfejlesztés és a kutatasi projektek terén.

A Filozéfia és Tudomanytorténet Tanszék részt vesz Pan-European Network for
Responsible Artificial Intelligence Multisector Masters (Panoraima) projektben. A
projekt célja a mesterséges intelligencia szakmai alkalmazdsainak beépitése nem
informatikus mesterszakok tantervébe. A Stichting Hogeschool Utrecht altal vezetett
konzorciumot 16 intézmény alkotja, koztiik olyan egyetemek, mint a TU Dublin, a
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Naépolyi Federico II Egyetem, a Szdfiai Egyetem, az Igor Sikorsky Kijevi Miegyetem,
a Hamburgi Alkalmazott Tudomanyok Egyeteme és a Nyugat-Attikai Egyetem. A
projekt keretében torténik a kommunikdcid- és médiatudomany szakot érintd,
mesterséges intelligencia beépitését célzo tantargyfejlesztés.

A kurzusokon emellett rendszeresen (kb. évente) szerepelnek vendégel6adokeént a
kommunikdcio- és meédiatudomany elismert nemzetkozi kutatoéi, akik jellemzden
Erasmus+ keretében latogatnak a tanszékiinkre, vagy pedig online, hibrid formaban
tartanak el6adast — a Digitalis zeneipar BMEGT43M171, a Kreativ iparagak,
szubkulturalis gazdasagok BMEGT43M145 vagy a Politikai médiagazdasagtan
BMEGT43M116 kurzus keretében rendszeresen hivunk meg ilyen vendégoktatokat
egy-egy alkalomra. Emellett a hallgatoink be tudnak kapcsolddni a Szocioldgia és
Kommunikacid Tanszék kutatdsi szemindrium-sorozatdnak programjaba, melynek
hazai tarsadalomtuddsok mellett nemzetkozi kutatok is rendszeres vendégei.

D) F6 megallapitdsok

Bar a képzés jelenleg kizardlag magyar nyelvl, 2027-ig egy részletes
nemzetkoziesitési terv kidolgozdsa a cél. Ennek els6 szakaszaként 2027
tavaszatol meghirdethetd néhany szakos targy angolul.

A magyarul beszéld kiilfoldi hallgatok fogadasa (Erasmus vagy teljes képzés)
mar most is gordiilékenyen, adminisztrativ akadalyok nélkiil zajlik, bar
viszonylag alacsony az ilyen hallgatok aranya.

A hallgatdk aktivan élnek az Erasmus €s Erasmus+ és 0sztondij-lehetdségekkel.
Bar a hivatalos ,, mobilitasi ablak” a 3. félév, a jol szabalyozott kreditelismerési
rendszer és az egyéni tanrendek lehet6vé teszik a tanulmanyok sordan barmikor
megvalosulo kiilfoldi félévet vagy szakmai gyakorlatot.

A képzést gesztorald tanszékek részt vesznek olyan nemzetkozi palyazatokban,
amelyeken keresztiil nemzetkozi partnerekkel egyiitt fejlesztiink tananyagot,
valamint amelyek hallgatoinknak és oktatdinknak mobilitasi lehetéségeket
kinalnak.

A hallgaték rendszeresen talalkozhatnak neves kiilfoldi kutatokkal. Ok vagy
Erasmus+ keretében érkeznek, vagy hibrid/online formdban kapcsolédnak be
kurzusokba.

Az oktatdi visszajelzések alapjan van igény a fejlédésre: a jovében tobb kozos
oktatoi-hallgatéi mobilitast és 0sztonzott kiilfoldi tanulmanyutat szeretnének
megvalositani.
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E) Déntési opcick

=)

Varhato hatas Erdéforrasigény / Idé (hénap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacié

Opcid
1

(O) il Szak nemzetkoziesitési Angol nyelvii Magas: dedikalt 6-8 Oktatdi

2 tervének kidolgozasa  kurzusok csapat koordinalt eréforrashiany
aranya, munkaja, targyak - oktatok
nemzetkozi elismertetése Osztonzése, kiilso
hallgatok szama oktatok bevonasa

Opcid
3

F) Kockazatok és kezelések

> Oktatdi er6forrashidny — viszonylag magas kockazat a szak nemzetkoziesitési
terve kidolgozasandl, illetve az angol nyelvli kurzusok kidolgozasanal és
bevezetésénél, kisebb kockazat a partner-portfolio attekintésénél

Kezelése: sziikséges lesz kiils6 oktatok bevondsara és az oktatok Osztonzésére (ezek
viszont anyagi erdforrasokat igényelnek)

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés

(abra/tablazat/melléklet)

A szak részt vesz | Oktatdi interjuk
nemzetkozi

egylittmtkodésekben,

amelyek keretében

hallgatéi mobilitasok és
tananyagfejlesztés is

megvaldsul.
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G) ESG kapcsolodads és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2 A képzési programok
kialakitasa és jovahagyasa

1.3 Hallgatékozponta tanulas,
tanitas és értékelés

1.4 Hallgatok felvétele,
elérehaladasa, elismerése és
képesités odaitélése

1.6 Tanulastimogatas és hallgatéi
szolgaltatasok

1.8 Nyilvanos informéaciok

1.9 Programok folyamatos
monitorozasa és értékelése

A pillér vizsgalja, mennyire
nemzetkozileg nyitott, lathatd és
mobilitdsbarat a program.

A mobilitasok és a nemzetkoziség
vizsgalata a hallgatdk

szempontjabol torténik.

A mobilitas és a kreditelismerés
mikodése kozvetleniil kapcsolodik a
hallgatoi elérehaladas
rugalmassagahoz  és  nemzetkozi
tanulmanyok beszamithatosagahoz

A nemzetkozi hallgatok fogadasanak
feltételei, valamint a  mobilitas
tamogatasa a hallgatdi szolgaltatasok
és tanulasi kornyezet mindségének
része

Az angol nyelvli kurzuskinalat és a
nemzetkozi jelenlét noveli a képzés
atlathatosagat és  elérhetGségét a
nemzetkdzi térben

A nemzetkdziesités KPI-alapt
kovetése (pl. angol kurzusok szama,
mobilitdsi  adatok) hozzdjarul a
program rendszeres értékeléséhez és
fejlesztéschez

6. piller A) Kulcskérdések; D) Fo
megallapitasok; E) Dontési opciok

6. pillér A) Kulcskérdések; D) Fo
megallapitasok; E) Dontési opciok

6. pillér B) KPI-ok; F) Kockazatok és
kezelések

6. pillér D) F6 megallapitasok; E)
Déntési opciok

6. pillér D) F6 megallapitasok E)
Dontési opcidok

6. pillér B) KPI-ok

7. pillér - Mindségbiztositas és bizonyitékalapu iranyitas (PDCA)

A) Cél és kulcskerdések

> Milyen a program PDCA-érettsége: van-e rendszeres review, dontési forum,
felel0sok, dokumentalt intézkedések?
> Milyen adatokra tdmaszkodnak (OMHY, el6rehaladds, alumni, munkaerdpiac,
nemzetkozi stb.), és milyen gyakorisaggal?

> Van-e visszacsatoladsi naplo és latszik-e, hogy a jelzésekbdl mi lett (elfogadva /
elutasitva indokkal / folyamatban)?
> Mennyire ,lathatd” a mindségbiztositds a hallgatoknak és oktatoknak

(transzparencia)?

> Kiils6 megfelelés: hogyan épiil be a rendszeres kiils6 mindségbiztositasi elvaras

(ESG 1.10)?



=)
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B) KPI-ok / mutatok
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutaté neve  Definicio t Adatforras Id6éabla Szegmenta Bazisért Célérté Megjegyz

k cio (3% k és

LN VALC1I Szakbizottsagi || Szakfelelds, Az iilések
ati-ciklus iilések Kari 2025 gyakorisa
fegyelme rendszeressége MinGségbiztosit ga

0 asi Bizottsag megfeleld,
képzésfejleszté ugyanakk
s és or a
mindségbiztosi bizottsag
tas céljaval mukodése
megtartott fejleszthet
iilések szama 6
tanévenként

LGELLWLGEI Rendelkezésre  Hattéranyagok — 2020- - 50% 100% A

g A allo vs. - 2025 ngyminta
lefedettség sziikségesnek  képzésfejlesztés s adatok
itélt adatforrds i dokumentum erésen
aranya hianyosak

C) Elemzések és abrdk

A vizsgalt idSintervallumban a fejlesztések talnyomo tobbsége tantargyi adatlapok
vagy a zardvizsga-tételek frissitését jelentette, igy a szakbizottsdg tevékenysége
rendszerint kimertiilt ezek atnézésében, jovahagyasaban. Mivel a 2021-es mintatanterv-
atalakitas jelent6s volt, nagyobb léptékli valtoztatds nem is volt indokolt ebben az
iddszakban, hiszen az eredményeket hosszabb tavon lehet latni. A kovetkez6 években
azonban az e jelentésben detektalt kiils6 és belsd kihivdsok, valamint a szak
nemzetkoziesitének terve is intenzivebb, mindségében mas szakbizottsdgi munkat
kivan. Az évente minimum két iilés elegendd (sziikség esetén ennél lehet tobb is),
viszont az iilésnek kidolgozott napirenddel kell mtikodnie és a tagok aktiv részvételét
kivanja.

Emellett kivdnatos a jelenleg hidnyz6 adatok pdtlasa, kiilondsen a hallgatoi
elégedettségi adatok és a munkaerdpiaci elvdrasok tekintetében. A kovetkezd
id6szakban feladat kvantitativ és/vagy kvalitativ adatgytijtés kidolgozasa és az adatok
visszacsatolasa (a kovetkezd oOtéves szakaszban minimum egy alkalommal). Az
elérhetd adatok (pl. DPR, kreditelérehaladds, lemorzsolédas stb.) vizsgalata és
visszacsatoldsa évente egyszer meg kell, hogy torténjen. Ehhez visszacsatolasi naplot
kell vezetni.

A képzést gesztoralo tanszékeken jellemzden transzparensek a visszajelzések és az
atalakitasok — ezek els6dleges forumat a tanszéki értekezletek, illetve szlikebb korben
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—jellemzden szakfelel6s(6k), szaktitkdr(ok), specializacidvezetdk, tanszékvezetd(k) és
tanszékvezetOhelyettes(ek) részvételével tartjuk.

2025 06szétél a Szocioldgia és Kommunikacio Tanszéken van kievezett oktatdsi
tanszékvezetd-helyettes, a szakfelelds, szaktitkar és specializaciovezetOk mellett az 6
koordinalo szerepe kulcsfontossagu e folyamatokban.

D) F6 megallapitdsok

> A 2021-esnagyobb léptékli mintatanterv-mddositas utani iddszakot a kisebb
frissitések (adatlapok, zardvizsga) jellemezték, de a jovOben a
nemzetkoziesités és a kiils6 kihivasok miatt intenzivebb, mindségileg
magasabb szintli szakbizottsdgi munkara van sziikség.

> Jelenleg hidnyosak a hallgatdi elégedettségre, az elhelyezkedésre és a
munkaerdpiaci elvarasokra vonatkozd adatok. A kovetkezd oOtéves
ciklusban feladat a kvantitativ és kvalitativ adatgytijtés ezek kiegészitésére,
potlasara.

> Az elérhet6 mutatokat évente egyszer kotelezGen elemezni kell, a folyamat
transzparencidjat €s visszakereshetdségét pedig egy tjonnan bevezetendd
visszacsatoldsi naplo fogja biztositani.

> A szakbizottsdag munkajat hatékonyabba teszik: az évi minimum két tilést
ezentul kidolgozott napirend és a tagok aktivabb részvétele mellett kell
lebonyolitani.

> A fejlesztési folyamatok kulcsszerepldi a szakfelelds, a szaktitkar, a
specializaciovezetdk, valamint a 2025 0szétdl kinevezett oktatasi
tanszékvezetd-helyettes, aki a szakfelel6ssel és a tobbi vezetdvel szoros
egyuttmikodésben koordindlja a szakmai munkat.

E) Déntési opcick

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Leiras Varhato Er6forrasigény / Id6 (hénap) F6 kockazat +
hatas (KPI) koltség mitigacio
(0):ilill Programfeliilvizsgalat, Minden Magas Keretek Oktatoi terhelés —
1 szakbizottsagi  iilés megnevezett kialakitasa: 1 tanszéki szinten
minimum  standard KPI-ra hénap ezt  figyelembe
(éves menetrend + kozvetett kell venni

kotelez6 inputok + hatas
output: dontési lista)

(0)u((l Visszacsatolasi naplé Intézkedések Kozepes, de Keretek Oktatdi terhelés —
2 bevezetése/erdsitése lezarasi hosszt tavon kialakitasa:  1-2 tanszéki szinten
(publikus kivonattal) aranya megtériilé hoénap ezt  figyelembe

kell venni
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0)Fstll Beavatkozasok ,pilot+ Atlagos Magas Oktatoi terhelés —

4 scale” logikdja intézkedési tanszéki  szinten
(kicsiben  kiprobalni, reakcioid6 ezt  figyelembe
mérni, skaldzni) kell venni,
- nemzetkoziesités osztonozni
kapcsan alkalmazando

Opcid
5

F) Kockazatok és kezelések

> Oktatdi eréforrasok igénybevétele — kockdzatot jelent a programfeliilvizsgalat,
a visszacsatolasi napld, az adatgyfijtés és a “pilot” folyamatainal.

Kezelése:

e oktatodi terhelés kezelése tanszeki szinten, oktatok 0sztonzése;
o felel6sségi rend kialakitasa segit optimalizalni a folyamatokat.

> A rendszer személyfiiggd marad, kulcsszereplOk kiesése esetén a miikodés
lelassul vagy megsz{inik, illetve poziciok véltozasa esetén a folyamatokat tjra
kell tervezni
Kezelése: folyamatok dokumentaldsa, felel6sségi rend

> Az adatgy(ijtés nem vezet tényleges dontésekhez (adatgytijtés onmagaért)

Kezelése: korlatozott szamu, dontéshez kotott KPI-ok kijelolése

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas / megallapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés

(abra/tablazat/melléklet)
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Adatmindség / | Nagymintds  hallgatéi
lefedettség kérdoiv

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték
ESG standard(ok) Hogyan kapcsolodik a pillérhez?  Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

1.2. A Kképzési programok | A képzési program kialakitisa és | 7. piller D) F8 megallapitasok; E)
kialakitasa és jovahagyésa fejlesztése csak akkor tekinthetd = Dontési opcidk

megalapozottnak, = ha  strukturalt

mindségbiztositasi ciklus (PDCA)

tamogatja
1.3 Hallgatokézponta tanulas, | A hallgatokdzponti miikddés feltétele, | 7. pillér F) Kockazatok é€s kezelések;
tanitas és értékelés hogy a hallgatéi visszajelzések
ténylegesen beépiiljenek a
fejlesztésekbe
14 A  hallgatok felvétele, | Ahallgatoielérehaladds és teljesitmény | 7. pillér B) KPI-ok
el6érehaladasa, tanulmanyaik értékelése csak akkor fejleszthetd, ha

az  ehhez  kapcsolod6  adatok

elismerése és a  keépesités ) . .
4 strukturaltan keriilnek feldolgozasra

odaitélése

1.6 Tanulastimogatas és hallgatéi | A tanuldstimogatis mindsége fiigg | 7. pillér D) F6 megéllapitasok

szolgaltatisok attol, hogy a visszajelzések alapjan
torténnek-e konkrét intézkedések ¢és
fejlesztések
1.7 Informacidkezelés Az informacidkezelés kulcskérdés: az | 7. pillér B) KPI-ok; F) Kockazatok
adatok gyljtése, strukturalasa és
dontéstamogato hasznéalata
meghatarozza a mindségbiztositas
hatékonysagat

19 A képzési programok | A képzési program folyamatos | 7. pillér teljes fejezet (kiilondsen D) F6
folyamatos figyelemmel kisérése monitorozésa és értékelése kozvetleniil | megallapitasok és E) Dontési opciok)
a PDCA-logika milkodéséhez

és rendszeres értékelése L
kapcsolodik

8. pillér - EsélyegyenlGség, hozzaférés, hallgatoi jollét (UDL, akadalymentesség)

A) Cél és kulcskérdések

> Mely pontokon szenvedhetnek hatranyt egyes csoportok (fogyatékossaggal
€10k, bejaro/kollégista, dolgozo, nemzetkozi stb.)?

» Mennyire akaddlymentes a tananyag és a tanuldsi kornyezet (digitalis
hozzaférés, tananyagformatumok, vizsgaztatas)?

> Milyen a hallgatoi jollétet tdmogatd szolgaltatasok elérése és ismertsége
(mentoralas, pszicholdgiai/karrier tAmogatas, tanuldstdmogatas)?

> Van-e ,rugalmas tanuldsszervezés” és mennyire kovetkezetes (hatdriddk,
potlasok, alternativ teljesitési utak)?

B) KPI-ok / mutaték
KPI / mutato tabla (trend + benchmark)

Mutato Definicio t Adatforras  IdGabla  Szegmentaci Bazisérté Célérté Megjegyzé

neve k 0 k k s

AZIET Al F1al KotelezOen Mintatanter
(VI G5 valaszthato v 2025




=)
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tartalom
mértéke

C) Elemzések és dabrik
Specidlis igényii hallgatok

Az egyetemnek jol mi(ikodd intézményei és kidolgozott eljdrasrendje van a specialis
igény( hallgatok integracidjanak segitésére. A képzést rendszeresen végzik specidlis
igényl hallgatdk, ilyen esetben oktatdink az igényeiknek megfeleléen alakitjak a
teljesités és értékelés, illetve adott esetben a kontaktordkon vald részvétel rendjét,
valamint a tananyaghoz val6 hozzaférést.

Dolgoz6 hallgaték

A hallgatéik talnyomo része munka mellett végzi a képzést, ez jelenleg az egyik
legnagyobb kihivasunk. E szempont részletes elemzéséhez és a kapcsolddoé kivanatos
intézkedésekhez lasd:

1. pillér C) Elemzések 6. Id6raforditas E) Dontési opciok

2. pillér C) Elemzések 1. Tantargyak kozotti horizontalis és vertikalis integracio

5. pillér — teljes fejezet
Hallgatoi jollét

Az egyetemen elérhetd pszichologiai és egyéb tanacsadas, ezeket a BME ESZI
Hallgatoi Tandcsadasi Osztaly fogja Ossze. Emellett a képzésen rendszeresen
szervezitk — szak és specializacid szintjén is — kozosségi programokat, melyek a
hallgatoi kozosség, illetve a hallgatok és oktatok kozotti kommunikacio és kapcesolodas
erOsitését szolgaljak. A kozosségi programok fejlesztésének legfdbb akadalya a
hallgatok képzésen kiviili munka miatti elfoglaltsdga, valamint az oktatok terhelése.

Rugalmas tanuldsszervezés
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: A tanterv és szamos targy teljesitése jelenleg is rugalmas, kiilonb6z6 utakat kinal fel.
Tovabba a targyak rugalmas teljesithet6ségét a kovetkez6 iddszakban kiterjesztjiik
tovabbi néhdny targyra. Részletes elemzésért és intézkedésekért lasd:

1. pillér C) Elemzések 1. Képzés felépitésével vald elégedettség; 6. Id6raforditas
2. pillér C) Elemzések 1. Tantargyak kozotti horizontalis és vertikalis integracio

5. pillér C) Elemzések 3. Rugalmassag

D) F6 megallapitdsok

> A képzést rendszeresen végzik specidlis igényl hallgatok, ilyen esetben
oktatdink az igényeiknek megfeleléen alakitjdk a teljesités és értékelés,
illetve adott esetben a kontaktordkon valo részvétel rendjét, valamint a
tananyaghoz val6 hozzaférést. Az egyetem kapcsolddd intézményei és
kidolgozott eljarasrendje segiti ezt a folyamatot.

> A munkavégzés és a tanulds Osszehangolasa érdekében a 2023/2024-es
tanévtdl a mesterszakos orakat heti harom napra tombositjiik, segitve ezzel
a nappali tagozatos hallgatok elhelyezkedését.

> Egyes tantargyaknal (min. 5) rugalmas teljesitési és értékelési rendszer
miikodik, ahol a hallgatok vdalaszthatnak a befektetett id6 és a
megszerezhetd osztdlyzat szintje kozott. Kivadnatos e modell kiterjesztése
tobb targyra is.

> A képzés struktardja nem tartalmaz merev elbfeltételeket, a
mintatantervben megadott haladasi irany csak ajanlds. Ez a rugalmassag
lehet6vé teszi az egyéni hallgatdi utakat.

> A hallgatéi és oktatdi visszajelzések, valamint a TAD-ok, sillabuszok
nyoman megallapithato, hogy a képzések valtozatos oktatdsi és értékelési
modszerekkel dolgoznak.

> Az egyetemen elérhetd pszicholdgiai és egyéb tandcsadds, emellett a
képzésen rendszeresen szervezitk — szak és specializdcié szintjén is —
kozosségi programokat, melyek a hallgatoi kozosség, illetve a hallgatok és
oktatok kozotti kommunikacio és kapcsolodas erdsitését, végsé soron a
hallgatoi és oktatdi jollétet szolgaljak.

E) Dontési opcidk

Dontési opcidk (min. 2-3 alternativa)

Opcio Leiras Varhat6 hatas Erdéforrasigény / Id6 (hénap) F6 kockazat +

(KPI) koltség mitigacio

Opci6 [WeFALEA Hallgatoi jollét Kozepes: Evente 1 Hallgatok
1 programok szervezés motivélatlansaga,

fejlesztése a munka miatti
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Hallgatoi jolléet / Alacsony

(0)fe(l Kommunikacio és

2 elérés javitasa tamogatas
(szolgaltatasok, igénybevétele
jogosultsagok,
ttvonalak

lathatéva tétele)

F) Kockazatok és kezelések

Nincs kockazat

> A kozosségi programok kapcsan: hallgatok motivalatlansdga, munka miatti
elfoglaltsaga
> Oktatoi leterheltség

Kezelése: hallgatok szervezésbe bevonassal novelhetd a motivacidé és az oktatoi

terhelés is csokkenthetd

Bizonyiték-hivatkozasok (abrak, tablak, mellékletek)

Allitas /
megallapitas

Bizonyiték tipusa

Hivatkozas (abra/tablazat/melléklet) Megjegyzés

A képzést
rendszeresen

végzik specialis
igényti  hallgatok,
ilyen esetben
oktatoink az
igényeiknek

megfeleléen

alakitjdk a teljesités
és értékelés, illetve
adott esetben a
kontaktordkon vald
részvétel  rendjét,
valamint a
tananyaghoz  valo
hozzaférést.

Oktatoi,
specializaciovezet6i
interjuk

A képzésen
rendszeresen
szerveziik — szak és

specializacid

Oktatdi,
specializacidévezetoi
interjuk
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szintign is  -a
hallgatok  jollétét
szolgald kozosségi
programokat.
Az egyetemen | BME honlap és BME | https://www.kth.bme.hu/tanulmanyi-
elérhetd GTK honlap tajekoztato-20242025/egyetemi-
pszicholdgiai és szolgaltatasok/hallgatoi-tanacsadas/
egyéb tanacsadas

https://www.facebook.com/bmetanacsadas
Az egyetem | BME honlap https://services.bme.hu/page/916/
kapcsolodo
intézményei és https://felvi.bme.hu/tanulastamogatas
kidolgozott
eljarasrendje segiti a
specialis igenyd https://www.bme.hu/eselyegyenloseg
hallgatdk
integraciojat.

G) ESG kapcsolddis és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolédik a pillérhez?

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)

12, A képzési programok
kialakitasa és jovahagyasa

1.3 Hallgatékozponta tanulas,
tanitas és értékelés

1.4 A  hallgatok felvétele,
el6rehaladasa, tanulmanyaik
elismerése és a képesités
odaitélése

1.6 Tanulastamogatas és hallgatoéi
szolgaltatasok

1.9 A képzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelése

A képzési programnak biztositania kell
a kiilonb6zé hallgatéi  csoportok
szamara a tanulasi eredmények
elérését.

A hallgatokdzpontl tanulas nem csak
modszertani kérdés, hanem a tanulasi
utak tudatos megtervezése (UDL),
amely biztositja, hogy a kiilonbozd
hallgatok azonos tanulasi
eredményeket elérhessenek

A hallgatoi elérehaladas és teljesitmény
csak akkor értelmezhet6, ha az
értékelési formak valoban mérik az

egyéni teljesitményt (Al-robosztus,
differencialt értékelés)
A tanulastamogatas mindsége

kulcstényez6: a strukturalt pedagdgiai
tdmogatas teszi lehetdvé a magas
kovetelmények  elérését  kiillonbozo
hallgatoi csoportok szamara

A program folyamatos fejlesztése
megkoveteli a tanuldsi akadalyok és
tdmogatasi hianyok rendszeres
azonositasat és kezelését (UDL-alapt
feliilvizsgalat)

8. pillér C) Elemzések és abrak

8. pilléer D) F6 megallapitasok; E)
Dontési opciok

8. pillér D) F6 megallapitasok; B) KPI-
ok

8. pilléer D) F6 megallapitasok; F)
Kockazatok

8. pillér teljes fejezet (kiillonosen D) Fo
megallapitasok és E) Dontési opciok



https://www.kth.bme.hu/tanulmanyi-tajekoztato-20242025/egyetemi-szolgaltatasok/hallgatoi-tanacsadas/
https://www.kth.bme.hu/tanulmanyi-tajekoztato-20242025/egyetemi-szolgaltatasok/hallgatoi-tanacsadas/
https://www.kth.bme.hu/tanulmanyi-tajekoztato-20242025/egyetemi-szolgaltatasok/hallgatoi-tanacsadas/
https://www.facebook.com/bmetanacsadas
https://services.bme.hu/page/916/
https://felvi.bme.hu/tanulastamogatas
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-3> ESG-onértékelési melléklet

ESG 2015 megfelelési és bizonyiték-matrix

ESG
standard

1.1

1.2

1.3

14

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Elvaras roviden

Mingségbiztositasi
politika és eljarasok

Programok tervezése

és jovahagyasa

Hallgatékozponta
tanulds, tanitas és
értékelés

Felvétel, el6rehaladas,

elismerés és oklevél

Oktatdi allomany

er6forrasok
és hallgatdi tamogatas

Tanulasi

Informaciomenedzsm
ent

Nyilvanos
informacidk

Folyamatos
monitoring és
periodikus
feliilvizsgalat

Ciklikus kiilsé
mindségbiztositas

Bizonyiték a
jelentésben

(fejezet/abra/tablazat)

7. pillér

1,2.,3,4.,6.,7.,8.
pillér

1-8. pillér

1,3,4,5,6.,7.,8.

pillér

2. pillér

6.,7., 8. pillér

1., 3.,4.,5.,7. pillér

3., 6. pillér

1-8. pillér

7. pillér

Hiany / kockazat

Szakbizottsagi
ulések
rendszeressége,
hidnyos
adatforrasok

Angol
kurzusok alacsony
szdma, MI

nyelvi

Kontaktérak magas
szama

Kontaktérak magas
szama

Oktat6i terhelés a
valtoztatasok
bevezetésénél

Kontaktorak magas
szdma, Hallgatdi

terhelés

Adathiany

Kiils6
kommunikacié
fejlesztendd

Oktatoi terhelés

Ciklus lezarasanak
elmaradésa

Tervezett
intézkedés

Szakbizottsag
miukodése
kereteinek
kidolgozasa,
adatgytjtés és -
elemzés

rendszeresitése
Tanterv- és
tantargyfejlesztés és
folyamatos
monitorozas
Tanterv- és
tantargyfejlesztés és
folyamatos
monitorozas
Tanterv- és
tantargyfejlesztés és
folyamatos
monitorozas
Tanszéki szinten
monitorozas
Tanterv- és
tantargyfejlesztés és
folyamatos
monitorozas; K6zos
ségi események

szervezése a jollét
novelésére

Adatgytijtés és -
elemzés
rendszeresitése

Hallgatok
bevonasaval kils6
kommunikacié
javitdsa

Tanszéki szinten

monitorozas

Keretek kialakitasa
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Dontési javaslatok és priorizalas

INFOBOX: Ez a fejezet a teljes jelentésbdl kovetkezo fejlesztési javaslatokat egyetlen dontési portféliova rendezi. A
cél az, hogy a kiilonbozé pillérekbdl szarmazoé intézkedések ne elszigetelt listaként, hanem Gsszehangolt
programként jelenjenek meg. Mutassa be, mely javaslatok tekinthet6k quick winnek, melyek igényelnek
strukturalis beavatkozast, és melyek feltételeznek tovabbi adatgytijtést vagy egyeztetést. A priorizalas soran az
elérhet6 hatast, az er6forrasigényt, az idétavot és a kockazatot egyiitt kell mérlegelni.

Kapcsolédo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika, 1.7 Informaciokezelés, 1.9 A képzési programok folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelése.

Prioritasi portfolio (javasolt abra: hatas x er6forras)

INFOBOX: Ebben az alfejezetben roviden ismertesse, milyen logika szerint tortént a javaslatok rangsorolasa. A
hatas x eréforras tipusu portfélidabra akkor hasznos, ha vilagosan megmutatja a gyorsan kivitelezhet6 magas
hozamt lépéseket és a nagyobb szervezeti beruhézast igényld reformokat. Erdemes jelezni a fiiggdségeket, az
egymasra épiil6 intézkedéseket és azt is, mely javaslatok igényelnek -eléfeltételként szabalyozasi vagy
er6forrasoldali dontést. A fejezet célja a végrehajtasi sorrend és a realis {itemezés tamogatasa.

Kapcsolddo ESG: 1.1 Mindségbiztositasi politika és 1.9 A képzési programok folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése.

Prioritdsi elvek és értékelési szempontok

A fejlesztési javaslatok priorizalasa tobbdimenzids szempontok mentén tortént, amelyek
egylittesen biztositjak a beavatkozasok szakmai relevanciajat ¢s megvaldsithatosagat:

Uj intézkedések versus meglévé jo gyakorlatok
» Meérlegeltiik, hogy az 1j intézkedések ne a meglévo jo gyakorlataink karara torténjenek
— az utébbiak megorzése legalabb olyan fontos cél, mint az vjitas.

Hatas a tanulasi eredményekre és a program mindségére
» Elsédleges szempont volt, hogy az adott intézkedés milyen mértékben javitja a hallgatoi
teljesitményt,a tanuldsi utak miikodését €s az értékelési rendszer érvényességét.
Meérlegelni kellett a hallgatoi elégedettség és az eredményesség egyensulyat.

Rendszerszintii vs. lokalis hatas
» Elonyt élveztek azok a beavatkozasok, amelyek nem egyedi kurzusokat, hanem a
program egészének mitkddését képesek javitani (pl. teljesités, PDCA-ciklus, tantervi
struktara).

Erdforrasigény és megvalosithatosag
> A javaslatok rangsorolasanal figyelembe vettiikk az oktatoi terhelést, a szervezeti
kapacitasokat €s az implementacio komplexitasat.

Idétav és bevezethetoség
» Megkiilonboztettiik a rovid tdvon (6—12 honap) megvaldsithatd intézkedéseket és a
hosszabb tavu, strukturalis
atalakitasokat igényld reformokat.

Kockazat és szervezeti elfogadottsag
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> FErtékeltik az egyes javaslatok bevezetésével jard kockazatokat (pl. oktatoi
tulterhelés),valamint azt, hogy milyen mértékli kulturdlis vagy miikddési valtozast
igényelnek.

Fejlesztési javaslatlista

Javaslat

Tantargyfejlesztés
: MI beépitése

do
pillér(ek
)

1,3, 4.

Kapcsolé

Varhato hatas

magas + KPIL:
MI és digitalis
készségek,
Munkaer6piaci
készségekhez
valo
alkalmazkodas
, Alumni
hasznosulasi
index

Eroforras

Kockazat

Rangs
or

Rugalmasabb
teljesités

magas + KPI:
Kreditel6rehal
adas, ,
Csucsterhelési
elégedettségi
arany, Heti
atlagos
kontaktorasza
m

Adatgytijtés. -
elemzés és
visszacsatolas
rendjének
kidolgozasa

magas + KPIL:
Feliilvizsgalati
-ciklus
fegyelme,
Adatmindség /
lefedettség

Maggas,
hosszt
megtériild

de
tavon

Oktatoéi
terhelés  —
tanszéki
szinten ezt
figyelembe
kell venni,
0sztonodzni
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Javaslat

Kapcsolé
dé

pillér(ek
)

Varhato hatas

Eroforras

Kockazat

Szakmai 3. magas + KPI: | Kdzepes-magas | 4-8 Partneri
gyakorlat Elhelyezkedési kapacitas
partnerintézmény mutatok ingadozasa
einek
feliilvizsgalata,
partnerkapcsolato
k frissitése
A képzéshez | 1., 8. kozepes + KPI: | kozepes 1 Gyakori
tartozo Hallgatéi NPS valtozasok,
kommunikacids javulasa amelyek
csatornak és konnyen
feliiletek vezetnek az
feliilvizsgalata, informaciok
frissitése keveredéséhe
Z. Nehéz
elérni, hogy
minden
érintett
kolléga
mindenben
egységesen
tajékozott
legyen
WIL:  rugalmas, | 1, 5. kozepes + KPI: | kdzepes 2 Oktatoi
beszamithato Heti  atlagos terhelés
elemek a kontaktdrasza novekedése
dolgozo/heterogé m
n hallgatéknak - (mintatanterv
lehetdségek alapjan)
bévitése.
Angol nyelvi | 6. magas + KPI: | magas 34 Oktatoi
»gerinc”: angol nyelvi er6forrashian
kulcstargyak vagy kurzusok y, az oktatok
modulok angolul, aranya talterhelése
kiszamithato S
meghirdetési , oraterhelések
renddel és 2 z
Kinalattal U
e, kiils6
oktatok
bevonasa
Szak 6. magas + KPI | magas 6-8 Oktatoi
nemzetkoziesitési angol nyelvi er6forrashian
tervének kurzusok y
kidolgozasa aranya, -> oktatok
nemzetkozi Osztonzése,
hallgatok kiils6 oktatok
szama bevonasa
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Javaslat Kapcsol6o Varhatoé hatas  Er6forras ] Kockazat Rangs
dé or
pillér(ek
)

Kozosségi 1, 8. kozepes + KPI: | kdzepes Evente 1 Hallgatok 9

programok hallgatdi jollét motivalatlans

fejlesztése a aga, munka
hallgatéi  jollét miatti

érdekében elfoglaltsaga

+  Oktatdk
leterheltsége

-» szervezésbe
bevonassal

novelheté a
motivacié és
az oktatoi
terhelés is

csOkkenthetd
Pedagogiai és | 2 kozepes + KPI: | kozepes 2 (kétévi | Oktatdi 10
értékelési oktatoi jo rendszeressé kapacitas —
modszerek gyakorlatok ggel) munkaterhel
rendszeres ko6zos terjedése és  elismerés
Osszegylijtése, biztositasa
megosztasa és mitigélja
fejlesztése
workshop
keretében, a
képzés [bels6é és
kiilsé]
bevonasaval
(kétévente)
Kockdzati lista
Kockazat Ok Valészintliség Hatas Mitigacio Felel6s
Tantargyfejlesztésnél | Meglévo kozepes kozepes | Az 4j | szakfelel6s, szaktitkar,
tartalmi talterhelés tartalom tananyagok és | kommunikaciétervezés
megtartasa tantargy specializaciovezeto és
is fontos bevezetését szakbizottsag
lehet kovetéen  egy
évvel a tanulasi
eredmények
ellendrzése,
visszacsatoldsa
Rugalmas teljesités: | A magas magas egyszerre egy | szakfelelés, szaktitkar,
oktatas kontaktdrak vagy két | kommunikacidtervezés
hatékonysaganak és | szamanak targynal  tobb | specializcidévezetd és
a tanulasi élménynek | csokkenése esetében nem | szakbizottsag
a csokkenése javasolt ilyen
rugalmasitas +
sziikséges a
tanuldsi
eredmények
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Kockazat Valészintliség Hatas Mitigacio Felel6s
ellendérzése,
visszacsatolasa
Adatgytijtés és | Magas magas magas az oktatoi | tanszékvezetd, oktatasi
visszacsatolas munkaigény terhelések tanszékvezetOhelyettes
rendjének tanszéki szintli
kidolgozasa: oktatoi attekintésével
terhelés
Gyakori valtozasok, | Nehéz kozepes kozepes | belsd szakfelel6s
amelyek  konnyen | elérni, hogy kommunikacids
vezetnek az | minden csatornak
informacidk érintett fejlesztése
keveredéséhez kolléga
mindenben
egységesen
tajékozott
legyen
Szakmai Kiilsé kozepes kozepes | minél szélesebb | szakfelel6s
gyakorlatnal a | tényezok portfolio épitése
partneri
fogaddkapacitas
ingadozasa vagy akar
a megbizhatdsag
vagy relevancia
valtozasa
Technoloégia (MI) | Kiilsé magas magas Konkrét szakfelelds,
gyors fejlédése tényezd eszkozhasznalat | specializacidévezetSk
helyett/mellett
attiltethetd
készségek
oktatasa
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Mellékletek

1.

Létszamtrendek  (jelentkezés,  beiskolazas, képzési eredményesség,
oklevélszerzés) — https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiMmI4Yzg5ZTMtN2
ZKOSOONTVILWE3YjAINDFmZGExXODN;jY2N;jliwid CI61jZhMzUO0OGFiLTcIN
zAtNDI3SMS05MWE4LTU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Nagymintas (aktiv) hallgatoi felmérés eredményei és
értékelése — https://app.powerbi.com/view?r=ey][rljoiN2I5ZidiMDUtYTIwOC0
OM2[iLTk4OTUtN2ViMmEzYidINDE2Iiwid CI61;ZhMzUOOGFiLTc1NzAtNDI3
MSO5SMWE4LTU4ZGEwWMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Nagymintas (alumni) hallgatdi felmérés eredményei és értékelése

Hallgaté elégedettségmérések: Eurostudent 9, Nézépont
felmérések — https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiNzZE4ANmJhYTYtMTA1Z
COOMmIyLWIBMDYtNjdjZDFhNz]mY zliliwid CI6jZhMzUQ0OGFiLTc1NzAtN
DISMS0SMWE4LTU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Hallgatoi

elvarasok: Golyakérddéiv — https://app.powerbi.com/view?r=ey]|rljoiNTkwMjM
3YzMtNTBIMi00YWVmLTkyZTItOTc3NGNINzhhMGFlliwid CI61jZhMzU0O
GFiLTc1NzAtNDI3MS05SMWE4L TU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Munkaerdpiaci relevancia: DPR
elemzés — https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOTYwNDcOM2QtYWRhNS
00M2VKI TgyNTEtZWUINTBiZjBiYmU4liwid C161jZhMzUOOGFiLTc1NzAtN
DISMS05SMWE4LTU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Munkaerdpiaci varakozdsok (munkaaddi vélemények, javaslatok)—-IPwC
preferencia felmérés 2025 6sszefoglald.pdf

OMHV

attekintés https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiNzZE4ANmMJhYTYtMTA1ZC00
MmIyLWIBMDYtNjdjZDFhNz]mYzliliwid CI6]jZhMzU0OGFiLTc1NzAtNDI3
MSOSMWE4LTU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9
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