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Vezetoi osszefoglalo
Hatter és cél
A kommunikacio- és médiatudomany alapképzési szak feliilvizsgalatat egymast erdsité kiilsé
¢s belsd valtozasok tették szilikségessé. Az allamilag finanszirozott féréhelyek jelentds
csokkenése, a hallgatdi dsszetétel és motivacio valtozasa, valamint a generativ mesterséges
intelligencia térnyerése alapvetden alakitja at a képzés muikodési kornyezetét és a
megszerezhetd tudds értékét. Ezzel parhuzamosan a képzés belsd szerkezeti problémai —
kilonosen a tanterv strukturélatlansaga, a tanulasi utak hianya és a gyakorlati kompetenciak
korlatozott fejlesztése — egyre er6sebben befolyasoljak a hallgatoi élményt és az elérehaladast.
A feliilvizsgalat célja annak meghatarozasa, hogy a képzés milyen modon tehetd
egyszerre strukturaltabba, ténylegesen kompetenciakon alapulé és a megvaltozott hallgatdi és
munkaerdpiaci ~ kornyezethez ~ jobban  illeszked6vé,  mikdézben  megdrzi  erds
tarsadalomtudomanyi alapjat.



Az alabbi térkép 6sszefoglalja, hogy a képzés stratégiai céljai milyen mddon jelennek meg a fellilvizsgalat soran azonositott problémakban, KPI-
kban és fejlesztési beavatkozasokban.

Stratégiai cél

F6 azonositott gap

Kapcsolédd KPI1-k

Kulcs beavatkozasok

Kompetenciaalap

A tanulasi eredmények és
értékelések nem minden

Kompetencia-lefedettseg; Al-robosztus értékelések

Ertékelési rendszer reformja;

1 mitkodés esetben explicit és mérhetd aranya; teljesitési arany kompetenciamatrix; portfélio-alapi elemek
modon jelennek meg
Hallgatoi A heterogén hallgatoi igények Kreditcslszas aranya; differencialt kurzusok aranya; UDL-alapu pilotok; mentorprogram;

differencialas

kezelése nem rendszerszintii

thlterheltség percepcio

moduléris tanulasi utak

Piaci és szakmai
beagyazottsag

Gyenge integracid a szakmai
gyakorlat és a tanulasi
folyamat kozott

Elhelyezkedési arany; szakmai gyakorlatban résztvevok
aranya; partnerkapcsolatok szama

Partnerhaldzat fejlesztése; gyakorlat
Ujrapozicionalasa; alumni bevonas

Al- és digitalis
kompetenciak

Az Al-integrécid jelenléte
toredezett és nem egységes

Al-t tartalmazé kurzusok aranya; Al-robosztus
értékelések; hallgatoi Al-hasznalat

Alapmodul; mikromodulok; prompt
literacy integracio

Nemzetkoziesités

Angol kurzusok és bejovo
mobilitas hianya

Angol kurzusok szdma; fogadott hallgaték; nemzetkozi
egylittmikodések

Pilot angol kurzus; EELISA / partneri
kapcsolatok; vendégoktatdk

Te%'ntgr\{'l ’ ’ Lancolt elotanuln}anyl rend €s Kreditcstszés: torlodasi index: kontakt6ra-terhelés Elofe_ltet.elek lazitasa; ora,lszerkezet
miikodoképesség egyenetlen terhelés redesign; rugalmas formak

g A vissz lasi ciklus nem ) ) . - s , . . .
Mingségbiztositas Zart s;{?gztéos ?‘Zs;befs € Intézkedések aranya; visszamérés aranya; adatalapu Lightweight PDCA; KPI-rendszer; éves
(PDCA) ’ dontések review ciklus

informalis




Legfontosabb megallapitasok

e A képzés er0s elméleti alapokkal rendelkezik, de a gyakorlati és modszertani
kompetenciak fejlesztése nem elég kovetkezetes. Ez fesziltseget okoz a hallgatoi
elvarasok és a képzési élmény kozott.

e A tanterv formalisan strukturalt, de a hallgatoi tanulasi utak szempontjabol nehezen
atlathatd és kevéssé irdnyitott. A vélaszthatdsdg nem valddi differencidlast, hanem
orientacios bizonytalansagot eredményez.

e A hallgatok jelentds része munkavégzeés mellett tanul, de a képzés szervezése implicit
modon nappali, teljes idejii tanulésra épiil. Ez a tanulasi élmény ¢€s az elérehaladas egyik
{6 strukturalis fesziiltsége.

e A képzés jelenlegi miikodése nem hasznalja ki a nagy 1étszamokban rejl6 lehetdségeket,
ugyanakkor nem tudja biztositani a kisebb 1étszamokra jellemz6 személyességet sem.

e A generativ Al megjelenése nemcsak eszkozszintli, hanem tanuldsszervezési és
értékelési kihivast is jelent. A jelenlegi képzési modell erre még nem ad koherens
valaszt.

e A képzés implicit értékajanlata (,,0njaro, reflektiv hallgatoknak sz6ld program”) nem
skalazhato a jelenlegi hallgatoi dsszetétel mellett.

A képzés jelenlegi mikddése kettds képet mutat: eréssége a sz€les alapozas, a k6zosségi élmény
¢s a soft skill fejlesztés, ugyanakkor strukturalis szinten nem biztosit kelléen kiszamithato,
gyakorlatorientalt és differencidlt tanulasi utakat. Ennek kovetkeztében egyre erésebb
fesziiltség alakul ki a hallgatoi élmény, a tanulasi hatékonysag és a munkaerdpiaci relevancia
kozott.

A feltart problémak nem elszigetelt jelenségek, hanem néhany visszatérd strukturalis
tényezObol erednek. Egyrészt a képzés alapozd jellege mellett nem jelenik meg kelld mélységii
specializacio és gyakorlati alkalmazas. Masrészt az értékelési és kovetelményrendszer tobb
esetben nem egységes ¢s nem kellden transzparens, ami bizonytalansagot okoz a hallgatok
szamara. Harmadrészt a tantervi struktura és az oraszervezés nem minden esetben illeszkedik a
hallgatok élethelyzetéhez, kiilondsen a munkavegzés melletti tanulashoz.

A fejlesztési javaslatok négy kiemelt prioritési teriilet koré rendezhetdk:

e a gyakorlati képzés erdsitése,

e atantervi rugalmassag és eldrehaladasi utak ujragondolésa,

e az értékelési rendszer megujitasa (kulonos tekintettel az Al-robosztus megoldasokra),

valamint

e anemzetkoziesités fokozatos elinditasa.

E beavatkozasok egy része gyors, alacsony erdforrasigényli 1épésekkel megkezdhetd, mig
masok strukturalis atalakitast igényelnek.

Fontos ugyanakkor, hogy a fejlesztések bizonyos trade-off-okkal jarnak: a jelenlegi széles,
kevésbé kotott képzési modell részben Ujrastilyozésra szorulhat a kotelezd kompetencidk, a
specializacio és a tanulasi utak strukturaltsdga iranyaba. Beavatkozads nélkil a képzés
versenyképessége és hallgatoi vonzereje kdzéptavon csokkenhet, kiilondsen a rugalmasabb és
gyakorlatorientalt programokkal szemben.

A javasolt megkozelités harom id6tavon valdsithatdo meg: rovid tavon (6-12 honap) gyors
beavatkozasokkal (értekelési gyakorlatok, mikromodulok, oktatoi timogatas), kozéptavon (1—
2 év) a tantervi és szerkezeti modositasokkal, hosszabb tavon pedig a képzés pozicionalasanak
€s nemzetkdzi beagyazottsaganak megerdsitésével.
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A feltart problémak jelentds része nem onmagaban értelmezendd, hanem a stratégiai célok
(kompetenciaalapti mitkodés, differencialt tanulasi utak, Al-integracio stb.) megvaldsulasanak
hianyaként.

A jelen képzésfelulvizsglat nem oOnmagaban, hanem a képzés stratégiai céljaihoz
viszonyitva értelmezi a feltart probléméakat és fejlesztési iranyokat. A KOMM_BA szak
stratégiai dokumentuma vilagos célként fogalmazza meg a kompetenciaalapti miikodés
erdsitését, a hallgatoi tanulasi utak differencialasat, a piaci és szakmai beagyazottsag noveléset,
a reflektalt Al-integréacidt, valamint a nemzetkoziesités elinditasat.

A felllvizsgalat eredmeényei azt mutatjak, hogy a képzés szamos ponton mar tartalmazza e
célok elemeit, ugyanakkor ezek jellemzden nem rendszerszinten, hanem toéredezetten és eltérd
intenzitassal jelennek meg. A feltart problémak jelentds része igy nem elszigetelt miikodési
hianyossagként értelmezhetd, hanem a stratégiai célallapot és a jelenlegi miikodés kozotti
eltéréskent.

Ennek megfeleléen a dokumentum nem pusztan diagnosztikus leirast ad, hanem a stratégiai
iranyok megvalosuldsanak akadalyait azonositja, és az ezekhez illeszkedd, priorizalt
beavatkozasi pontokat jeloli ki. A képzés fejlesztése igy egységes keretben értelmezhetd: a
stratégiai célok konkrét, mérhet6 és operativ 1épésekre forditasaként.



Javasolt dontés(ek) és priorizalt beavatkozasok

Opcid 1
Gyors korrekciok

Opci6 2
Kompetenciaalapu
tantervi Ujrastrukturalas

(pilot)

Opci6 3
Differencialt tanulasi
utak és mentorrendszer

Opci6 4
Portfolidalapi képzési
és értékelési modell

Opcid 5
Al-integrécio és Uj
tanulasi modell

Opci6 6
Strukturalis

egyszerlsités €s tantervi

robosztussag novelése

Leiras
Ertékelési rendszer, visszajelzési gyakorlat
és kurzusszervezés finomhangolasa
(kbvetelmények tisztazasa, visszajelzés
gyorsitasa, workload Gjrakalibralasa,
orarendi blokkok optimalizalasa).

Kivalasztott targycsoportokban
kompetenciamatrix bevezetése, tanulasi
eredmények tisztitasa, értékelési formak
6sszehangolasa (constructive alignment).

Hallgatoi szegmensekre (dolgozd/nem
dolgozo, eltérd eloképzettség) szabott
tanulasi Gtvonalak kialakitasa, tutor/mentor
rendszer bevezetése.

Hallgatdi outputokra (projektek,
tartalomkészités, kutatas) épiild portfolio
bevezetése, szakdolgozat részleges
Gjragondolésa.

Generativ Al tudatos integralasa (prompt
literacy, Al-alapu feladatok, Uj értékelési
formak), onall6 Al-modul(ok) bevezetése.

Tantervi elemek szamanak csokkentése,
tanulasi utak tisztitasa, torlodasi pontok
megsziintetése, elokdvetelmények
racionalizalasa.

Varhato hatas (KPI)

Hallgatoi elégedettség (NPS) révid
tav javulasa (+5-10 pont);
visszajelzéssel valo elégedettség
novekedése; kritikus targyak
szamanak csokkenése.
Munkaerdpiaci készségekhez vald
felkészités mutato javulasa (>4,0/5);
tantargyi koherencia névekedése;
hallgatoi ,,hasznossagérzet”
erésodése.

Kreditelorehaladas javulasa
(>+0,25%p); korai lemorzsolodas
csokkenése; hallgatoi elégedettség
szegmentalt javulasa.

Hallgatoi elkotelez6dés novekedése;
munkaerdpiaci elhelyezkedési
relevancia javulasa; projektalapu
kurzusok aranyanak novekedése.

Hallgatoi digitalis kompetenciak
novekedése; ,,jovoallosag” indikator
javulasa; innovativ kurzusok
aranyanak névekedése.

Tantargyi sikerességi arany
kiegyensulyozésa (>70% minden
kritikus targynal); elérehaladasi
torlodasok csokkenése; képzési id6
stabilizalodasa.

Eréforras / koltség

Alacsony: foként
oktatdi id6 és
koordinacid; nincs
jelentds pénziigyi
igény.

Kozepes: fejlesztési
id6, workshopok,
tananyag-Ujratervezeés.

Kdzepes: tutorhalozat,
koordinacio,
szervezési kapacitas.

Kozepes—magas:
értékelési rendszer
Ujratervezése, oktatoi
felkészités.

Kozepes: képzés,
eszkozok, oktatdi
felkészités.

Kozepes: tantervi
redesign, intézményi
egyeztetések.

6-12

6-12

9-18

6-12

9-18

F6 kockazat + mitigacio

Kockazat: felszini kezelés,
strukturalis problémak érintetlenek
maradnak. Mitigacio: csak pilot
jelleggel, és strukturalis reformhoz
kotve bevezetni.

Kockazat: oktatdi ellenallas,
talzott komplexitas. Mitigacio:
pilot kurzusok, fokozatos
kiterjesztés, j6 gyakorlatok
megosztasa.

Kockazat: tulzott szervezési
komplexitas. Mitigacio: sziik pilot
(pl. els6 évfolyam), majd skalazas.
Kockéazat: értékelési
inkonzisztencia, tulterhelés.
Mitigéacio: standardizalt értékelési
keretek, mintaportfoliok, fokozatos
bevezetés.

Kockazat: felszines hasznalat vagy
oktatdi bizonytalansag. Mitigacio:
kozos iranyelvek, bels6 képzések,
pilot kurzusok.

Kockazat: belsd érdekellentétek,
Htargyvesztési” konfliktusok.
Mitigacio: adatvezérelt dontések,
transzparens folyamat.



F6 kockazatok és mitigacio

1.

2.

Oktatoi tulterhelés és ellendllas a valtozasokkal szemben.
— Fokozatos bevezetés, pilot kurzusok, bels6 tudasmegosztas
A reformok fragmentalt megvalositasa
— Kozponti koordin&cio és vilagos prioritési sorrend
A hallgatoi heterogenitas tovabbi ndvekedése
— Differencidlt tanulasi utak és korai kompetenciamérések bevezetése
Az Al integrécid felszines maradésa
— Konkrét tanulési célok és értékelési formak kialakitasa
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ﬂ Kontextus és képzési profil

A kommunikacio- és médiatudomany alapképzési szak a BME képzési portféliojaban sajatos
helyet foglal el: egyetlenként képviseli a tarsadalomtudomanyi megkozelitést egy alapvetéen
muszaki és gazdasdgi dominancidju intézményi kornyezetben. Ez a pozicid egyszerre jelent
lehet6séget — kulondsen a kommunikacid és technoldgia 6sszekapcsolasa szempontjabol — és
strukturalis feszlltséget, mivel a képzésnek parhuzamosan kell megfelelnie a kritikai-reflektiv
tudomanyos hagyomany ¢€s az alkalmazhatdsagot hangsulyozé miiegyetemi elvarasoknak.

1. Az elmélet—gyakorlat egyensulya felborult

A képzés deklaralt célja, hogy az elméleti megalapozottsagot, a kritikai gondolkodast és a
gyakorlati alkalmazhatésdgot egyensulyban fejlessze. A jelenlegi miikodés azonban tobb
ponton eltér ettdl a céltol, és jol azonosithatd strukturalis fesziiltségek mentén irhato le.

A képzés erésen tdmaszkodik az elméleti alapozésra, mikozben a hallgatok altal elvart,
kézzelfoghato, output-alapu gyakorlati képzés nem jelenik meg rendszerszinten. A ,,gyakorlat”
sok esetben szeminariumi beszélgetést vagy csoportmunkét jelent, amely nem eredményez
olyan konkrét produktumokat, amelyeket a hallgatok kdzvetlenul piacképes készségkent
értelmeznek.

Ennek egyik oka az infrastruktura korlatozottsaga (pl. studio- vagy laborjellegi
kdrnyezet hianya), masrészt a nagy létszamu évfolyamok mellett nehezen miikodtethetok a
valddi projektalapu, intenziv visszacsatolést igényld tanulasi formak.

Ugyanakkor a képzésen belll mar jelen vannak olyan kurzusok és oktatdi gyakorlatok,
amelyek valés kommunikacios feladatokra, konkrét outputokra és szervezeti kdrnyezetben
megjelend munkékra épiilnek. Ezek azonban jelenleg elszigetelt megoldasok, nem pedig a
képzés egészét meghatdrozo mitkddési modell részei.

2. A tanterv nem biztosit vilagos tanulési utakat

A képzés jelentOs valaszthatosagot kinal, amely elvben lehetdséget adna az egyéni tanuldsi utak
kialakitasara. A gyakorlatban azonban ez sok esetben nem vezet valddi specializaciohoz, hanem
orientacios bizonytalansagot eredményez.

A hallgatok szamara nem egyértelmii, hogy az egyes targyak milyen kompetenciakhoz
és milyen lehetséges palyautakhoz kapcsolodnak. A tanterv igy formalisan strukturalt, de a
hallgatoi nézOpontbol kevéssé iranyitott és nehezen atlathato.

3. A képzés implicit modellje nem illeszkedik a hallgatéi mitkodéshez

A képzés pedagdgiai logikaja implicit médon autoném, Oniranyitott tanulasra épit. Ezzel
szemben a hallgatok jelentds része munkavégzés mellett tanul, korlatozott idokeretben és
fragmentalt figyelemmel.

Ez strukturdlis fesziiltséget eredményez: a képzés egyszerre probal megfelelni egy
autonomiara épitd egyetemi modellnek és egy BA-szintli tomegképzés realitasainak, ahol a
hallgatok jelentOs része nem ilyen miikodéshez szocializalodott. A motivacios és részvételi
problémak részben ebbdl az illeszkedési hidnybol fakadnak.

4. A tdmegképzés és a személyesség kozott nincs stabil egyensuly

A képzés jelenlegi létszamai mellett nem tudja biztositani a kisebb létszamokra jellemzd
személyes, intenziv tanulasi kornyezetet, ugyanakkor nem alakitott ki olyan robusztus,
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standardizalt mikodési modellt sem, amely nagy létszam mellett is kovetkezetes tanulasi
élményt biztositana.

Ennek kovetkeztében a képzés miikddése erdsen fiigg az egyes oktatok gyakorlatatol,
ami jelentds heterogenitast eredményez a hallgatoi tapasztalatokban.

5. A képzés intézményi és piaci kornyezetben betoltott pozicidja nem egyértelmi

A miegyetemi kornyezet potencialisan lehetdséget adna a kommunikacid és technologia
formaban.

Ezzel parhuzamosan a képzés versenykornyezete er0s6dott: mas programok vilagosabb
szakmai profilokkal és kdzvetlenebb munkaerdpiaci igéretekkel jelennek meg. A szak jelenlegi
implicit értékajanlata — amely els6sorban az autonom, reflektiv hallgatok szamara kedvez6 —
nem skélazhato a jelenlegi hallgatdi dsszetétel mellett.

6. Kimeneti helyzet és kévetkezmenyek

A végzettek rovid tava munkaerdpiaci illeszkedése alapvetden stabil: jelentds résziik
kommunik&cids, marketing- és tartalomel6allitasi teriileteken helyezkedik el, és jovedelmi
szintjuk megfelel a tArsadalomtudomanyi képzések orszagos atlaganak.

Ugyanakkor ez az illeszkedés nagyrészt altalanos, transzverzalis kompetencidkra épul, nem
pedig a képzés sordn rendszerszerlien eldallitott, jOl azonosithatdé szakmai outputokra. A
tovabbtanulasi arany (40-50%) egyszerre jelzi a hallgatok ambiciojat és a kozvetlen
munkaerdpiaci poziciok bizonytalansagat.
*

A képzés legfébb erdssége az elméleti megalapozottsag €s az oktatoi tudas, mig a f6 strukturalis
kihivas az, hogy a gyakorlati képzés formai, a tantervi struktdra és a pedagdgiai modell nem
allnak teljes 0sszhangban sem a hallgat6i miikddéssel, sem a tomegképzés realitasaival, sem a
megvaltozott munkaerdpiaci €s technoldgiai kdrnyezettel.

Program kuldetés és értékajanlat

A kommunikécié- és médiatudomany alapképzés célja olyan végzettek képzése, akik képesek
a kommunikacios jelenségek tarsadalmi, kulturalis és technoldgiai kontextusainak
értelmezésére, és ezt a tudast gyakorlati helyzetekben is alkalmazni tudjak. A képzés nem
szitken vett operativ kommunikéacios feladatokra specializalt szakembereket képez, hanem
olyan palyakezddket, akik komplex helyzetek gyors atlatdsara és megalapozott dontések
elokészitésére képesek.

Ertékajanlat
A program kdzponti értékajanlata nem egy konkrét szakmai specializacidban, hanem egy atfogo

képessegprofilban ragadhato meg:

« informécidk gyors feldolgozasa és strukturalasa

komplex, egymastdl tdvol eso jelenségek Osszekapcsoldsa

kontextudlis tudatossag

az igy kialakitott megértés gyakorlati dontésekké és megoldasokka val6 forditasa
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Ennek megfelelden a képzés idealis kimenete nem egy azonnal ,,kész” szakember, hanem egy
olyan palyakezdd, aki rovid idén beliil (2-3 év) képes stratégiai szintli feladatok ellatasara, mert
gyorsan tanul és adaptalodik.

Az ¢érték tehdt nem az azonnali specializalt tudasban, hanem a gyors fejlédési
potencialban jelenik meg.

Alapfeltevés

A program abbdl indul ki, hogy a kommunikaciés munkakorokben a legnagyobb hiany nem
technikai vagy tartalomeldallitasi készségekben van, hanem a kontextusok értelmezésének
képességében. A képzés erre a problémara kivan vélaszt adni.

Pozicio a képzési piacon
A program részben eltér a hazai kommunikacids képzések dominans modelljeitdl:

o aklasszikus, bolcsész iranyu képzések erés elméleti alapot adnak, de gyakran
korlatozott a gyakorlati alkalmazas,

o az alkalmazott vagy marketingorientalt képzések gyorsabban adnak hasznalhato
készségeket, de gyakran hianyzik a mélyebb kontextusismeret.

A képzés célja e ket irany 0sszekapcsolasa, még ha ez a gyakorlatban jelenleg csak részben
val6sul meg.

Intézményi kontextus

azonban ez jelenleg inkabb lehetdségként, mintsem rendszerszinten miikddd elemként jelenik
meg.

Munkaerdpiaci érték

A végzettek jellemzden nem azonnal stratégiai szerepekben helyezkednek el, hanem operativ
poziciokban kezdik palyajukat, ugyanakkor atlag feletti tanulasi sebességgel és adaptivitassal
rendelkeznek. A képzés értéke igy elsésorban a fejlédési potencialban ragadhatd meg.

Korlat

A jelenlegi miikodés ezt az értékajanlatot csak részben tdmasztja ald rendszerszinten: a
képességprofil nem minden elemében jelenik meg kovetkezetesen a tantervben, a
tanul&sszervezésben és az értékelési formakban.

Célcsoport-szegmensek

A kommunikacio- és médiatudomany alapkepzesi szak hallgatdi 6sszetétele formalisan nappali
képzéshez illeszkedik, a tényleges miitkddés azonban ettdl jelentdsen eltér. A hallgatok dontd
tobbsége tanulmanyai mellett dolgozik — sok esetben egzisztencialis kenyszerbdl —, és jelentds
résziik onkoltséges finanszirozasi formaban vesz részt a képzésben. Ennek kdvetkeztében az
egyetem a hallgatok €letében jellemzden masodlagos szerepet tolt be a munkahelyhez képest.
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A képzés tényleges célcsoportja nem klasszikus nappali hallgaté, hanem ,hibrid”
statuszu szerepld: egyszerre tanuld €s belépd szintli munkaerdpiaci résztvevd. Ez a kettdsség
alapvetéen meghatdrozza a hallgatoi viselkedést, a tanulasi aktivitast és az elvarasokat. A
hallgatok egyszerre probalnak diploméat szerezni és szakmai pozicidt épiteni, ami tartos
fesziiltséget hoz létre a képzés ido- és jelenlétigénye, valamint a rendelkezésre allo id6- €s
figyelmi er6forrasok kozott.

Hallgatoi miikodés és tanulasi dinamika

A hallgatéi attitidot erés ambivalencia jellemzi. Jelen van az igény arra, hogy magasabb
presztizsii, kreativabb és kevésbé rutinszerti munkat végezzenek, ugyanakkor ez sok esetben
nem parosul olyan mértékii tanulasi befektetéssel, amely ezt a palyat rovid tavon megalapozna.
Ez nem egyszerien motivaciohianyként irhaté le, hanem olyan helyzetként, amelyben az
egzisztencialis kényszerek €s a rovid tava stabilitas irdnti igény erdsen befolydsolja a tanulasi
donteseket.

A tanuldsi aktivitds erdsen kontextusfiiggd. A hallgatok nagyobb mértékben
mozgosithatok, ha a feladatok:
vilagosan korulhataroltak,
konkrét, felismerhetd készségigéretet hordoznak,
rovid tavon is értelmezhetd eredményt adnak,
vagy versenyszeri, gamifikalt elemeket tartalmaznak.

Ezzel szemben az absztraktabb, hosszabb taviu megtériilést igérd, nagyobb onallésagot igényld
tanulési formak esetében az aktivitas jellemzden alacsonyabb.

Szegmentacio
A hallgatoi populacion beliil tobb, jol elkiilonitheté mitkodési mintdzat azonosithato:

1. Reflektalt, magas bevonddasu hallgatok (~15-25%)

a. Jellemzok:
o képesek problémék azonositasara és értelmezesére
e aktiv részvétel és 6nallé kezdeményezés
e hosszabb tava fejlddési orientacid

b. Kockazat:
e aképzés nem biztosit szamukra elegendd kihivast és eldrelépési palyat
e egy részik kilép vagy mas iranyba orientalodik

c. Tervezeési kdvetelmény:
e melyebb tanulasi utak
e projekt- és kutatasalapti lehet6ségek
e gyorsitott fejlédési palyak

2. Instrumentalis, ,,hasznossagorientalt” hallgatok (dominans csoport)

a. Jellemzok:
e rovid tavon hasznosithato tudast keresnek
e konkrét készségek iranti igény
e pragmatikus tanulasi hozzaallas

b. Viselkedés:
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ﬂ e jol reagalnak strukturalt, vilagos feladatokra
e alacsonyabb aktivitas absztrakt vagy hosszabb tavu feladatoknal
c. Kockazat:
o felszines tanulas
e alacsonyabb bevonddas komplexebb tartalmaknal
d. Tervezeési kbvetelmény:
e vilagos kdvetelmények
e rovid visszacsatolasi ciklusok
e konkrét, lathato outputok

3. Alacsony bevondédasu hallgatdok

a. Jellemzok:
e Aaltalanos, kevéssé konkretizalt elvarasok
e alacsony aktivitas
e Kkorlatozott tanulasi befektetés

b. Kockazat:
e passziv részvétel
e lemorzsolddas
e alacsony tanulasi hatékonyséag

c. Tervezési kovetelmény:
e crdsebb strukturaltsag
¢ minimumkovetelmények egyértelmiisége
e gyakori, kis 1éptékii visszajelzések

Ivételi Gsszes pc am és oklevélatlag kozotti kapcsolat

Kar Képzésnév Felvétel modja Allampolgarsagok Felvétel tanéve

Tout kommunikéci6 és médiatudomany a kozponti eljérasban magyarorszagi képzésre Tout
Lakcim (orszag) Statusz (részletes) Felvételkori pénziigyi statusz BME_Képz_Kod Képzési teriilet
Tout / Diplomat szerzett v Tout \/ Tout

Felvételi pontszam vs. oklevélatlag

Oklevél eredménye szammal (osztaly)

Felvételi 6sszes pontszam (osztaly)

A fenti abra a felvételi pontszam és az oklevél mindsitése kozotti Gsszefiiggést mutatja be, de
nem magatol értetddd az interpretacioja. Egyfelol azt latjuk, hogy a nem tul magas, de nem is
tul alacsonypontszammal érkezok magas értékii diploméat szereznek jellemzden, ami vagy a
képzés magas hozzaadott értékét jelenti, vagy pedig azt, hogy a targyak nem jél differencialnak,
és azok, akik egyaltalaban teljesitenek, azok jo eredményeket érhetnek el. A nagyon magas
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pontszammal felvettek jelentds része mar a képzés korai szakaszaban elhagyja a képzést —
jellemzéen kiilfoldi tovabbtanulas céljabol. Tehat ezek a hallgatok a BME kommunikécio- és
médiatudomanyi képzést ,,parkolonak™ tekinti a kozépiskola €s a kiilfoldi tovabbtanulas kozott.
Ezt a tendenciat nyilvan letori az &llamilag finanszirozott l1étszam robosztus csokkentése a
képzési teruleten.

Keresztmetszeti tényezo: munkavégzés melletti tanulas

A munkavégzés nem kiilon szegmens, hanem a teljes hallgatoi populaciot athaté tényezd. A
hallgatok jelentGs része heti 20 6rat meghaladé munkaterhelés mellett tanul, ami fragmentalt
tanulasi 1d6t és pragmatikus idéfelhasznalast eredményez.

Ez a tényez0 alapvetden meghatarozza a tanuldsi viselkedést:

e csOkkenti a hosszabb tavd, onirdnyitott tanulés esélyét

e ndveli a rovid tava hasznossag iranti igényt

e érzékennyé teszi a hallgatokat a workload és az itemezés kérdéseire

*
A képzés jelenlegi strukturaja implicit modon egy ,,atlagos nappali hallgatéra” épiil, mikdzben
a hallgatoi populécio ténylegesen hibrid miikodési, erdsen heterogén és kiilonbozd tanulasi
logikédk mentén szervezddik.

A képzés hatékonysaganak kulcsa nem pusztan a hallgatoi sokféleség kezelése, hanem
annak felismerése, hogy a programot a ,,hibrid hallgaté” miikodésére és szegmentalt tanulasi
modellekre kell Gjrahangolni. Az itt leirt szegmensek haladasi mutatdirdl, hozott komptencia
mutatoirol és részletesen kutatott és kiértékelt tanulasi igényeirdl részletes kutatas kidolgozas
alatt van vagy ténylegesen még nem készilt.

Kimeneti profil (kompetenciak, tipikus munkakorok)

A kommunikécié- és médiatudomany alapképzési szak kimeneti profilja formalisan
osszhangban all a képzesi és kimeneti kdvetelményekben (KKK) meghatarozott tudas-,
képesseg- és attitiidelemekkel, valamint az alapképzési (BA) szint elvarasaival. A képzés célja
olyan végzettek Kkibocsatasa, akik képesek a kommunikacios folyamatok értelmezésére,
elemzésére és alapvetd szintli tervezésére, €s rendelkeznek a tovabbi szakmai fejlédéshez
szikséges tanulasi kompetencidkkal.

Kompetenciaprofil

A vegzettek:

e ismerik a kommunikacio- és médiatudomany alapvet6 elméleteit és a médiarendszerek
mitkodését,
képesek kommunikacios helyzetek elemzésére és komplex informaciok strukturalasara,
rendelkeznek alapvetd tartalomeldallitasi és értékelési készségekkel,
képesek kiilonb6z6 szakmai kontextusokban egyiittmiikodésre és problémamegoldasra,
valamint rendelkeznek a tovabbi tanulashoz és szakmai fejlédéshez sziikséges adaptiv
kompetenciakkal.

A kompetenciaprofil dontéen transzverzalis (&ltalanosan alkalmazhat0), alacsony
specializacioju készségekre épil.
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Tipikus palyautak és munkakorok (FEOR)

A végzettek jellemzéen a kommunikacios, marketing- és médiateriileteken helyezkednek el,
kulonosen az alabbi munkakorokben:

o kommunikécidés munkatars (FEOR 3719)

o marketing- és PR-asszisztens (FEOR 3715, 3623)

o médiatartalom-el6allito, szerkeszté (FEOR 3714)

o kozOsségimédia-menedzser, rendezvényszervezd, kulturalis szervezé (FEOR 3713)

A palyakovetési adatok alapjan a vegzettek mintegy 85%-a fels6fokt végzettséget igényld
munkakorben dolgozik, ami a foglalkoztatottsag rovid tavu stabilitasat jelzi.

Tényleges munkaerépiaci kimenet

A rendelkezésre all6 adatok alapjan a vegzettek palyaja csak részben irhaté le a hivatalos
FEOR- és TEAOR-kategoridk mentén. A klasszikus kommunikacios és marketing terlletek
mellett jelentds aranyban jelennek meg:

o altalanos, nem szakspecifikus diplomas munkakordkben (pl. tigyintézoi,
adminisztrativ poziciok),

o (zleti szolgaltatasi tertileteken,

« valamint egyes esetekben IT- vagy tanacsadasi kdrnyezetben.

Keépzési terilet Képzési szint Munkarend Képzés vége tanéve Képzési grat
v komman &5 médiatudomin

W kommunikacié- és médiatudomany

Késbbi tanuimanyok
E id6

Ihelyezkedési ido

FECR

TEAOR

FEOR munkakér (4. szint)
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Képaési szint Képaesi terilet Képzés vége lanéve Keépzési graf

alapképzés (BA/BSC/BPr.. ~  trsadalomtudomany Tout v Tout v

Somme de Végzettek szama par TEAOR dgazat (2. szint)

STATUSZ
62 - Informacid-technolégiai szolgdltatis.
70 - Uzletvezetési, vezetdi tandcsadis.

Jévedelem 2
_ :
Keésdbbi tanulmanyok 5
elyezkedési ido. ]
:

-

.

H

H
H
i

Ez arra utal, hogy a képzés ténylegesen nem sziikken szakmaspecifikus tudast, hanem széles
korben konvertalhatd kompetencidkat kdzvetit. (Azonban az alacsony Kitoltési szam erésen
torzithatja ezeknek az adatoknak a megbizhat6sagat.)

Kimeneti dinamika és korlatok

A végzettek munkaerdpiaci helyzete rovid tavon stabil, ugyanakkor strukturalisan korlatozott
elérehaladasi potencialt mutat:

e apozicidk tulnyomoreszt belépd szintii, operativ jellegiiek;

e avezet6i arany alacsony (kb. 8%) de magasabb, mint az 6sszes alapképzési szak
lekérdezésében (0,07);

e ajovedelmi szint tartésan az alsé harmadban helyezkedik el, és romlé tendencia
figyelheté meg.

Képzési teriilet Képzési szint Munkarend Képzés vége tanéve Kepzési grat

Végzettek szama:

521

FelsOfoku végzettséget igényl® munkakérben dolgozék aranya Vezetdi munkakérben dolgozdk aranya

Aunkake

,
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Képzési teriilet Képzési szint Munkarend Képzési graf Végzettek szama:

tarsadalomtudomany | alapképzés (BA/BSc/BPr... Tout ~ 263

E W alapképzés (BA/BS... Bruttd medidn jovedelem
4 D meslerképzés (MA/___Ie\em ®Moyenne de Brutté medidn jévedelem

'89 481 Ft
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@ 519 800 Ft
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A tovabbtanulasi arany (40-50%) részben ezt a korlatozott mobilitast kompenzalja.

Ez a minta Osszefligg a képzés kompetenciastrukturgjaval: az altalanos, alacsony
specializacidju készségek jol biztositanak belépést a munkaerdpiacra, ugyanakkor nem adnak
erds pozicionalast a magasabb hozzaadott értékii, gyorsabb elérehaladast kinalo palyak felé.

Strukturalis kovetkezmény

A képzés jelenlegi miikodésében a diploma elsdsorban belépési minimumként, nem pedig
pozicidemeld tényezOként milkddik. A program nem elsddleges belépési csatorna a
munkaerdpiacra, hanem inkabb annak kiegészitdje: a hallgatok jelentds része mar a képzés ideje
alatt is dolgozik, és a tanulds a munkaerdpiaci integracioval parhuzamosan zajlik.

Osszességében a képzés egy alacsony specializacioju, kdzepes presztizsii és korlatozott
mobilitasi potenciallal rendelkez6 munkaerdpiaci szegmens stabil (ijratermeléséhez jarul hozza.

Ez a modell rovid tdvon mikddoképes, ugyanakkor nem tamogatja érdemben sem a
gyors elérehaladast, sem a kiemelkedd teljesitményii hallgatok palyan tartasat.

Képzesi (tantervi) struktara roviden

A kommunikacio- és médiatudomany alapképzési szak tantervi struktlrdja egységes
kreditrendszerre épiil: a kurzusok tobbsége 6 kredit értékii, amely a képzés tervezési logikaja
szerint az elmélylt tanulast és a komplexebb teljesitési kovetelményeket timogatja. A tanterv
viszonylag kevés, de nagyobb stlyu tantargyra épiil, amelyek hosszabb idétavon szervezik a
hallgatéi tanulési folyamatot.

A tanterv felépitése
A képzés harom {6 szakaszra tagolhato:

1. Alapozd szakasz (1-2. felév)
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A kotelez6 targyak dominalnak, amelyek a kommunikacio- és médiatudomanyi és
tarsadalomtudomanyi alapismereteket biztositjak, és egységes fogalmi és
modszertani alapot teremtenek a heterogén belépési hattérrel rendelkez6 hallgatok
szamara.

2. Elmélyiilési szakasz (3—4. félév)

Megjelenik a tanterv egyik meghataroz6 eleme, a két féléven ativeld ,,savos”
rendszer. A hallgatok egy valasztott tematikus teriileten (pl. kulturalis termelés,
tudomanykommunikacid, ujsagiras) egymasra ¢épiild, jellemzden kiscsoportos
kurzusokon dolgoznak. A savok miihelyjellegii tanulési kdrnyezetet kinalnak, ahol
projektalapt munka, folyamatos feladatvégzés és kiilsé szakmai kapcsolddasok
jelennek meg.

3. Kimeneti szakasz (5-6. félev)

A hangsuly a kotelezOen valaszthato targyakon, a szakdolgozati felkészitésen, az
onallo kutatbmunkdn és a szakmai gyakorlaton van. A tanterv rugalmas
szakdolgozati témavalasztast tesz lehetévé, nem kényszerit egyetlen tematikus
iranyba.

Mintatervi struktlra

1. félév | 2. félév | 3. félév | 4.félév | 5. félév | 6. félév
Alapozo, kotelezé targyak 30 30 18 18 6
Savok (kétféléves miihely) 6 6
Kotelezéen valaszthaté targyakt 6 6 18
Szakdolgozati felkészités, kutatas 2 4 6
Szabadon vélaszthat6 targyak 12
Szakmai gyakorlat 12

A mintatervstruktudra targytipusok szerint (kreditértékekkel)

A tervezett mukodési logika

A tanterv formalisan egy linearisan felépiild tanulasi utat rajzol ki:

alapozas — tematikus elmélyiilés — 6nallo szakmai munka

A programtervezési logika szerint a kiscsoportos, kotelezéen valaszthatd és savos kurzusok
jelentik az elmélyiilt tanulds és a komplex kompetenciafejlesztés elsddleges terepét.

Tényleges miikodés és eltérések
A hallgat6i tanulési ut a gyakorlatban részben eltér ettdl a modelltdl. A hallgatok jelentds része

a képzés ideje alatt is dolgozik, ami korlatozza a hosszabb iddtavu, elmélyiilt tanulasi formakba
vald bevonddast.

A tanterv implicit modellje (iddigényes, elmélyiilt tanulds) és a hallgatoi miikodés

(fragmentalt, munka melletti tanulas) kozott strukturalis fesziltség all fenn.

Ez kilonosen az alabbi pontokon jelenik meg:

a nagy kreditértékii kurzusok teljesitése
a tobb féléven ativeld tanulasi egységek kovetése
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e az 0nallg, hosszabb tavu tanulasi feladatok fenntartasa
Erésségek és gyengeségek

Erdsségek:
e asavos es kiscsoportos kurzusok magas hallgatdi aktivitast generalnak
e projektalapu tanulés és gyakorlati kompetenciafejlesztés megjelenik
e lehetdség van tematikus elmélytilésre

Gyengeségek:
e az alapozo, nagy létszamu kurzusokban alacsonyabb a bevonddas
e atanterv egyes elemei nem illeszkednek a hallgatok id6hasznélatdhoz
e az elmélydlt tanulds nem valdsul meg egyenletesen a teljes képzésben

*

A tantervi struktira egy koherens, elmélyiilt tanulasra épit6 képzési modellt ir le, amelynek
legerGsebb elemei a kiscsoportos, projektalapt kurzusok. Ugyanakkor a modell csak részben
valdsul meg a gyakorlatban, mivel az elmélyiilt tanulasra épitd logika nem illeszkedik teljes
mértékben a hallgatok munka melletti, fragmentalt tanulasi miikodéséhez.

Eurdpai benchmark (3-5 dsszehasonlité program)

A ,,media studies” megnevezés alatt futd eurdpai képzések jellemzden két dominans irany koré
szervezédnek: egyrészt a gyakorlat-orientdlt (pl. Ujsagirds, médiaprodukcio), masrészt a
tarsadalomtudomanyos (pl. médiakutatds, kommunikacioszocioldgia) megkozelitések koré. A
BME kommunikéacié- és médiatudomany alapképzési programja ezekhez képest integralt
modellt képvisel, amely a kommunikacidéelméleti és kultdratudoméanyi megkozelitéseket
Otvozi, ugyanakkor a gyakorlati képzés strukturaltsaga és a tanulasi utak explicit megjelenitése
tobb ponton elmarad a vezetd eurodpai programok gyakorlatatol.

Az 06sszehasonlitdsba bevont eurdpai programok (pl. University of Amsterdam,
University of Leeds, Goldsmiths, University of Copenhagen, Aalto University) alapjan harom
markans mintazat azonosithato:

1. Strukturalt valaszthatdsag és explicit tanulasi utak.

Az olyan programokban, mint az University of Amsterdam vagy a University of Leeds, a
valaszthat6sag nem pusztan széles kurzuskinalatot jelent, hanem eldre definialt ,,track”-ekben
szervezOdik. Ezek vilagos kompetenciaprofilokat és palyautakat kinalnak, igy a hallgatok
dontései nem elszigetelt kurzusvalasztasokként, hanem tudatos tanulasi stratégiakeént jelennek
meg. A BME képzes ezzel szemben magas foku flexibilitast biztosit, de a tanulési utak kevéshé
artikulaltak, ami kiloéndsen heterogén hallgatdi 0Osszetétel mellett bizonytalansagot
eredményezhet. Ez 6sszhangban all azzal a bels6 megallapitassal is, hogy ,,nincsenek vilagos
tanulési utak, specializaciok, szakmai kimenetek”.

(2) Formalizalt projektalapu miikodés és értékelés.

A Goldsmiths és a University of Copenhagen programjai a projektalapu tanuldst nem
modszertani kiegészitésként, hanem a képzés szervezdelvéként alkalmazzak. A projektek jol
definialt mérfoldkovekkel, szerepekkel és komplex értékelési rendszerekkel milkddnek
(portfolio, peer review, tobbkomponensii assessment). A BME savos rendszere pedagdgiai
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logikajaban kozel all ehhez, azonban a projektmunka formalizaltsaga, értékelési egységessege
és kimeneti integracioja kevésbé kidolgozott, ami csokkenti a tanuldsi eredmények
transzparencidjat es 6sszehasonlithatosagat.

(3) Intézményesen beagyazott szakmai és ipari kapcsolatok.

Az Aalto University példaja kiléndsen jol mutatja, hogy a studidalapu és projektorientélt
képzés akkor valik versenyképessé, ha a kiils6 partnerek rendszerszinten integralédnak a
képzésbe. A projektek gyakran valds ipari vagy tarsadalmi problémékhoz kapcsolodnak, ami
er6siti a hallgatok munkaerdpiaci felkésziiltségét. A BME esetében a szakmai egyiittmiikodések
jelen vannak, de jellemzden eseti jelleglick, és nem minden hallgatd szdmara egyenld
mértékben hozzaférhetok, ami megfelel annak a bels6é diagndzisnak, hogy a gyakorlati Kimenet
¢s elhelyezkedési tdimogatas rendszere ,,nem eléggé integralt a tanuldsi utakba” .

Eurdpan kivali kitekintés: egy intenziv, kompetenciaalapt modell

Az eurdpai benchmark kiegészitéseként érdemes roviden utalni azokra az Eurdpan kivdili
modellekre (pl. Minerva Schools), amelyek radikalisan kompetencia- és projektalapu
megkdzelitést alkalmaznak. Ezekben a programokban a tanulasi eredmények explicit
operacionalizalasa, a folyamatos visszajelzés és az alkalmazaskdzpontd tanulas extrém modon
formalizalt.

Bar ezek a modellek részben intézményi és szabalyozasi okokbdl kézvetlenil nem
adaptalhatdk, részben egy mas célk6zonségre optimalizalt rendszerek, ramutatnak arra, hogy a
tanuldsi eredmények, az értékelés és a gyakorlati alkalmazas szoros integracidja jelentds
(kompetenciaalapt  oktatas, portfolio, mikrotanusitvanyok), de jelenleg még nem
rendszerszinten mikodik.

Osszegzett tanulsagok a BME szamara

A benchmark alapjan a BME képzés versenyképes az integralt, elméleti—kritikai profil
tekintetében, ugyanakkor harom terlleten indokolt a megujitas:
e atanulasi utak explicitté tétele (strukturalt ,track”-ek vagy kvazispecializaciok),
e aprojektalapt miikodés formalizalasa és egységes értékelési keretrendszer kialakitasa,
e aszakmai/partnerkapcsolatok rendszerszintii integracidja a tantervbe.

Ezek a fejlesztési iranyok nem kiilsé mintak mechanikus atvételét jelentik, hanem a meglévo
képzési logika megerdsitését és explicitté tételét, dsszhangban a képzés stratégiai céljaival és
er6forraskorlataival.



Program [link] a4 6 fokuszok Strukturalis Tanulsag a BME
sajatossagok szamara

University of
Amsterdam
fokozatosan épiild,

Egyesilt kommunikéciéelmélet + strukturalt tanterv,
Kiralysag alkalmazott média irdnyitott
valaszthat6sag

Strukturalt
valaszthat6séag és
palyaorientacio erdsitése

University of

Leeds https://courses.leeds.ac.uk/g199/communication-and-media-ba

Goldsmiths,
University of
London

. . S vilagos tanulasi szintek, Egységes értékelési
gg“’;}rﬁgye%f Iglc; %Tél;m;%i;:zergﬁ standardizalt értékelési  keretrendszer és tanulasi
P 9 ! rendszer eredmények tisztazasa

Aalto
University

https://www.ku.dk/studies/bachelor/communication-and-it Dénia




Modszertan es bizonyitékbazis

A jelentés célja a kommunikécié- és médiatudomany alapképzési szak miikodésének és
fejlesztési lehetdségeinek bizonyitékalapt értékelése. Az elemzés tobb, egymadst kiegészitd
kvantitativ és kvalitativ adatforrasra épul, amelyek egyuttesen biztositjak a megallapitasok
atlathatosagat, ellendrizhetségét és értelmezhetdségét.

Adatforrasok
Az elemzés az alabbi £6 adatforrasokra tamaszkodik:

1. Hallgat6i kérddives felmérés (,,Szolj bele!”, 2025)
e célcsoport: aktiv hallgatok
e teljes populacié: ~300 6
e valaszadok szdma: ~99 6
e ¢rvényes valaszok: kérdésenként n = 63—73

A felmérés kvantitativ (Likert-skalas) és kvalitativ (szoveges) elemeket egyarant tartalmaz,
lehetdvé téve a strukturalt 6sszehasonlitast €s a hallgatoi percepciok mélyebb értelmezését.

2. OMHV (oktat6i munka hallgatéi véleményezése)

Kurzus- és oktatoszintli visszajelzések. Az elemzésben az alacsony Kitoltési arany miatt
indikativ, trendazonositd szerepet kap, nem reprezentativ.

3. Kvalitativ visszajelzések
e hallgatdi sz6veges valaszok
e oktatdi és iparagi interjuk
e tanszéki workshopok (2022, 2025)
e kurzushoz kapcsolddé visszajelzések

A mintazatok és problémateriletek azonositasa miatt fontos szerepii adattipus.
4. Kimeneti és palyakovetési adatok a munkaerépiaci validaciohoz

foglalkoztatottsag
munkakorok (FEOR)
jévedelmi adatok
tovabbtanulasi arany

Alkalmazott mutatdk és értelmezésiik

e Net Promoter Score (NPS) — a hallgatoi ajanlasi hajlandésag mérészama.
o érték: NPS~-7%
o minta: n =73

Osszességében ambivalens megitélés; a pozitiv és negativ tapasztalatok kozel kiegyenlitik
egymast.
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Tanulasi formak megitélése

projektmunka: ~80% pozitiv

értékelési modszerek: ~83-87% pozitiv

gyakorlati jelleg megitélése: ~55% negativ dominancia
tananyag-atfedés érzékelése: ~58% negativ

Erdés preferencia a gyakorlati, kiscsoportos formak irant, ugyanakkor strukturalis problémak
(koherencia, gyakorlati jelleg) érzékelhetok.

Elemzeési logika és szegmentacio

Az elemzés nem egységes hallgatoi populacioval szamol, hanem szegmentalt megkdzelitést
alkalmaz. A f6 elemzési dimenziok:

e tanulasi miikddés (bevont vs. alacsony aktivitas)

e motivacios orientacio (reflektalt vs. instrumentalis)

e élethelyzet (munka melletti tanulas)

Ez a szegmentécid képezi a megallapitasok és a fejlesztési javaslatok alapjat.
Iddbeli fokusz

Az elemzés:
e ajelenlegi mintatantervre épil
e azelmdlt 5 év képzési tapasztalatait veszi figyelembe

Nem longitudinalis vizsgélat, hanem strukturalis és miikodési elemzés
Eredmények értelmezése (triangulacid)

A kvantitativ és kvalitativ eredmények egymast kiegészitve kerllnek értelmezésre.
e Dbizonyos teruleteken konzisztens mintazatok jelennek meg (pl. gyakorlati képzés iranti
igény)
e mas esetekben eltérés figyelheté meg az aktiv és végzett hallgatok percepcioi kozott (pl.
készségfejlesztés megitélése)

Az elemzés ezekre az eltérésekre nem hibaként, hanem értelmezési lehetdségként tekint.
Madszertani korlatok

Az alkalmazott mddszertan korlatai:
e akérddives adatfelvétel részleges reprezentativitasa
e az OMHV-adatok alacsony kitoltottsége
e akvalitativ elemzés interpretativ jellege
e nagymintas longitudindlis adatok hianya

Ennek ellenére az adatforrasok kombindcioja elegendd alapot biztosit a fobb strukturalis és
pedagdgiai problémak azonositasahoz.

*
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A jelentés tobb forrasbdl szarmazo, egymast kiegészité bizonyitékokra épiil. A kvantitativ
mutatdk, a kvalitativ visszajelzések és a kimeneti adatok egyuttese konzisztens képet rajzol a
képzés miikkodésérdl, amely megalapozza a késobbi fejlesztési javaslatokat.

Feliilvizsgalat célja és f6 kérdései

A fellilvizsgalat célja a kommunikacio- és médiatudomany alapképzési szak miikodésének,
tantervi felépitésének és kimeneti eredményeinek &tfogo, bizonyitékalapu értékelése. A
vizsgalat kifejezett célja, hogy a feltart mintdzatok kozvetlenll tamogassdk a képzés
tovabbfejlesztésére iranyuld, mérhetd eredményekhez vezetd dontéseket.

A fellilvizsgélat fokuszaban harom kulcstertlet all:
e atantervi struktara és el6rehaladas,
e a hallgatoi élmény és tanulasi miikodés,
e valamint a kimeneti kompetencidk és munkaerdpiaci relevancia.

Idéhorizont és vizsgalati keret

Az elemzés:
e ajelenlegi mintatanterv miitkodésére,
e valamint az elmult 5 év képzési tapasztalataira terjed ki.

A vizsgalat Kkiterjed:

e atantervi strukturara és annak mikodésére,
a hallgat6i elérehaladas mintazataira,
a tanulasi és értékelési formak hatésaira,
valamint a képzés kimeneti jellemzdire.

Nem képezi a vizsgalat részét:
e ateljes intézményi kdrnyezet atfogd elemzése,
e valamint a nagymintas, longitudinalis alumni-palyakovetés.

F6 kérdések
A feliilvizsgalat az alabbi, egymassal Osszefliggd kérdésekre keresi a valaszt:

1. A tantervi struktira mennyiben tdmogatja a hallgatoi elérehaladast?
e Hol azonosithatok torlédasok, lemorzsolédasi pontok vagy aranytalansadgok a képzés
sorén?
e Ezek milyen strukturalis (pl. krediteloszlas, targykapcsolatok) vagy pedagdgiai
tényezokre vezethetok vissza?
e Mennyiben illeszkedik a tanterv a hallgatok tényleges (munka melletti) tanulasi
mukodéséhez?
Kulcskérdés: a jelenlegi tanterv ,,elmélyiilt tanulasra” épiilé modellje miikodéképes-e a hibrid
hallgat6i populéacio mellett?

2. Milyen tényezOk alakitjak a hallgatoi élményt és a képzés megitélését?
e Mely elemek jarulnak hozza az elégedettséghez és az elégedetlenséghez?
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e Hogyan értékelik a hallgatok a tanulasi formakat (kiscsoportos, projektalapu, eléadas)?
e Milyen tényezok allnak az enyhén negativ NPS érték (= —7%) mogott?
Kulcskérdes: mely tanulasszervezési es értekelési elemek novelik érdemben a hallgatoi
bevonodast?

3. Mennyiben biztositja a képzés a relevans kompetenciak kialakulasat?
e A képzés soran kialakuldo kompetenciak mennyiben felelnek meg a munkaerdpiaci
elvarasoknak?
e Milyen mértékben jelennek meg a gyakorlati, digitalis és alkalmazott készségek?
e Mennyiben ¢épiilnek rendszerszinten a program deklaralt ,kontextusértelmezd”
kompetenciai?
Kulcskérdés: a képzés valdban azt a képessegprofilt allitja-e elé, amelyet értékajanlatként
megfogalmaz?

4. Mennyire koherens a képzés tartalmi és pedagdgiai felépitése?

e Mennyire épilnek egymasra a tantargyak és tanulasi egységek?

e Hol jelennek meg tartalmi atfedések, ismétlések vagy hianyok?

e Mennyire kdvetkezetes a kompetenciafejlesztés a teljes képzes soran?
Kulcskérdés: a tanterv egy integralt tanulasi rendszert alkot, vagy inkabb parhuzamosan fut6
elemekbal all?

5. A képzés kimenete mennyiben biztosit valodi elérehaladasi potencialt?
o A végzettek milyen tipusi munkakorokben helyezkednek el (belépd vs. elérelépési
palyak)?
e Milyen a mobilitasi potencial (jovedelem, vezetdi arany, tovabbtanulas)?
e A diploma belépési minimumként vagy pozicidemeld tényezéként miikodik?
Kulcskérdés: a képzés rovid tavu elhelyezkedést vagy hosszabb tavi szakmai elorehaladést
tdmogat?

*

A fenti kérdések egyiittesen azt vizsgaljak, hogy a képzés jelenlegi struktirija és miitkodése
milyen mértékben:

e tamogatja a hallgatoi elérehaladast,

e Diztosit pozitiv és bevond tanulasi élményt,

o alakit ki relevans és piacképes kompetenciakat,

e valamint hozzajérul a végzettek szakmai mobilitdsahoz.

A felllvizsgélat célja nem pusztan a probléméak azonositasa, hanem azoknak a pontoknak a
meghatarozasa, ahol célzott, mérhetd hatast beavatkozdsok indokoltak.



Adatforréas-leltar

Adatforras

Nagymintas hallgatoi
elégedettségmeéres

Golyakérdoiv

Tartalom

Szempontok fontossagi sorrendje a szak

megitéléséhez; heti kontaktéraszam
megitélése; képzés
gyakorlatorientaltsaganak megitélése;

tananyag-ismétlés mértéke; fejlesztendd

kompetenciak és készségigények;
képzés felépitésének megitélése;

jelenléti és 6nallé tanulas aranya; képzés

korszerliségének megitélése;
munkaerdpiaci készségekre valo
felkészités; preferalt tanitasi és
értékelési modszerek; NPS (ajanlasi
hajlandosag); szabad széveges
vélemények

Elhelyezkedési arany €s ido
diplomaszerzés utan; képzésnek
megfeleld foglalkoztatds aranya;
béradatok és jovedelmi tendenciak

Intézményvalasztas motivacioi és
versenytars-intézmények; szakvalasztas
motivacidi; felvételi tajékoztatas
elégedettség; felvételi rendszer
megitélése; BME asszociaciok;
oktatassal szembeni elvarasok, hallgatoi
szolgaltatas-igények; tanulmanyokkal
parhuzamos tervek; elhelyezkedési
tervek és szempontok; Golyatabor
elégedettség; szociodemografiai hattér

Idoablak

2026.02.13 -
03.01.

2016-2023
kozott
végzettekrol
sz6l6 2025-0s
adatok

2024 és 2025

Mintanagysag

Aktiv hallgat6: 3133
f6

Végzett hallgato:
1210 6

Osszesen: 4343
kitoltés

BME-n végzettek:
29623 {6

Osszesen:
366712 16

1598 és 2940 6 (4538

f6 Gsszesen)

Szegmentacio

Aktiv vagy végzett
(alumni) hallgato,
Kar, szak aktiv
félévszam szerint

Képzési szint,
képzési terilet,
intézmény, végzési
évfolyam,
finanszirozasi
forma,
allampolgarsag
szerint;
szakspecifikus
szlirés elérhetd

Ev és Kar szerint.

Adatminéség /
torzitas

Nagymintas felmérés,

szakonként eltérd
reprezentativitas.
Lehetséges
onszelekcios torzitas

Nincs torzitas.
Adminisztrativ
forrasbol ered6
adatmindségi hibak
el6fordulhatnak

Kari szinten
reprezentativ, magas
kitdltési arany

Felhasznalas a
jelentésben

1. pillér: NPS,
csucsterhelési mutato,
munkaerépiaci
felkészités és modszer-
preferenciak
2. pillér: elmélet-
gyakorlat arany hallgat6i
megitélése, valamint
értékelési szerkezeti
visszajelzések
5. pillér: terhelés,
kontaktéra-arany,
munkavégzés melletti
tanulhatésag; Gap/IPA
elemzés alapjaaz 1., 2.
és 5. pillérben
3. pillér: képzésnek
megfeleld
elhelyezkedési arany,
atlagos elhelyezkedési
1d0, béradatok
4. pillér: végzettek
munkakdrének
jovoallosaga, digitalis és
Al-kompetenciak iranti
kereslet; Létszamtrendek
Osszevetéséhez
Beiskolazasi alfejezet:
intézményvalasztasi
motivaciok, versenytars-
intézmények
1. pillér: belépd
hallgatok elvarasai és
preferenciai
6. pillér: kulfoldi
intézménybe is
jelentkezok aranya,



Adatforras

OMHY eredmények

Létszamtrendek

Oktatoi elégedettség
felmérés

Nézopont
Intézet hallgatoi
elégedettség felmérés
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Tartalom Id6ablak
Tantargy teljesitési, eredményességi,
valamint tantargyi- és oktat6i OMHV 2023 - 2025
eredmények
Kar és szak szerinti felvételi 1étszamok;
képzés teljesitésének atlagos ideje;
bejovo hallgatok jellemzoi; 2020 - 2025
eloképzettség, jogviszony
megsziinésének okai
Elkotelezettség, kollegialis kapcsolatok,
oktatas, Egyetem megitélése, juttatdsok  2024.
és szolgaltatasok megitélése.
Szakvalasztas§al, szlolg,altatasolfkal, 2025.06.11 -
Egyetemmel és a képzéssel vald 06.25

elégedettség.

Mintanagysag

Tantargyat felvevok;
tantargyat teljesit6k

Mindenki a felvételi
adatok alapjan

424 6

1376 6

Szegmentacio

Félév, Kar, tanszék,
tantargy,
kovetelmény és
létszam szerint.
Oktato6i eredmények
esetében Kar és
félév szerint.

Kar, szak, félév,
felvétel madja,
pénziigyi statusz,
képzési terlilet,
allampolgarsag,
lakhely (orszag)
szerint

Egyetemi vs Karok
szerinti eredmények

Teljes minta vs
BME kit6ltok
véleménye

Adatminéség /
torzitas

Nincs torzitas.
Adminisztrativ
forrasbol ered6
adatmin6ségi hibak
el6fordulhatnak

Nincs torzitas.
Adminisztrativ
forrasbol ered6
adatminGségi hibak
eléfordulhatnak

Kozepes valaszadasi
arany, lehetséges
6nszelekcios torzitas

Egyetemi szinten
értelmezhetd kérdések
esetében relevans
kitoltottségi szint.

Felhasznalas a
jelentésben

nemzetkdzi mobilitasi
szandék
2. pillér: tantargyszintl
teljesitési és
eredményességi adatok,
kritikus tantargyak
azonositasa
5. pillér: elérehaladasi
akadalyok, torlédasi
pontok lokalizéalasa
7. pillér: PDCA-ciklus
bizonyitékalapja,
visszacsatolasi naplo,
korabbi véltoztatasok
eredményességének
alatdmasztasa
Beiskolazasi alfejezet:
felvételi létszamtrendek
1. pillér: lemorzsol6dasi
arany, atlagos képzési
id6 KPI
5. pillér: jogviszony-
megsziinési okok és
elérehaladasi adatok
6. pillér: kulfoldi
hallgatok aranyanak
trendje
2. pillér: oktatdi
terhelés, pedagdgiai
innovacios kapacitas,
fejlesztési tamogatasi
igények
7. pillér: PDCA-
miikodés emberi
er6forras oldala,
intézményi
elkotelezodés mérése
1. pillér: hallgatoi
elégedettség benchmark-
ja orszagos és BME-s
6sszehasonlitashoz



Adatforras

Munkaeroépiaci (PwC)
felmérés

Munkaerdpiaici (WEF)
jovoallésag felmérés

UDL — EU szintii j6
gyakorlatok
gylijteménye

Sz6lj bele! Kérddives
felmérés a
kommunikacié- és
meédiatudomanyszakos
hallgatok kérében
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Tartalom

Munkavallal6i elvarasok, juttatasok és
munkaltatoi vonzerd

Nemzetkozi munkaerdpiaci preferencia,
munkaltatoi vonzero és jovoallosagi
felmérés.

Tanterv Ujratervezese; tanitasi és
tanulasi modszerek korszeriisitése;
befogadd értékelési gyakorlatok;
fogyatékossagi szolgaltatasok szerepe a
valtozéashan. Tartalmaz fogalomtarat,
esettanulmanyokat és gyakorlati
ellendrzolistakat.

Elégedettségek, életutak, hattér,
hianyérzetetek, perspektivak, képzés
gyakorlatorientaltsaganak megitélése;
tananyag-ismétlés mértéke; fejlesztendd
kompetenciak és készségigények;
képzés felépitésének megitélése;
jelenléti és onallo tanulas aranya; képzés
korszertiségének megitélése;
munkaerdpiaci készségekre valo
felkészités; preferalt tanitasi és

Idéablak

2025

2025

2016
(Erasmus+
projekt,
2014-2016)

2025

Mintanagysag

40000 f6 orszagosan,
745 6 BME-r6l.

1000+ f6 munkaltato,
osszesen 14 millid 6
alkalmazott
munkaltatoja.

4 érintetti
fékuszcsoport:
hallgatok, oktatok,
intézményvezetok,
hallgat6i tamogatasi
szolgaltatasok; 5
eurdpai partnerorszag

99 aktiv hallgat6
kitolto

Szegmentacio

Orszagos

Nemzetkozi, iparag
és orszag szerint

Erintetti szerepkor
szerint;
intézménytipus
szerint

Szakos hallgaték

Adatminéség /
torzitas
Szakos, valamint kari
kovetkeztetésekre

nem alkalmas

Nagymintas, orszagos
felmérés, aggregalt
szinten is megbizhatd

Nemzetkozi,
nagymintas
munkaltatoi felmérés;
aggregalt szinten
megbizhat6

Kvalitativ jo
gyakorlat-
gyljtemény; europai
kontextusra épul,
magyarorszagi
adaptécio sziikséges;
az iranyelvek nem
empirikus méreési
adatok

Részletes, nagy minta

Felhasznalas a
jelentésben

5. pillér: szakvélasztasi
és képzési elégedettség
trendjeinek adhat
kontextust
3. pillér: munkaltatoi
elvarasok és vonzerd
megitélése;
munkaerdpiaci
relevancia KPI-okhoz
adhat kontextust
3. pillér: munkaerépiaci
kompetencia-illeszkedés
kiils6 referenciapontja
4, pillér: 2025-2030-as
munkakor- és
készségtrendek, Al és
z06ld atmenet hatésai a
mérnoki szektorra;
tantervi korszertiség és
jovoallosag
megitéléséhez

8. pillér: az UDL elvek;
dontési opciok és
fejlesztési javaslatok
megalapozasahoz
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Adatminéség / Felhasznalas a
torzitas jelentésben

Adatforras Tartalom Idéablak Mintanagysag Szegmentacio




Definiciok

Kreditelérehaladas: A képzésen megszerzett es elismert kreditek 0sszesitett szamanak
¢s a lezart aktiv félévek szamdnak hanyadosaként eldallo, egy félévre jutd atlagos
kreditszam.
Lemorzsol6das: Lemorzsolodassal zarul az a mesterképzés, amelynek megsziinési oka
hatdsagi nyilvantartasban rogzitett:

o sajat bejelentés a képzés megszakitasara,

o bejelentkezés elmulasztasa a megengedettnél tobbszor,

o képzési kotelezettségek nem teljesitése,

o a sikertelen javitd és ismétld javitd vizsgdk megengedett szamanak tallépése
vagy
koltségterités nem vallaldsa atsorolaskor.

o Tovabba a megsziinés BSc esetében az els6 4, MSc esetében az elsé 2, osztatlan

képzés esetében az elsd 6 aktiv féléven beliil kdvetkezik be.

Nem szamit lemorzsolodo hallgatonak, aki: atvételi eljarasban vesz részt; "Diplomat
szerzett" vagy "Abszolvalt", ES a képzésmegsziinés indok

o Tanulmanyok befejezése, végbizonyitvany megszerzése kimeneti vizsga nélkiil

o Sikeres kimeneti vizsgaesetén nem mindsiil lemorzsolodonak a hallgato).
Atlagos képzési id6: A képzést oklevéllel zar6 hallgatok aktiv féléveinek szama; Az
atlagos képzési id6 a képzés tervezett idejétdl valo eltérése az elérehaladési nehézségek
jelzdjeként értelmezhetd.
Képzésnek megfelel6 elhelyezkedés: Az alumni munkavallalasanak mindsitése a BME
Felvételi Szabalyzata 1. mellékletének 10. pontjaban szakonként meghatarozott FEOR-
kod lista alapjan torténik.
Kritikus tantargy: Olyan tantargy, amelyen az adott félévben a hallgatok legalabb
30%-a nem szerez alairst vagy elégtelen érdemjegyet kap, kiemelten kritikus azon
tantargy, amely emellett erés vagy gyenge elokovetelménye legalabb egy maésik
mintatantervi tantargynak.

(@]

Elemzési eszkoztar

1. Trendelemzés (3-5 éves idétav)

A képzés mitkodésének idObeli alakulasa az alabbi dimenziok mentén kertiil vizsgélatra:

felvételi adatok
tovabbtanulasi aranyok
oklevélszerzés és elorehaladas

Cél: trendek és toréspontok azonositasa, kiilondsen a képzési strukturat érintd valtozasok
kontextusaban.

2. Kvalitativ benchmarkelemzés

A kepzes nemzetkdzi kontextusba helyezése 3-5 eurdpai kommunikacio- és meédiaképzés
kvalitativ 6sszehasonlitasan alapul.

Cél:

kiilonboz6 képzési modellek (modularis, projektalapu, stididalaptl) azonositasa
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e avizsgalt program pozicionélasa ezekhez kepest
3. Tantervi struktura és tanulasi utak elemzése

A mintatanterv halozatszerli értelmezésben keriil vizsgélatra, kiilonos tekintettel:
e az eldrehaladési utvonalakra
e atorlddasi pontokra
e az clagazasi helyzetekre (kiilondsen a kotelezOen valaszthatd targyak és a savos
rendszer esetében)

Cél: a tantervi koherencia és a kritikus szerkezeti pontok azonositasa.
4. Hallgatoi tapasztalatok integralt elemzése

A kérdodives felmérés kvantitativ és kvalitativ adatainak egyiittes értelmezése:
e kvantitativ adatok: elégedettségi mintazatok (pl. NPS, tanulasi forméak megitélése)
e kvalitativ adatok: szdveges visszajelzések tematikus elemzése

Cél: a hallgatoi percepciok strukturdlt és kontextualizalt értelmezése.
5. Gap-alapu értelmezési logika (implicit alkalmazas)

Az elemzés soran kovetkezetesen megjelenik a hallgatdi elvardsok és a tényleges képzési
miikodés kozotti eltérések azonositasa.

Ez kuléndsen az alabbi dimenzidkban relevans:

e gyakorlati képzés

e projektalapd tanulés

e tantervi koherencia

Cél: fejlesztési prioritasok azonositasa a ,,fontossag — megvaldsulas” kiilonbségei mentén.
A jelentés nem alkalmaz formalis IPA-matrixot, de annak logikajat implicit modon
koveti.

Nem alkalmazott (de relevans) eszk6zok

A jelentés tudatos modszertani fokusza miatt tobb, potencialisan relevans eszkéz nem kertl
teljes korli alkalmazasra:

formalis szegmentaciés modellek

KKK-tantargyi tanulasi eredmény matrix (Bloom-alapu)

ESCO-alapu kompetenciatérkép

formalis kockéazatelemzési keretrendszer

Ezek részben a késobbi fejlesztési szakaszban kerllhetnek beepitésre.
*
Az alkalmazott mddszertani eszk6zok kombinacidja lehetdvé teszi, hogy a jelentés:

e azonositsa a képzés miikodésének fobb strukturalis mintazatait,
o feltarja a hallgatoi tapasztalatok és elvarasok kozotti eltéreseket,
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ﬂ e és meghatarozza azokat a pontokat, ahol célzott beavatkozas indokolt.

A megkdzelités célzottan ,.konny, de elégséges” modszertani apparatust alkalmaz, amely
biztositja a dontéstamogatd elemzéshez szilkséges mélységet anélkil, hogy a rendszert
indokolatlanul talterhelné.

Az elemzéshez hasznalt eszkdzok
e [X] Trendek [felvételi, tovabbtanulas, oklevélszerzés stb.] (3-5 év) + téréspontok
e [Xx] Benchmark (orszagos/europai)
e [] Szegmentacio (pl. dolgozé vs. nem; HU vs. international)
e [] Gap-analizis (fontossag x elégedettség)
e [x] Tanulasi utak, tantervi haldk / kritikus pontok elemzése
e [] Tantervi matrix (KKK tanulasi eredmények 3a tantargyi tanulasi eredmények)
+ Bloom
e [] ESCO-alapu kompetenciatérkép
e [] Kockézatelemzés és intézkedés-tervezés
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ﬂ Erintetti térkép

Aktiv hallgatok (belsé, kozvetlen): A program jelenlegi mindségének elsddleges
tapasztaloi, nézdépontjuk a tantervi koherencidra, a terhelés ardnyossdgara ¢és a
szoftverkdrnyezet korszertiségére vonatkozdéan meghatarozé. Bevonasuk forrdsa a
nagymintas hallgatéi felmérés, BSc és osztatlan képzés esetében a godlyakérdbiv,
OMHYV eredmények és harmadik fél altal készitett kKimutatasok.

Alumni (belsd/kiilsé, kozvetlen): Mar munkaerdpiaci tapasztalattal rendelkeznek, igy
vissza tudnak jelezni arrdl, hogy a képzes tartalma mennyire volt alkalmazhat6 a
gyakorlatban. Bevonasuk forrdsa a nagymintéas hallgat6i felImérés alumni vélaszai, a
DPR elemzes és 3. fél altal keszitett kimutatasok.

Oktatok (belsd, kozvetlen): A tantervi dontések es a tantargyi tartalom gazdai,
nézOpontjuk alapjan lehetséges elérni egy, a tananyag szintjén koherens képzési
programot. Véleményiik foként belsé konzultaciokon, fokuszcsoportos egyeztetéseken
keresztiil csatornazhato be, elégedettségiik kérddives felmérés alapjan megismerhetd.
Munkaltaték (kiilsé, stratégiai): Az adott teriiletet képviselé vallalatok és
kutatdintézetek jelzik, milyen kompetenciak hidnyoznak vagy feleslegesek a friss
diplomasok tudasaban. Bevondsuk forrasa lehet célzott munkaad6i kérdoéiv,
fokuszcsoportos beszélgetés és 3. fél altal készitett kKimutatasok.



Bevont szereplok és modszerek

Erintett

Modszer (felmérés /

interja /
fokuszcsoport

Kérdbives felmérés

Idépont

Részvétel

3133 16 (~25%

Fo6 témak

Szempontok fontossagi sorrendje a szak megitéléséhez;
heti kontaktdraszam megitélése; képzés
gyakorlatorientaltsaganak megitélése; tananyag-ismétlés
mértéke (BSc/MSc szinten); fejlesztend6 kompetenciak
és készségigények; képzés felépitése (elofeltételi rend,

Kulcs-tizenetek

Tananyag korszertisége, heti terhelés,
kontakt6raszam, tananyag-ismétlés, eléfeltételi
rend, elmélet-gyakorlat egyensuly,
teljesitményértékelési modszerek, hianyolt

statuszu valaszai;
DPR)

kozhiteles adatokon
alapul

Aktiv hallgaték (nagymintas hallgatéi | 2026 . e rugalmassag, elmélet-gyakorlat arany, készségek és kompetenciak, oktatasi modszer-
B valaszadasi arany) AP o U A Aen PV A vy o et ) ;
kérd6iv) teljesitményértékelés); jelenléti és 6nallo tanulds aranya; | preferencidk és altalanos elégedettség (NPS)
képzés korszeriiségének megitélése; munkaerdpiaci kerlltek felmérésre; a szabad széveges valaszok
készségekre valo felkészités; preferalt tanitasi és szakspecifikus problémak azonositasat teszik
értékelési modszerek; NPS (ajanlasi hajlandésag); lehet6vé.
szabad szbveges vélemény
Intézményvalasztas motivacidi és versenytars-
lngzmen){ek; szailkv‘alrasztgs"mp tlvaCIOI,; fe.lvetell A BME-re valo felvétel motivacioi, a
tajékoztatas forrasai és mindsége; felvételi rendszer . . - e
AR PSS P . szakvélasztas szempontjai, a felvételi
. véltozasainak megitélése; BME-hez kapcsolddo spontan | . . - . . .
1598 16 (évfolyam assz0CiAciok (pozitiv, semleges, negativ); oktatéssal tajekozt_atas csatornainak hatékonysaga, az Uj
e ‘s . ~45%-a) S i o P felvételi pontrendszer megitélése, az oktatassal
Els6éves Kérdéives felmérés 2024 ¢és | szembeni elvarasok (elméleti-gyakorlati arany, tanitasi . PR ,
A , P és . Son 2. PR A : szembeni hallgatoi elvarasok, a preferalt
hallgatok (Golyakérdoéiv) 2025 . modszer-preferenciak); hallgatdi szolgaltatas-igények; PR L -
2940 6 (évfolyam tanulméanyokkal parhuzamos tervek (munka, mobilitas tanula}3| mpdszerek, az igenyelt he}llggtIO !
~85%-a) kutatas); elhelyezkedési tervek és munkaker’esési ’ szolgaltatasok, a te_rvezett tanulmanyi €s .
o . PR - karrierutak, valamint a golyatabor tapasztalatai
szempontok; gblyatébor részvétel és elégedettség; , -
. e L fert . P keriltek felmérésre.
szociodemografiai hattér (nem, lakdhely, kdzépiskola
tipusa, bejarasi id6)
Szempontok fontossagi sorrendje a képzés
relevanciajahoz; elméleti és gyakorlati alapok Az elvégzett képzés elméleti és gyakorlati
Kérddives felmérés és 1210 8 (végzettek meg}telese; képzés ko,rsze,rusegen’ek megltelese:; - felkeSZ|Ees,enek megltelgse,r a tapter\,/l .
masodelemzés ~20%-a) tantargyak rugalmassaga és s'zem’el)l/re szapha,tosaga, korszerus.eg, mgalmassag és elofeltételi
L . a eléfeltételi rend és tananyag-ismétlés megitélése; koherencia visszamendleges értékelése, a
. (nagymintés hallgatéi | 2026 és | A DPR nem PR ] el ; . B o rin Sy PR
Alumni C ans p & At munkaerdpiaci felkészités megitélése; kontaktoraszam munkaerdpiaci felkészités megitélése, a hianyzo
kérdé6iv ,,végzett 2025 részvételen, hanem

visszamenéleges megitélése; munkaerdpiaci
készségekre valo felkészités (soft skillek); fejlesztendd
kompetenciak és készségigények; képzés legnagyobb
erdsségei és hianyossagai (szabad szoveges); utolag
felértékelodott tudaselemek; NPS (ajanlési hajlandosag)

kompetenciak azonositasa, valamint az
altalanos elégedettség (NPS) keriiltek
felmérésre; a szabad szdveges valaszok a
képzés erdsségeit ¢s hianyossagait tarjak fel.




Erintett
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Moadszer (felmérés /

interja /
fokuszcsoport)

Maésodelemzés (DPR

Idépont

Részvétel

DPR: 2015/16—
2021/22 kozott

Elhelyezkedési arany és id6 diplomaszerzés utan;
képzésnek megfeleld foglalkoztatas aranya; béradatok
¢és jovedelmi tendenciak; legjobban ndvekvo és

Kulcs-tizenetek

A DPR a miiszaki diplomasok munkaerdpiaci
beilleszkedési sebességérol, foglalkoztatasi
aranyairdl és bérviszonyairol tartalmaz

Munkaadok / | adminisztrativ 2024- | vegzetthallgatok 1 o 6 munkakorok 2025-2030: technolégiai adatokat; a WEF a 2025-2030 kiszditti idészak
munkaerdépiaci adatbazis; WEF — teljes kore; WEF: stalakulas altal éri K NY: P L . wor "
adatforrasok Future of Jobs Report 2025 1000+ munkaltatd atalaku gs,a _tf:l erlrltett o,mp__ett_enma ; A_I_ és munkakf)r_l. atalakulas:alt, a ncr)ve_l_w-o és csok-kftno
S ' automatizacié hatasa a mérnoki munkakorokre; szerepkoroket, valamint a mérnoki-miiszaki és
2025) ~14 millié P L . R AR , ,
P legkeresettebb készségek (analitikus gondolkodas, digitélis kompetenciék iranti kereslet varhatd
munkavallalé JN . S s -
technoldgiai jartassag, kreativitas) alakulaséat mutatja be.
424 6 (6sszesen Elkotelezettség, kollegialis kapcsolatok, oktatas, e o -
Oktatok Kérdobives felmérés 2024 1400 kitoltésre Egyetem megitélése, juttatasok és szolgaltatasok Ol,<tat0| |ggnyeket, pfeferenmakat és az aktudlis
. Py elégedettséget mutatja be.
felkért) megitélése.
Workshopok és
interjuk a tanszéki és P " (L Al 1
, a képzésben 2020- Pedagogia innovaciok, hallgatok értékelések, Oktat6i dilemmék, a hallgaték percepciéja,
Oktatok ) 20 onértékelések, kutatas és oktatas 0sszeegyeztetése, Pt L T
oktatokkal 2026 . tanszéki oktatoi profilirozas
S szakmai trendek
(kommunikacio és
médiatudomany szak)
; Interjik végzett 2020- Visszajelzések a képzésrdl, informalis SWOT; szakmai e B . i
Alumni alumnusokkal 2026 10 Kapcsolatépités A képzés j6 alapot jelent, sok hiany
Ne olyan skilleket és témaat tanitson az
- - egyetem, ami a vallalati képzésben jobb
Iparagi Interjuk, workshopok | 2024- - (s . AP i1 . .
partnerek (Médiastaféta 2024) 2026 15 Elvarasok és varakozasok koriilmények kozott elérhetd; nyitottsagot,

kérdezni tudast, elmélylltségre vald képességet
tanitson




Visszacsatolasi napld

Erintetti jelzés

Hallgatok: Nincsenek vilagos
tanulési utak, specializaciok

8s / intézkedés

Kvazispecializaciok és strukturalt
tanulasi utak kialakitasa a
kotelezbéen valaszthat6 targyakra
épitve

Statusz

tervezett

Hol jelenik meg a
jelentésben

3.2 Tantervi struktira; 4.1
Fejlesztési javaslatok

Hallgaték: Gyenge gyakorlati
alkalmazhat6sag

Projektalapu kurzusok és
portfélidalapy értékelés bevezetése

folyamatban

3.3 Képzés korszerlisége; 4.1

Hallgatok / alumni: Nem

Kimeneti kompetenciak és tipikus

értékelés és visszajelzés

kialakitasa

vilagos kimeneti p'r(lﬁl (,,mit Karrierutak explicitté tétele tervezett 2.3 Kimeneti profil; 4.1
lehet ezzel kezdeni?”)
Oktatdk: Tartalmi atfedések és | Tanulasi eredmény (TE) matrix és 3.2 Tantervi struktdra; 2.
R N R . tervezett .
koordinaci6 hianya tematikai koordinacié bevezetése modszertan
Hallgatc_Jk: Kevés és esetleges Partnerhalqza}'t es.szakr’nal gyakorlat tervezett 3341
szakmai kapcsolat rendszerszintli fejlesztése
Munkaerdépiaci jelzés: Novekvdé | Al-integracio és digitalis
igény digitalis és Al- kompetenciafejlesztés beépitése a folyamatban | 3.3;4.1
kompetenciakra tantervbe
ANk s R A Egységes értékelési minimumok és
B VAU gyorsabb visszajelzési rendszer tervezett 32;4.1




=)

Kommunikécid- és médiatudomany alapképzési (BA) szak — Képzésfelulvizsgalati jelentés — 2026

Eredmények és ertékelés a pillérek mentén
1. pilléer - Hallgatoi elégedettség és tanulési élmény
A) Cél és kulcskérdesek

A pillér célja annak feltarasa, hogy a hallgatok hogyan ¢€lik meg a képzést, és mely tényezok
segitik vagy akadalyozzék a sikeres elérehaladést.

A vizsgélat az alébbi kulcskérdések mentén torténik:

Mennyiben tdmogatja a tanterv a koherens tanulési utat és az eldrehaladast?
Mely tényezOk hatarozzak meg a hallgatoi élményt és az elégedettséget?
Hol jelennek meg jelentds eltérések az elvart és a tapasztalt miikodés kozott?
Mennyiben érzékelik a hallgatok a képzés munkaerdpiaci relevanciajat?

i N =

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalapi miikddés, differencidlés, piaci
beagyazottsag, Al-integracio, nemzetkoziesités) illeszkedve keriiltek kialakitasra.

A KPl-rendszer értelmezése harom egymassal 0sszefiiggd dimenzié mentén torténik.
Egyrészt a strukturalis miikodés vizsgalata arra iranyul, hogy a képzés mennyiben alkot
koherens tanulasi rendszert, kiilonos tekintettel a tanulasi utak atlathatosagara, az eléfeltételi
rend logikajara és a tananyagok kozotti atfedésekre. Masrészt a pedagogiai miikodés dimenzidja
a tanulasi folyamat mindségére fokuszal, ideértve a hallgatdi bevonddast, a projektalapi
tanulasi formak aranyat és a tanulmanyi terhelés kezelhet6ségét. Harmadrészt a teljesitmény és
szelekcio dimenziodja azt vizsgalja, hogy a képzés mennyiben képes differencialni a hallgatoi
teljesitményeket, amit a jegyeloszlas, a sikerességi aranyok és a lemorzsolddas mutatdi
jeleznek. E dimenzidok koziil kiemelt jelent6seggel bir a tanulasi Ut koherencigja, az értékelési
differencialtsag, a magas sikerességli kurzusok aranya és a korai lemorzsolddas, amelyek
egyiittesen a képzés miikodésének ,.egészségi allapotat” jelzik. Az értelmezést ugyanakkor
korlatozza, hogy a jelenlegi adatgyiijtési gyakorlat nem teszi lehetévé a részletes szegmentalt
elemzést, hidnyoznak a longitudindlis hallgat6éi élményadatok, és a kurzusszintli pedagogiai
informéaciok sem egységesek; ezert a KPI-rendszer tovabbi fejlesztése érdekében indokolt a
rendszeres, szegmentalt hallgatéi adatfelvétel bevezetése, a kurzustipus-alapt adatgyijtés
erositése és a mutatok intézményi szintli dashboardba integralasa.

Definicid Adatforras

Mutato neve

Megjegyzés

Id6éabla Szegmentac Bazisérté Célérté
k i0 k k

Azon

\ELES A tul alacsony

sikerességli la(grfu;ozhol Tanulmanyi 2023- Tantargy; ~80% 50— kdvetelményszint
kurzusok va, ane adatok 2025 kurzustipus ° 60% és szelekcio
aranya S indikatora
Y arany >95%
E_rtekeles_ll y Jegy,e AL Tanulmanyi 2023- Tantargy; alacsony Uovekv Ateljgs!.tme.{nyelf ,
differencialtsa ALY adatok 2025 kurzustipus  (<0.8) megkilonboztetésé
gi index kurzusonként P ! (>1,2) nek képessége
: Azels6 2 B . L
Korai P Létszamtrend ~ 2020-  Szak; 0 . Kritikus belépési
lemorzsolodas fgle\('ben . ek 2025 évfolyam L L KPI
kiesdk aranya
Cstcsterhelési A workloadot Hallgatoi ’ Tanulhatésag és
. 2 kezelhetonek . g 2026 Evfolyam 46% 65% terhelés
elégedettség P kérdoiv T
érzok aranya optimalizalas
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Eléfeltételi Egymasra Strukturélis
rend épllés Hallgatéi 2026 Aktiv vs. 28 38 Koherencia
(UEICNVETIIM - megitélése kérd6iv végzett : : indiks
(1-5) indikatora
emaize. [ Tartalmi
erzékelt hallgatok Kérddiv 2026 Szak 41% 25% koherencia
; 9 hidnyanak jele
aranya
Hallgatoi Aktiv . L.
bevonodasi részveétel (1 Eg(lf,],?to' 2026 Kurzustipus 3.1 4.0 rTﬁ(i?'gggliﬂn" e
index 5 skala) o 0des minoseg
. . Projekt- vagy
Projektalapu v . . L.
kurzusok OIigVEel Ep] Tantervi adat ~ éves Szak 32% 50% D"EIft elllseziEE
. kurzusok eszkoz
aranya p
aranya
Tanulési Gt
Tanulasi Gt atlathatosaga Halloatoi :
koherencia + Ker d?iiv 2026 Evfolyam 29 4.0 Kulcs integrél6 KPI

index célorientaltsa
ga (1-5)

C) Elemzések és abrak

Az elemzés tobb, egymast kiegészitd megkozelitésre épiil. A trendalapd vizsgalatok (pl.
lemorzsolddas, elérehaladas, jegyeloszlas) lehetévé teszik a képzés miikodésének iddbeli
értelmezését, kulonds tekintettel a kritikus toréspontokra. A hallgatdi visszajelzések
értelmezése soran implicit médon megjelenik a gap-logika, amely az elvart és a tapasztalt
képzési mikddés kozotti eltérések azonositasara fokuszal. A szegmentalt elemzés lehetdsége
jelenleg korlatozott, ezért az értelmezés elsdsorban kurzustipusok ¢€s tanulasi formak mentén
tortenik. A kritikus pontok azonositdsa nem egyedi tantargyak szintjén, hanem a tantervi
struktira meghatarozé elemei mentén torténik (pl. alapozé kurzusok, savos rendszer, kimeneti
szakasz). Nemzetkdzi benchmark ebben a pillérben nem keril alkalmazasra.

Fo6 mutatok

e NPS (hallgatéi ajanlas): =~ 7%

e Projektalapu tanulds megitélése: ~80% pozitiv

o Ertékelési modszerek: ~83-87% pozitiv

e Gyakorlati jelleg megitélése: ~55% negativ dominancia
e Tananyag-atfedés érzékelése: ~58% negativ

Tanulmanyi adatok
e tantargyi sikerességi arany: 90-99%
o krediteldrehaladas (aktiv hallgatok): >90% (=28 kredit/félév)
e diplomazas ideje: 85% 6 félév vagy kevesebb

D) F6 megallapitasok

1. A hallgatoi élmény alapvetéen ambivalens

Az enyhén negativ NPS azt jelzi, hogy a képzés megitélése nem egyértelmiien pozitiv. A pozitiv

¢€s negativ tapasztalatok kiegyenlitik egymast. Eltér6 lekérdezésekben egymasnak ellentmondo
adatokat talalhatunk.
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2. A ,,gyakorlati hidny” valojaban strukturalis probléma

A hallgatok altal érzékelt gyakorlati hiany nem pusztan modszertani kérdes. Inkabb azt jelzi,
hogy:

e nem lathato a tudas alkalmazésa

e nem vilagos a tanulasi Ut

e nincs explicit kimeneti logika

3. A képzés nem koherens tanulasi folyamatként jelenik meg

A hallgatdk gyakran:
e izolalt kurzusok sorozatakent
e nem egymasra épiilé rendszerként elik meg a képzést.

Ez Osszefligg azzal, hogy a tanterv nem kellden transzparens; a tanuldsi célok nem elég
explicitek és nem eléggé hangsulyozottak.

4. A pedagodgiai eszkoztar ,kettészakadt”

Erds pozitiv:
e kiscsoportos
e projektalapd
o cgyiittmiikddésen alapuld formak

Gyenge:
e nagy létszdmu eldadasok
e alacsony interaktivitas

5. A kovetelmények nem differencialnak

A magas teljesitési ardny (90-99%) azt jelzi, hogy a hallgatok elégedetlenségét nem a megfeleld
elérehaladas hidnya okozza, hanem a kihivasszint, a differencialas, a fejlédési visszacsatolas
hianya. A hallgatoi elégedetlenség elsddleges oka nem az egyes kurzusok minésége, hanem a
keépzés belso strukturalatlansaga. A tantervi szint (eldfeltételi rend, tanulési utak) és a tantargyi
szint (kurzusok kozotti kapcsolatok, tanulasi célok és mérfoldkovek) kozotti koordinacio
hianya miatt a hallgatok nem érzékelnek koherens tanulasi ivet. Az ismétlésként megélt
jelenségek és az elérehaladasi nehézségek ennek a strukturalis problémanak a tiinetei. Ennek
megfelelden a fejlesztési beavatkozasoknak rendszerszinten kell célozniuk a tantervi és
tantargyi illeszkedést; az egyedi kurzusfejlesztés onmagéaban nem elegendd.
Az értékelési rendszer differenciald képességét az alabbi dbra szemlélteti.
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Tantdrgyanként aggregélt jegyeloszlas (tobb félév osszevonva)
43A353

43A361

43A359

43A356

43A358

43A351

41A114

43A350

43A352

52A302

41A104

41A102

55A300

43A354

43A355

20A300

43A357

30A300

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Jegyek megoszldsa

. 5-0s . des N 3-as N 2-es N nem teljesitett

Aggregalt jegyeloszlas a képzés kotelezo és kotelezden valaszthato targyain 2021-2025
Lathatd, hogy a dominans jegyek a jo és a jeles, tovabba, hogy jellemzden alacsony a nem
teljesitett vagy elégtelent szerzok arany. Ennek kdvetkezménye kdvetkezmény az alacsony
szelekcio és a differencialas elmaradas, a differencialatlan percepciojanak er6sodés a hallgatok
kozott.

6. A belépési fazis torzitja az adatokat

Az alabbi tablazat mutatja a képzésre jelentkezdk és felvettek szamat.

Ev
Stéatusz Finanszirozas 2020|2021 (202220232024 |2025 (2026
Elsé helyes jelentkezék - Osszesen 178 | 212 | 158 | 144 | 147 | 98 | 76
Jelentkez6k - Osszesen 604 | 752 | 694 | 767 | 875 | 759 | 584

Allami észténdijjal
tamogatott
Onkoltséges 102 88 | 53 | 68 | 79 | 84 0

Felvettek 46 | 74 | 83 | 78 | 80 8 0

Jelentkezok és felvettek szama 2020-
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Létszamtrendek és sta szerinti
Kar Képzésnév Felvétel médja Allampolgarsagok
Tout v kommunikicié és médiatudomany v a kizponti eljarasban magyarorszagi képzésre v Tout i
Lakcim (orszag) Statusz (részletes) Felvételkori pénziigyi statusz BME_Képz_Kéd
Tout v Plusieurs sélections s Tout N Tout v
Létszamtrend és statusz szerinti megoszlas S

Statusz (részletes) ® Abszolvdlt @ Aktiv @ Diplomat szerzett @ Elbocsatott @ Passziv

139

127
21
85 94
EE}
104
56
48
6

2020/21 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26
Felvétel tanéve

140

Hallgatok (felvetek) létszama

Létszamtrendek statusz szerinti megoszlas 2020-2025 (Alapszakos létszamtrendek)

Az &bra azt mutatja, hogy az elbocsatottak aranya rendkivil magas a képzésen. Azonban a
felvételt nyertek kozil jelentés szamban
e nem iratkoztak be; vagy ha beiratkoztak
e nem vettek fel targyakat; vagy ha fel is vettek targyakat (jellemz6en alacsony szamban,
tehat nem kdvetve a mintantervi ajanlott haladast),
e nem prébaltak azokat teljesiteni.

Ugyanakkor a képzésbe eleve be nem kapcsolodok aranya 67%-rél 11%-ra csokkent (2021—
2025). Ennek az a kdvetkezménye, hogy a valddi — kisebb, de aktiv — hallgatéi popul&ci6
elérehaladasi mutatoi ténylegesen egyre kevésbé torzulnak az eleve nem teljesitok szamossaga
miatt.

2021/22/ | 67%
2022/23 | 55%
2023/24 | 28%
2024/25 | 29%
2025/26 | 11%

Elbocsatott vagy torolt hallgatok aranya 2021-2026
7. Az aktiv hallgatok jol haladnak — de alacsony kihivasszinten
Paradox helyzetet eredményez, hogy az elérehaladasmutatok nagyon jok, viszont az

elégedettség a képzéssel kozepes, és a Kihivasszintet alacsonynak, de legalabbis nem
egyenallagunak érzékelik a hallgatok.
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Felhasznalt aktiv félévek

Kar Képzésnév &  Felvétel médja Allampolgarsagok Felvétel tanéve

Tout ~ kommu.

~ akBzponti eljarasban magyarorszagi képzésre v Tout v Tout ~

Lakecim (orszag) Statusz (részletes) Felvételkori pénziigyi statusz BME_Képz_Kod Képzési teriilet

Tout ~ Diplomat szerzett ~ Tout ~ Tout ~ Tout ~

Felhasznalt aktiv félévek Hallgatok megoszlasa a felhasznalt aktiv félévek szama szerint

6(4,03%)

Aktiv félévek

Aktiv félévek

40 60 80 100 20
Hallgatdk létszama

Diplomat szerzett hallgatok aktiv féléveinek szam (2020-2024)

2020-2024 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
B B B B b3
O (1] O O ©
= | g & = has = @z = @z = 2=
© N :N © N :N © N :N © N :N © N :N
Félévek szama | &2 | &2 | &2 | &2 | &2
BIRR| |88 3|88 3|88 3|82
© © © © ©
§1 25| §/ 25| 5|25| 5| 25| §|:25
2|cs| 2|cts| 2|cts| 2|Cts| 2|t
[a) < T [a) < T o) < T o) < T [a) < T
9 2 1% 1 2% 1 2% 0% 0%
8 6 4% 2 5% 4 8% 0% 0%
7 12 9% 4 9% 3 6% 5 9% 0%
6 vagy
kevesebb 117 | 85% | 37 | 8% | 40 | 8% | 51 | 91% 1 100%
137 44 48 56 1

Diplomat szerzett hallgatok aktiv féléveinek szam (2020-2024)

A hallgat6i élmény problémai nem elsdsorban egyedi kurzusokhoz, hanem a képzés strukturalis
mitkddéséhez kapcsolodnak.

A {6 fesziiltség a strukturdlatlan tanulasi ut, az értékelés alacsony differencialod
képessége, és az implicit mitkkddési logika.

A képzés munkaerdpiaci értékajanlata a hallgatdi percepciok szintjén csak részben
teljesiil. A hallgatok erdsen igénylik a kozvetleniil alkalmazhato, kiilonosen szakmai
kommunikéacids és gyakorlati kompetenciakat, ugyanakkor ezek rendszerszintli megjelenését
hidnyosnak érzékelik. Ez nem elsdsorban a gyakorlati elemek abszolut hidnyara, hanem azok
szorvanyos, nem koherens bedgyazottsdgara utal. Ennek kovetkeztében a gyakorlati és
projektalapd tanulési formak tudatos, programszintii integracioja sziikséges.

A képzésben jelen vannak jol mikodd oktatasi gyakorlatok, azonban ezek nem
skalazoédnak a teljes program szintjén. Egyes kurzusokban megjelend magas hallgatoi



=)

Kommunikécid- és médiatudomany alapképzési (BA) szak — Képzésfelulvizsgalati jelentés — 2026

elégedettség és eredményesség nem €piil be rendszerszeriien a képzés mitkodésébe. A fejlesztés
egyik kulcseleme ezért a bevalt pedagdgiai gyakorlatok azonositasa, standardizalasa és
kovetkezetes terjesztése.

A képzés hasznossidganak ¢és munkaerdpiaci felkészitdé kapacitdsanak megitélése
ambivalens. Mikozben egyes visszajelzésekben mind az aktiv, mind a végzett hallgatok
magasra értékelik a megszerzett kompetenciakat, az alacsony NPS-érték azt jelzi, hogy ez az
érték nem jelenik meg egységes, tudatositott tapasztalatként. Ez a diszkrepancia arra utal, hogy
a képzés nem biztosit elegendd és kovetkezetes visszacsatoldst a hallgatok szdmaéra sajat
fejlodésiik és a megszerzett tudas relevancidja tekintetében. Ennek megfeleléen sziikséges a
mikro- (kurzusszintii) és makro- (programszintii) visszacsatolasi mechanizmusok erdsitése.

A hallgatok szakmai identitasa szintén ambivalens: a képzés erds kozosségi €s tamogato
Iégkort biztosit, ugyanakkor hidnyzik a vildgosan artikulalt és kdvetkezetesen kommunikalt
értékajanlat. A képzés ,.kilogasa” egyszerre jelenik meg pozitiv (kiilonlegesség) €s negativ
(pozicionalatlansag) elemként. A hallgatok egy vilagosabb, er6sebben megfogalmazott és
erGsitené. Ennek megfeleléen indokolt a tudatos programidentitas-épités és a kommunikéacid
egységesitése.



E) Dontési opcidk
Az aldbbi opcidk a stratégiai célok operativ megvaldsitdsanak lehetséges utjai.

1. A tanuldsi utak explikaldsa — kifejtése és transzparenssé tétele — sziikséges
e tanulasi célok
e Kkimenetek
e Kkurzuskapcsolatok
2. A gyakorlati képzés nem bovitést, hanem strukturalast igényel
e output-alapu logika
o lathato alkalmazas
3. A pedagdgiai eszkoztar egységesitése szlikséges
e ajol miikodd formak (projekt, kiscsoport) skalazasa
4. Az értékelési rendszer Ujragondolasa sziikséges
o differencialés
o Kkészségekhez lehorgonyzott teljesitménymérés

Leiras Véarhato hatas (KPI)

Opci6 1 — J6 gyakorlatok
formalizalasa és kiterjesztése

Minimalis k6zos keret kialakitasa a kurzusok
kozott (tanulasi célok, mérfoldkovek,
értékelési logika dsszehangolasa), pl. félévente
szervezett workshopokon. Nem tartalmi
beavatkozas, hanem strukturalis illesztés.

Opci6 2 — Kurzusok kozotti
koordin&cids keret bevezetése
stabilizal6dasa

Tanulasi Gt koherenciaindex
javulasa; kritikus pontok
csokkenése; kreditelérehaladas

Eréforrasigény / 0 Fo6 kockazat + mitigacié
koltség

Kockazat: oktatdi ellenallés.
Mitigacio: nem kotelezo
tartalom, peer-alapu
egyeztetés

Alacsony—kozepes:
facilitalt workshopok, 6-12
koordin&cid

Opci6 3 — Projekt- és gyakorlati
modulok rendszerszintii
beépitése
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A képzés tanulasi ivének, céljainak és

ot PO L NPS javulasa; tananyag-ismétlés Kockazat: ,,kozmetikazas”
Opci6 4 — Programidentitas és merfqlc?k(,)ve,lnek e e ) vizele érzékelt aranyanak csokkenése;  Alacsony: tervezési és percepcitja. Mitigacio: valds
e A2 2 4 tanulasi térkép, kurzuskapcsolatok A {13 2 A 3-6 o n g x o x tn
tanulasi Ut lathatéva tétele L e s . hallgatdi elégedettség kommunikéciés munka miikodésre épiilé, nem
kommunikalasa). Nem tartalmi valtoztatas, . . S 5 ,
ndvekedése marketing jellegli megoldas

hanem értelmezési keret biztositasa.

Opci6 5 — Hallgatodi identités-
és tanulasi ut design



F) Kockazatok és kezelések

Adatkorlatok
e aszegmentalt 6sszehasonlitas (pl. dolgozé vs. nem dolgozo hallgatok) korlatozott
e OMHYV nem reprezentativ
e longitudindlis tanulasi élményadatok hianyoznak

Ezért sziikség van szegmentalt adatok Osszegytijtésére, és azokhoz rendelni KPI-ket.
A javasolt beavatkozasok végrehajtasa tobb, részben strukturélis, részben percepcios

“ sz

Oktatoi ellenallas a koordinacidval és Uj elemek bevezetésével szemben.
A kurzusok kozotti 6sszehangoléds €s a projektalapti elemek erdsitése az oktatdi autonodmia
csOkkenéseként értelmezddhet.
o Kezelés: alacsony belépési kiiszobli, opciondlis modellek alkalmazasa (pilotok, jo
gyakorlatok), peer-alapl tudasmegosztas, valamint a tartalmi standardizécié kertlése.

A valtoztatasok formalissa valasa pedagogiai felkésziltség hianyéban.
Az 0 elemek (pl. projektmunka) modszertani tAmogatas nélkil felszines implementaciohoz
vezethetnek.
o Kezelés: konkrét, kiprobalt kurzuspéldak és ,,kész megoldasok™ biztositasa; gyakorlati,
nem elméleti fokuszu tdmogatas.

Tulterhelés ndvekedése hallgatoi és oktatdi oldalon.
A projekt- és koordinacids elemek bevezetése novelheti az id6- és szervezési terhelést.
o Kezelés: célzott beavatkozas a kritikus félévekben; a meglévd kurzusstruktiaraba valo
beépités, nem 1j rétegként torténd hozzaadas.

A valtoztatasok ,,kozmetikazasként” valé percepcidja.
Amennyiben a strukturalis problémak nem keriilnek ténylegesen kezelésre, a beavatkozasok
hitelessége sériilhet.
e Kezelés: a beavatkozasok explicitté tétele és 6sszekapcsolasa az azonositott
probléméakkal (koherenciahiany, gyakorlati elemek rendszertelensége), valamint a
mérheté eredmények kovetkezetes kommunikacidja.

A j6 gyakorlatok nem skéldzdédnak programszinten.
A miik6dd megoldasok egyedi szinten maradnak, nem épiilnek be a képzés egészébe.
e Kezelés: tudatos azonositds, dokumentalas és intézményesitett megosztas (pl.
workshopok, mintatar).

A hallgatoi identitas- és tanulasi Ut design absztrakt koncepcio marad.
Az értelmezési keret nem forditddik le konkrét kurzusszintli gyakorlatokra, igy nem hat a
hallgatoi élményre.
o Kezelés: konkrét implementéacids elemekre bontas (pl. elsé féléves beavatkozasok,
mérfoldkovek, kurzusszintii példak).

A kezdeményezés ,,kommunikacios” vagy ,,branding” projektként értelmezodik.
Az oktatok és hallgatok részérdl is kialakulhat az a percepcid, hogy a valtozas nem miikodési
szintd.
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Kezelés: szoros kapcsolés a tényleges kurzusmiikodéshez és hallgatoi tapasztalathoz;
gyors, lathaté eredmények bemutatésa.

Allitas / megéllapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés

A kritikus pontok
problémai részben
szervezési jellegiiek

Tanulmanyi adatok +
kvalitativ visszajelzések

OMHYV eredmények;
hallgat6i kommentek

Nem kizarélag szakmai
nehézség magyarazza az
alacsonyabb teljesitményt

A tananyag-ismétlés érzete
a tantervi koherencia
hianyaval fligg 6ssze

Kérddives adatok +
értelmezé elemzés

Hallgatoi kérdéiv (koherencia
és ismétlés itemek)

Az ismétlés percepcidja
strukturalis problémara
utal

A hallgatéi élmény erosen
fligg a tanulasi Gt
lathat6sagatol

Kvalitativ visszajelzések +
értelmez6 elemzés

Hallgatoi visszajelzések

A tanulasi célok és irany
hianyos érzékelése
meghatarozo tényezd

A jél miikodoé kurzusok
mogott explicitté tett célok
és mérfoldkdvek allnak

Kvalitativ 6sszehasonlitd
elemzés

kurzusok

J6 gyakorlatként azonositott

A strukturaltabb tanulasi
iv magasabb
elégedettséggel jar

A jol miikodo gyakorlatok
nem skalazddnak
programszinten

Kvalitativ bizonyiték

tapasztalatok

Oktatoi és képzési

A j6 gyakorlatok izolaltan
jelennek meg

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok)

1.4 A hallgatok elérehaladasa és a
képesités odaitélése

1.6 Tanulastdmogatas és hallgatoi
szolgéltatasok

1.7 Informaciokezelés

1.9 Folyamatos monitorozas és
rendszeres értékelés

Hogyan kapcsolédik a pillérhez?
A hallgatoi elérehaladas strukturalis
feltételei (pl. eléfeltételi rend,
értékelési logika, kritikus pontok)
azonositasra kertilnek, és ezekhez
célzott fejlesztési beavatkozasok
kapcsolodnak.

A tanulasi folyamat tAmogatésanak
hianyossagai (pl. visszacsatolas,
tanulési Gt atlathatoséaga, strukturalt
haladés) feltarasra keriilnek, és
ezekhez konkrét fejlesztési irdnyok
(pl. tanulasi at design, mérfoldkovek)
rendelddnek.

A dontések tobb adatforras integralt
elemzésére épiilnek (kérddives adatok,
OMHYV, tanulmanyi statisztikak),
amelyek egységes KPI-rendszerben
keriilnek strukturalasra.

A KPI-khez rendelt bazis- és
célértékek, valamint a déntési opciok
lehet6vé teszik a beavatkozasok
hatasanak nyomon kdvetését és
iterativ fejlesztéset.

Bizonyiték (fejezet/dbra/tblazat)
B) KPI-k — ,,Magas sikerességli
kurzusok aranya”, . Brtékelési
differencialtsag”, ,,Korai
lemorzsolodas™; C) kritikus pontok
elemzése; D) f6 megallapitasok
(strukturalis problémak)

D) f6 megallapitasok (tanulasi t és
visszacsatolés); E) Opci6 4-5

B) KPI tabla; C) elemzési
megkozelités; F) bizonyiték—allitas
matrix

B) KPI tabla (bazis/cél); E) dontési
opciok; F) kockazatok és kezelések

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai célok és a képzésfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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2. pillér - Oktatéi nézépont: tartalom, szerkezet, értékelés, pedagogiai innovacio

A) Cél és kulcskérdések

A pillér célja annak feltarasa, hogy az oktatok hogyan latjak a képzés tartalmi és szerkezeti
mukodését, valamint milyen tényezok tamogatjak vagy akadalyozzak a tantervi €s pedagogiai
megujulast. Az elemzés nem pusztan az oktatdi percepcidk 6sszegzésére torekszik, hanem a
tantervi koherencia, az értékelési gyakorlat ¢és a pedagdgiai miikodés fejlesztésének szakmai
megalapozasét szolgélja.

A vizsgélat az aldbbi kulcskérdések mentén torténik:

1. Tantervi koherencia és szerkezeti miikodés
e Mennyire koherens és strukturalt a tanterv az oktatok megitélése szerint?
e Azonosithatok-e tartalmi atfedések, hianyok, illetve rosszul id6zitett vagy nem
megfeleléen egymasra épiild tantargyak?
e Mennyire miikddik a tantargyak kozotti horizontélis és vertikalis illeszkedés
(eléismeretek, parhuzamossagok, tanuldsi utak)?
Kulcskérdés: a képzés rendszerszintiien koordinalt tantervként mitkodik-e, vagy inkébb
autonom kurzusok laza egyuttese?

2. Tanuléasi eredmények és ertékelési gyakorlat
e Mennyire vildgosak ¢és kovetkezetesek a tantargyi és programszintli tanulasi
eredmények?
e Ezek mennyiben jelennek meg ténylegesen az oktatasi és értékelési gyakorlatban?
o Az értékelési rendszerek mennyiben tamogatjak a differencialast és a magasabb szintii
teljesitmény kialakulasat?
Kulcskérdés: a képzésben megfogalmazott tanulasi célok ténylegesen ,,leforditdédnak-¢”
oktatasi és értékelési gyakorlatokra?

3. Pedagogiai mikodés és innovacio

e Milyen pedagogiai modszerek és innovaciok vannak jelen a képzésben?

e Miben kiilonbdznek az egyéni jo gyakorlatok a programszintli miikodésto1?

e Milyen feltételek mellett tudnak ezek a gyakorlatok szélesebb korben elterjedni?
Kulcskérdés: a pedagdgiai innovacio rendszerszinten miikodik-e, vagy egyedi oktatoi
kezdeményezésekre épul?

4. Oktatoi miikodés, motivacio és intézményi feltételek
e Milyen tényezok tdmogatjak vagy akadalyozzak az oktatéi megtjulast (terhelés,
0sztonzok, eréforrasok)?
e Milyen szintli az intézményi bizalom és a valtoztatasi hajlandosag?
e Hol azonosithatok potencidlis ,.korai adaptalok™?
Kulcskérdés: rendelkezésre allnak-e a képzés megujitasdhoz sziikséges intézményi és
motivacios feltételek?

5. Hallgatok megitélése oktat6i szemmel
e Hogyan latjak az oktatok a hallgatok felkésziiltségét és tanuldsi mitkodését?
e Ezek a percepciok milyen oktatdi attitidoket és pedagdgiai stratégiakat
eredmenyeznek?
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Kulcskérdés: az oktatdi hallgatokép hogyan befolyasolja a tényleges pedagdgiai mikodést?

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalapti miikodés, differencidlas, piaci

beagyazottsdg, Al-integracio, nemzetkoziesités) illeszkedve keriltek kialakitésra.

Az indikétorrendszer a rendelkezésre allo kvantitativ adatokra épiil, els6sorban az
OMHYV kérddives visszajelzésekre €s a tantargyi adatlapok (TAD) strukturalt informécioira. A
kivalasztott mutatok olyan dimenzidkat fednek le, amelyek egységesen és rendszeresen
mérhetdk (értékelési gyakorlat, hallgatoi tanuldsi élmény, oktatasi modszertan), és kozvetett

modon jelzik a tantervi és pedagogiai miikodés mindségét.

A bézisértékek meghatirozasa a 2025-6s adatkinyerést kovetéen torténik; a jelen
dokumentum a mérési keretet és a kivant célallapotokat régziti. Azokban a dimenzidkban (pl.
tantervi koherencia, oktatoi koordinacio), ahol nem all rendelkezésre megbizhatd kvantitativ
adat, kvalitativ elemzés egeésziti ki a KPI-alapu értékelést.

Mutato neve

Ertékelési
atlathatosag
index
Tanulasi
hasznossag
index

Aktiv tanulasi
élmény index

Reproduktiv

értékelés
index
Tobbféle
értékelési
forma aran
Félévkozi
értékelés
jelenléte
Projekt-
/beadando-
alapu targyak

Vizsgadomina
ns targyak

Definicio

OMHV
»kovetelmények
egyértelmiisége” item
atlaga (1-5 skala)
OMHYV ,,mennyire
volt hasznos a targy”
item atlaga

OMHV
interaktivitas /
bevonodas” item
atlaga

OMHV
»gondolkodasra
0sztonzes” item
inverze (5 — atlag)
TAD alapjan: >2
eltéro értékelési
forma aranya

TAD: van-e formativ
(félévkozi) teljesitési
elem

TAD: tartalmaz

projekt vagy komplex
beadand6 elemet

TAD: értékelés
>70%-a zardvizsgan
alapul

C) Elemzések és abrak

Adatfor

ras

OMHV

OMHV

OMHV

OMHV

TAD

TAD

TAD

TAD

Idé6ab
lak

2023-
2025

2023-
2025

2023-
2025

2023-
2025

2025

2025

2025

2025

Szegment
acio

Targytipu
s; szak

Targycsop
ort

Targytipu
s

Targytipu
s

Targytipu
s

Targytipu
s

Targytipu
s

Targytipu
s

Bazisérték

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

2025 baseline
folyamatban

Célért

ék

4,2

41

4,0

<12

>70%

>80%

>60%

<30%

Megjegyzés

Standardizalt
OMHV
mutat6

Tanulasi
kimenet proxy

Pedagdgiai
miikodés
proxy
Alacsonyabb
érték =
magasabb
kognitiv szint
Differencialt
értékelés
indikatora
Folyamatos
visszacsatolas
proxy
Pedagdgiai
innovacio
indikatora

Csokkentendd
mutaté

Az elemzés az oktatasi gyakorlat kvantitativ és strukturalis jellemzéinek vizsgalatara épiil,
elsésorban az OMHYV adatok ¢€s a tantargyi adatlapok (TAD) alapjan. A trendalapu elemzés
korlatozottan alkalmazhatd, ezért a hangsuly a targytipusok szerinti dsszehasonlitdson és a
pedagdgiai miikodés mintazatainak azonositasan van.

A szegmentdlt vizsgdlat els6sorban a kiilonb6zd kurzustipusok (pl.

elbadas,

szeminarium, projektalapu targyak) kozotti eltérések feltarasara fokuszal. Ez lehetové teszi
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annak értelmezését, hogy a pedagogiai mddszerek és értekelési formak milyen mértékben
jarulnak hozzé a hallgatdi tanulési élményhez és a kompetenciafejlesztéshez.

Az elemzés kiemelt célja a kritikus pedagogiai mintazatok azonositasa, kilénos
tekintettel az értékelési gyakorlatokra (pl. vizsgadominancia, félévkozi visszacsatolas hianya),
az interaktivitds szintjére, valamint a projektalapu tanulasi elemek jelenlétére. Ezek a
mintdzatok nem egyedi tantdrgyakhoz, hanem a képzés egészének miikddési logikajahoz
kapcsolodnak.

Nemzetkdzi benchmark ebben a pillérben nem kerdl alkalmazasra, mivel az oktatasi
gyakorlatok ilyen szintli 6sszehasonlitdsahoz nem all rendelkezésre egységes és megbizhato
adatbazis.

D) F6 megallapitasok

A tanterv tartalmi koherencidja részben kialakult, ugyanakkor nem mikodik teljesen
rendszerszinten. Toébb ponton azonosithatok parhuzamossagok és hianyok, kiléndsen rokon
tantargycsoportok és egymast kovetd félévek kozott. Ez arra utal, hogy a képzés inkabb
autonom kurzusok egyiittese, mintsem teljesen 6sszehangolt tanulési rendszer. A fejlesztés
kulcsa ezért nem egyedi targyak atdolgozasa, hanem a tantervi struktdra célzott Ujraszervezése.

A tanulasi eredmények deklaralasa formalisan jelen van, azonban ezek és az értékelési
gyakorlat kozotti kapcsolat nem minden esetben egyértelmii. Az értékelés jelentds részben
tovabbra is reproduktiv tudast mér, ami korlatozza a magasabb szintli kompetencidk
kialakulésat. Ez azt jelzi, hogy az outcome-alapu képzési logika csak részben valosul meg a
gyakorlatban, igy az értékelési rendszerek tudatos Ujratervezése indokolt.

Az OMHV adatok alapjan a hallgatdi tanuldsi élmény és az értékelési gyakorlat
mindsége jelentds szorast mutat a kurzusok kozott. Ez arra utal, hogy a pedagogiai miikkddés
nem egységes, ¢s a képzés mindsége erdsen fiigg az egyes oktatok gyakorlatatol. A jelenlegi
miitkodés igy nem biztosit kiegyenlitett tanulasi ¢élményt, ami a program szintli
mindségbiztositas erdsitését teszi sziikségessé.

Az innovativ oktatasi megoldasok (pl. projektalapu és interaktiv mddszerek) jelen
vannak a képzésben, azonban elsésorban egyedi oktatdi kezdeményezésekhez kotddnek, és
nem épiilnek be rendszerszerlien a program miitkédésébe. Ennek kovetkeztében a pedagogiai
innovacio hatasa korlatozott marad. A fejlesztés egyik kulcseleme ezért az innovécidk tudatos
azonositasa, strukturalasa és programszintii terjesztése.

E) Dontési opcidk

A harom dontési opcid eltéré6 beavatkozasi logikat képvisel, és egymast kiegészitve
alkalmazhatd. Az els6 opcid gyors, alacsony koltségli diagnozist ad a tanterv €s az értékelési
gyakorlat jelenlegi allapotardl, és megalapozza a célzott fejlesztéseket. A masodik opcid pilot
jellegi beavatkozasokon keresztiil konkrét, mikodé példakat hoz létre az outcome-alapu
tervezés és a hallgatokozpontl pedagdgia alkalmazasara. A harmadik opcid a strukturalis
szintet célozza, és a tantargyak kozotti koordinacid erdsitésével hosszabb tavon biztositja a
koherens miikodést. A harom megkdzelités kombinacioja lehetdvé teszi, hogy a képzés
egyszerre javitsa a jelenlegi miikodés atlathatosagat, kiprobaljon 0j pedagogiai megoldasokat,
€s megerdsitse a program szintli koherenciat.
Az alabbi opcidk a stratégiai celok operativ megvaldsitasanak lehetséges Utjai.
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Leiras Varhato hatas (KPI) Erofor__r asigeny I,do L3t kpgk{:\ z_a}t -
/ koltség hénap mitigacio
TAD és OMHV alapu
gyors audit :
kulcstantargyakra Ertékelési Oktatoi ellenallas
ODci6 1 — Gvors (kiilonosen kotelezo atlathatosag index 1; Alacsony: belso — mitigacio:
peio L - By targyak): értékelési Tobbféle értékelési  munka, 1-2 fejlesztési
tantervi és , . . ’ s 2-3 A 2D
ertékelési audit formak, L(?:k és fo_rma aranya ,T, koordinator, tamo_gatas -
redundanciak Vizsgadominans workshop framing; minimalis
attekintése egységes targyak aranya | adminisztrécio
sablon alapjan, révid
fejlesztési ajanlasokkal
4}_—6 tantargy celzott/ ) Aktl,v tanula5| ket i
Ujratervezése (tanuldsi  élmény index 1; Ko . ooe
a4 . z Y g 2 0zepes: — mitigacio:
Opci6 2 — Pilot eredmények—értékelés  Tanulasi hasznossag AP e
. - . . g oktatoi id6, dokumentalas,
redesign (46 6sszehangolésa, index 1; Félévkozi médszertani 4-6 belsé bemutaths. 16
tantargy) formativ elemek, aktiv  értékelés jelenléte 1; HAMOUataS akorlat 2J
tanulasi modszerek),  Reproduktiv értékelés g ?;.esztése
dokumentalt mintaként ~ index | )
Kulcstantargyak Tobbféle értékelési
oktatdi kozotti forma aranya 1; Formalis, de
Opci6 3 — strukturalt egyeztetés Reproduktiv értékelés  Alacsony— hatastalan
Félévszintii (LO-k, tartalom, index |; Tanulasi kdzepes: 34 egyeztetés —
koordinécios értékelés), rovid, hasznossag index 1; szervezési id6, mitigacio: konkrét
mechanizmus standardizalt outputtal ~ Tanulési Gt koordinacio output, vezetdi
(pl. 1 oldalas koherencia 1 tdmogatas
egyeztetési sablon) (kvalitativ)

A rdvid tavon javasolt prioritds az Opcié 1 és 2 kombinécidja, amely gyors diagnozist €és
azonnal lathaté eredményeket biztosit, mig az Opcid 3 a kdzéptavu stabilizaciot szolgalja.

F) Kockazatok és kezelések

A javasolt beavatkozasok megvalositasa tobb, egymassal 0sszefiiggd kockazattal jar, amelyek
elsdsorban az oktatdi miikddéshez, az intézményi feltételekhez és az alkalmazott adatforrasok
korlataihoz kapcsolddnak.

Oktatdi ellenallas a tantervi és értékelési valtoztatasokkal szemben.
A beavatkozasok az oktatoi autondomia csokkenéseként értelmezddhetnek.
o Kezelés: fejlesztési (nem ellendrzési) keretezés, pilot alap bevezetés, jo gyakorlatok
lathatova tétele.

A fejlesztések szigetszeriiek maradnak, nem skalazodnak programszintre.
A pilot jellegli megoldéasok izolaltak maradhatnak.
e Kezelés: pilotok dokumentalasa, intézményesitett tudasmegosztas, koordinécids
forumok.

A tantervi koordinacié formalissa valik, tényleges tartalmi hatas nélkul.
Az egyeztetések nem eredményeznek valos valtozast a kurzusok miikodésében.
e Kezelés: konkrét outputokhoz kotott egyeztetések (pl. LO—értékelés mapping), vezetdi
nyomonkaovetés.

Az alkalmazott adatforrasok korlatozottan alkalmasak a pedagogiai mikodés mélyebb
feltarasara.
Az OMHYV ¢és TAD adatok csak részben fedik le a tanulasi folyamat mindségét.

o Kezelés: kvalitativ kiegészités (fokuszcsoportok, interjuk), iterativ adatértelmezés.
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Oktatoi tulterheltség miatt a fejlesztések nem valdsulnak meg vagy fellletesek maradnak.
A beavatkozasok id6- és energiaigénye korlatozhatja az implementéaciot.
o Kezelés: célzott, kis 1éptékli beavatkozasok; priorizalas; idéigény minimalizalasa.

A 6 megallapitasok alatamasztasara az alabbi tablazat Osszefoglalja a kulcsallitasokhoz
kapcsolodo bizonyitéktipusokat és adatforrasokat.

Hivatkozas

Allitas / megallapitas
Tartalmi atfedések
azonosithatok egyes
tantargyak kozott

Bizonyiték tipusa

Fékuszcsoport +

strukturalt adat elemzés

Oktatoi fékuszcsoport; TAD

Megjegyzés

Tobb forras konzisztensen
jelzi az atfedéseket

Az értékelési gyakorlat
tébb targyban reproduktiv
jellegii

Kérdoives adat U
0sztOnzés” item)

OMHYV (,,gondolkodasra

Alacsonyabb értékek a
magasabb kognitiv szint
hianyara utalnak

Jelentos szoras
tapasztalhato a hallgatoi
tanulasi éiményben

Kvantitativ elemzé O
antitativ elemzés és s26rés)

OMHYV (targyankeénti atlagok

A pedagodgiai miikodés
nem egységes

Innovativ oktatasi
megoldasok jelen vannak,
de nem rendszerszintiiek

Strukturalt adat +
kvalitativ bizonyiték

TAD; oktatoi fokuszcsoport

Projektalapu elemek
elszortan jelennek meg

A tantargyak kozotti
koordinacio jellemzden
informalis

Kvalitativ bizonyiték

Oktatoi fokuszcsoport

Strukturalt egyeztetések
hidnya

A formativ értékelés nem
altalanos gyakorlat

Strukturalt adat TAD elemzés

Félévkozi értékelés nem
minden targyban jelenik
meg

G) ESG kapcsolodas és bizonyitek

1.5 Oktatok

1.3 Hallgatokdzponta
tanulds, tanitas és
értékelés

1.4 Hallgatok értékelése

1.6 Tanulasi eréforrasok
és hallgatoi tAmogatas

1.7
Informéciémenedzsment

Hogyan kapcsolddik a pillérhez?

A pillér feltarja az oktatodi mitkodés kulcstényezoit
(terhelés, pedagdgiai innovacio, motivacio),
valamint azokat a feltételeket, amelyek a mindségi
oktatas fenntartasahoz és fejlesztéséhez
szilkségesek.

A vizsgalat kozéppontjaban a tanuléasi élmény, az
aktiv tanulési formak és a hallgatdi bevonodas all;
a KPI-k és megallapitasok kozvetlenl jelzik ezek
érvényesiilésének mértékeét.

A pillér elemzi az értékelési gyakorlat tipusait,
atlathatdsagat és a tanulasi eredményekhez valo
illeszkedését, kiilonos tekintettel a reproduktiv és
alkalmazaskdzponty elemek aranyara.

Az oktatasi modszertan és az értékelési gyakorlat
mindsége kozvetleniil alakitja a hallgatoi tanulasi
kdrnyezetet; a pillér azonositja a tanulast
tdmogato fejlesztési iranyokat (pl. formativ
értékelés, strukturalt feladatok).

A pillér OMHYV és TAD adatokra épiilé
indikatorrendszert alkalmaz, amely lehetdve teszi
a képzés pedagogiai miikddésének strukturalt,
adatvezérelt monitorozasat és értékelését.

D) 6 megallapitasok (oktatoi
miikddés); E) dontési opciok (pilot,
koordinacid)

B) KPI-k (aktiv tanulasi élmény,
hasznossag); D) f6 megallapitasok

B) KPI-k (értékelési atlathatdsag,
reproduktiv index); D) f6
megallapitasok; F) bizonyitékok

D) f6 megallapitasok; E) dontési
opciok (pilot redesign)

B) KPI-k; C) elemzések és abrak

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai célok és a képzésfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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3. pillér - Munkaerdépiaci relevancia és kompetencia-illeszkedés

A) Cél és kulcskérdések

A pillér célja annak értékelése, hogy a képzés mennyiben késziti fel a hallgatokat a valds
szakmai palyakra és kompetenciaelvarasokra, valamint hogy a program eértékajanlata
mennyiben igazolhatdé a munkaerdpiaci kimenetek alapjan. Az elemzés nemcsak az
elhelyezkedési mutatok vizsgalatara torekszik, hanem a kompetenciailleszkedés mélyebb
értelmezésére is, kiilonds tekintettel a visszatérd hianyokra és azok tantervi kovetkezményeire.

A vizsgélat az aldbbi kulcskérdések mentén torténik:

1. Munkaerdépiaci kimenet és illeszkedés
e Milyen aranyban helyezkednek el a végzettek fels6foku végzettséget igénylo, illetve
kommunikacids profili munkakdrokben (DPR, FEOR)?
e Milyen tipusu palyak rajzolodnak ki ténylegesen (klasszikus kommunikacios,
altalanos diplomas, egyeb szektorok)?
Kulcskérdes: a képzés kimenete mennyiben felel meg a deklaralt szakmai profilnak?

2. Kompetenciailleszkedés és hianyok (gap)
e Hol azonosithatok visszatéré kompetenciahianyok a munkaerdpiaci elvarasok és a
képzés kimenete kozott (DPR, alumni, munkaadoi visszajelzések, ESCO)?
e Mely kompetencidk jelennek meg kovetkezetesen erdsségként, és melyek hianyként
tobb adatforrasban is?
Kulcskérdés: milyen jellegili a képzés kompetenciaprofilja (altaldnos vs. specializalt), és hol
vannak a kritikus hianyok?

3. Tantervi hozzajarulas és miikodo elemek
e Mely tantervi elemek jarulnak hozza leginkabb a sikeres elhelyezkedéshez (pl.
projektmunka, szakdolgozat, szakmai gyakorlat)?
e Ezek mennyiben jelennek meg rendszerszinten, illetve mennyiben egyedi
tapasztalatként?
Kulcskérdés: mi az, ami ténylegesen ,,értéket termel” a képzésben?

4. Strukturalis hidnyok és tantervi kovetkezmények
e Mely kompetenciak hianya utal tantervi vagy pedagdgiai strukturalis problémakra?
e Ezek milyen tipust beavatkozasokat indokolnak (pl. gyakorlati elemek, specializacio,
projektalapd tanulas)?
Kulcskérdés: a hianyok mogott tartalmi, pedagdgiai vagy strukturalis probléma all?

5. Jovoorientalt és proaktiv képzési modell

o Milyen mértékben képes a képzés olyan tanulasi helyzeteket és outputokat létrehozni,
amelyek nemcsak a jelenlegi, hanem a valtozo és részben még nem artikulalt
kompetenciaigényekre is felkészitenek?

e Hogyan jelenik meg a problématalalas, adaptivitas es reflektiv gondolkodas a
képzésben?

Kulcskérdés: a képzés reaktiv vagy proaktiv modon viszonyul a munkaerdpiachoz?



Kommunikécid- és médiatudomany alapképzési (BA) szak — Képzésfelulvizsgalati jelentés — 2026

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalapti miikodés, differencidlas, piaci

beagyazottsdg, Al-integracio, nemzetkoziesités) illeszkedve keriltek kialakitésra.

A KPl-rendszer két f6 dimenzidt integral. Egyrészt a rendelkezésre allo intézményi
adatforrasokra (elsdsorban DPR) épitve méri a végzettek munkaerdpiaci kimenetét és formalis
illeszkedését. Masrészt olyan, a képzés belsé mikodésére vonatkozé indikatorokat alkalmaz,

amelyek a tantervi struktira és a kompetenciafejlesztés kapcsolatat teszik lathatova.

A mutatdk kozvetlenil a kulcskérdésekhez kapcsolddnak: lefedik az elhelyezkedési
eredmeényeket, a kompetencia-gapek azonositasat, a tantervi elemek hasznosulésat, valamint a
képzés altal biztositott ,,munkaerdpiaci bizonyitékok™ jelenlétét. A KPI-rendszer egy része a
jelenlegi munkaerdpiaci illeszkedést méri, mig mas része a képzés adaptivitdsat és
jovoorientaltsagat jelzi.

Azokban a dimenzidkban, ahol nem all rendelkezésre megbizhat6 kvantitativ adat (pl.
kompetencia-gapek), a KPI-k feltaro jellegliek, és a mérési rendszer kiépitését szolgaljak.

Mutat6 neve

Képzésnek
megfeleld
munkakorben
valo
elhelyezkedés

Median
elhelyezkedési
1d6

Kompetencia-
gap index
(feltaro)

Munkaerdpiaci
bizonyitékot
ado kreditek
aranya

Alumni
hasznosulasi
index (feltaro)

Kulcskompeten
ciék tantervi
lefedettsége

Definicid
A végzettek
aranya, akik
kommunikacios
profilt vagy
FEOR-alapu
relevans
munkakdrben
dolgoznak
A
diplomaszerzés
és az els6
relevans
munkavallalas
kozott eltelt
median id6
A leggyakrabban
azonositott
kompetenciahian
yok szama és
tipusa tébb
adatforras
alapjan
Olyan kurzusok
kreditaranya,
amelyek konkrét,
bemutathato
outputot (pl.
projekt,
portfdlio)
eredményeznek
A végzettek altal
leginkabb
hasznosnak itélt
tantervi elemek
azonositasa és
stlya
Az azonositott
kulcskompetenci
ak aranya,
amelyek
kotelezo
tantargyban

Adatforr
as

DPR

DPR

Alumni;
munkaad
oi
interjuk;
ESCO

TAD

Alumni
kérdoiv

ESCO +
TAD

Idé6abl
ak

2020-
2025

2020-
2025

2025-

2026

2025

2026

2025

Szegmentacid

Végzési év;
képzési szint

Végzési év;
finanszirozasi
forma

Kompetenciacso
port

Kotelez6 /
valaszthat6

Munkakércsopor
t

Kompetenciacso
port

Bazisért

6k Célérték
~65— Q
750 75-85%
~3-6 ,
hénap <3 hénap
Top 3-5
Nincs hianyter
struktura  let stabil
It mérés azonosita
sa
~20- Q
30% 40-50%
Nincs Stt:s,',l
MErvVe elemek
~50— .
60% 70-80%

Megjegyzés

Formalis
szakmai
illeszkedés
indikatora

Munkaer6pi
aci

beilleszkedé
S gyorsasaga

Fejlesztési
prioritas-
képzo
mutato

Output-
alapu
képzés
indikatora

Magas
hozzaadott
érték
azonositasa

Kompetenci
a—tanterv
illeszkedés
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megjelennek

Val6s
probléméakon
alapulé tanulasi
helyzetek
aranya

C) Elemzések és abrak

[x] Trend(ek) abraval

[X] Szegmentacio (ha relevans)

[x] Benchmark (ha elérhetd)

[ 1 Gap/IPA matrix (ha relevans)

[ ] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

A pillér elemzése a munkaerdpiaci kimenetek, a kompetenciailleszkedés és a tantervi miikodés
kapcsolatanak tébb szempontl vizsgalatara épil. Az alkalmazott elemzések célja nem pusztan
a leirds, hanem a képzés értékajanlatanak és fejlesztési pontjainak azonositasa.

Munkaerdpiaci trendek.

A DPR-adatok alapjan bemutatasra keril a végzettek elhelyezkedési aranya és az elhelyezkedés
idejének alakulasa az eImult 3-5 évben. Az elemzés célja a stabilitas, az esetleges toréspontok,
valamint a képzés munkaerdpiaci pozicidjanak értékelése.

Elhelyezkedési mintazatok és szegmentacio.

Az elérhetd adatok alapjan vizsgélatra keriil, hogy a végzettek milyen tipusti munkakdrokben
helyezkednek el (kommunikécids profild, altalanos diplomés, egyéb szektorok). Amennyiben
az adatok lehetové teszik, az elemzés kiterjed a kiilonbozé hallgatoi csoportok kozotti
eltérésekre is (pl. finanszirozési forma, munkavégzes melletti tanulds).

Keépzési teriilet &  Képzésiszint Munkarend Képzés vége tanéve Végzettek szama:
Tout ~ alapképzés (BA/BSc/BPr... Tout N 1 6330

17 lombre de Elhelyezkedési id0 atlag (hénap) par Képzési graf

1

mémakinformatikus

STATUSZ vegyészmémoki

biomérnoki

energetikai mérnoki
épitészmémaki
fizika

Késdbbi tanulmanyok

Elhelyezkedési ido

®

gépészmérnoki

ipari termék- és formatervezs mé

jarm

kommunikacié- és médiatudomany

Képzési graf

B T T N B L B L IR RPN

FEOR

kérnyez érnoki

kozleke i
TEAOR
logisztikai mémeki
matematika
ORSZ-Munkakér
mechatronikai mérmoki
ORSZ-Jévedelem miiszaki menedzser
nemzetkazi gazdalkodas
ORSZ-Kisobbi tanimanyok — T
Megyei adatok 5
" miiszaki szakoktats _ 1
Idésor adatok
0 2 8

4 6
Nombre de Elhelyezkedési id6 atlag (honap)
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A végzettek elhelyezkedése stabil, ugyanakkor a szakhoz szorosan illeszked6 munkakorok
aranya mérsékeltebb. . (2016-2023)

Képzési szint Képzési teriilet Munkarend Képzés vége tanéve Képzési graf

alapképzés (BA/BSC/BPr... tarsadalomtudomany v Tout v Tout ~

Somme de Végzettek szama par TEAOR agazat (2. szint)

&

73 - Reklam, piackutatas

STATUSZ

62 - Informacié-technolégiai szolgél
Munkakér 62 - Informacié-technolégiai szolgaltatés

=

Jovedelem

@

Jovedelem 2

Kesdbbi tanulmanyok

3
c
Y
I
!
2
B

Ihelyezkedési ido

6 - Nagykereskedelem (kivéve: jarm, motork

TEAOR agazat

FEOR

69 - Jogi, szamwiteli, addszakértdi tevekenyseg
TEAOR

ORSZ-Munkakor

74 - Egyéb szakmai, tudomanyos, miszaki tevé.

ORSZ-Jgvedelem

ORSZ-Kés6bbi tanulmanyok

Megyei adatok 84 - Kdizigazgatds, védelem

IdGsor adatok

w w

Carmmma da Mhazattal esdma

A végzettek jelentds része nem sziiken vett szakmai palyan helyezkedik el, ami a képzés
altalanos kompetenciaprofiljara utal. (2016-2023)

Kompetencia-gap elemzés (kvalitativ).

A kompetenciahianyok feltarasa tobb adatforras (alumni visszajelzések, munkaaddi interjuk,
ESCO kompetenciakeret) Osszevetésére épiill. Az elemzés célja a visszatérden megjelend
hianyterilletek azonositasa, valamint azok tantervi kovetkezményeinek értelmezése. A

megkdzelités nem formalis IPA-matrixot alkalmaz, hanem kvalitativ mintazatelemzést.

Tantervi hozzajarulas és ,,értéket termel6” elemek azonositasa.

Az elemzés vizsgalja, hogy mely tantervi elemek (pl. projektmunka, szakdolgozat, szakmai
gyakorlat) jarulnak hozza leginkabb a munkaerdpiaci sikerességhez, és ezek milyen mértékben
jelennek meg rendszerszinten a képzésben.

Munkaerdépiaci benchmark (korlatozott).

A DPR-adatok alapjan a képzés kimenete Osszevetésre kerill a képzési terulet orszagos
adataival. A benchmark célja nem rangsorolas, hanem a program relativ pozicidjanak
értelmezése.

D) Fo megallapitasok

Az alabbi megallapitasok a stratégiai célallapothoz viszonyitott eltéréseket irjak le.

JO elhelyezkedés, de strukturalt kompetenciahianyok azonosithatok.
o A végzettek elhelyezkedése kedvezd, ugyanakkor a legjelentésebb kompetencia-gap
nem a szakmai alapismeretekben, hanem az adatkezelés, automatizacid, stakeholder-
kommunikécid és projektmunka terén jelenik meg.



Kommunikécid- és médiatudomany alapképzési (BA) szak — Képzésfelulvizsgalati jelentés — 2026

ﬂ o Fejlesztési kdvetkezmény: a képzés fokuszanak részben el kell tolédnia a magas

munkaerdpiaci értékl, de jelenleg implicit vagy esetleges modon fejlesztett
kompetenciak iranyaba, az elméleti alapok megtartasa mellett.

A leger6sebb munkaerdpiaci bizonyitékot a projekt-, labor- és gyakorlati elemek adjak,
lefedettségiik azonban egyenetlen.

e Ezek az elemek bizonyithatéan hozzajarulnak a munkéba Aallas sikeressegéhez,
ugyanakkor specializacidok ¢és hallgatoi utak kozott jelentds kiilonbségek vannak az
elérhetdségiikben.

o Fejlesztési kovetkezmény: a fejlesztési fokuszt a bizonyitottan hatékony tantervi elemek
rendszerszintli kiterjesztésére kell helyezni, csdkkentve az egyenl6tlen hallgatoi
hozzaférést.

A FEOR-alapu illeszkedés csak részben irja le a valos karrierkimeneteket.
o A végzettek egy része formalisan nem a szakhoz rendelt kategoriakban helyezkedik el,
ugyanakkor szakmailag relevans és értékes palyakon indul el.
o Fejlesztési kovetkezmeény: a képzés értekelésében és kommunikécidjaban arnyaltabb,
kompetenciaalapt kimeneti modell alkalmazésa indokolt.

A kompetenciafejlesztés és a tantervi lefedettség kdzott részleges diszkrepancia figyelhetd meg.
e To&bb, a munkaerdpiacon kulcsfontossagu kompetencia nem jelenik meg expliciten
kotelezd tantargyakban, vagy csak szorvanyosan, implicit modon é€piil be.
o Fejlesztési kdvetkezmény: szilkseges a kompetenciakeret és a tanterv tudatos, explicit
dsszehangolésa.

A képzés jelenleg inkdbb reagdl a munkaerdpiaci igényekre, mintsem proaktivan formalja
azokat.

e A munkaadoi visszajelzések elsdsorban altaldnos, transzferdlhaté kompetenciak iranti
igényt jeleznek, mikozben a specifikus szakmai tudas jelentds része munkahelyi tanulés
soran alakul ki.

o Fejlesztési kovetkezmény: a képzésnek tudatosabban kell szerepet véllalnia a
kompetenciaprofil alakitasaban, kiléndsen az adaptivitas és az 6nalld6 gondolkodas
terén.

A problématalalés és a nyitott feladatmegoldas korlatozott mértékben jelenik meg.
e A tantervben domindlnak a jol definialt feladatok, mikdzben a munkaerdpiacon egyre
nagyobb értéke van a problémaazonositas és strukturalas képességének.
o Fejlesztési kovetkezmény: indokolt olyan tanulasi helyzetek erdsitése, amelyek nyitott,
komplex probléméak mentén fejlesztik a gondolkodast és a dontéshozatali képességet.

E) Dontési opcidk

A dontési opciok harom eltérd, egymast kiegészitd beavatkozasi logikat képviselnek.

Az 1. opcid a mar bizonyitottan mitkodd, munkaerdpiaci szempontbdl relevans tantervi
elemek kiterjesztesere épit.

A 2. opcié célzottan kezeli az azonositott kompetenciahianyokat, és a képzés
kompetenciaprofiljanak kiegyensulyozasat szolgalja.

A 3. opcio a képzés hosszabb tavu fejlesztési iranyat jeloli ki, és az adaptiv gondolkodas,
valamint a problématalalas rendszerszintli erdsitésére iranyul.
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A harom opcié nem egymast kizaro, hanem kombinalhato fejlesztési iranyokat jelent. Egydttes
alkalmazasuk lehetdvé teszi, hogy a képzés egyszerre erdsitse a rovid tdvon is mérhetd
munkaerdpiaci relevanciat, valamint a hosszabb tdvon kritikus, nehezebben mérhetd
kompetenciak fejlesztését.

Az alabbi opcidk a stratégiai ceélok operativ megvaldsitasanak lehetséges Utjai.

Opci6 1 -
Munkaerdpiaci
bizonyitékok
kiterjesztése

Opci6 2 —

Kompetencia-
gap célzott
kezelése

Opci6 3 -
Problématalalas
és nyitott
feladatok
erositése

Leiras
A projekt-, labor- és
gyakorlati elemek
aranyanak novelése a
mintatantervben,
kiilonosen kotelezo
targyakban
megjelend, konkrét
outputhoz kotott
feladatok erdsitésével
Azonositott
hianykompetenciak
(pl. adatkezelés,
automatizacio,
stakeholder-
kommunikacid)
integralasa meglévo
targyakba vagy révid
modulok forméajaban
Olyan kurzuselemek
bevezetése, amelyek
nyitott, val6s vagy
valosaghti problémak
azonositasara és
strukturalasara
épiilnek (nemcsak
megoldas, hanem
problémaértelmezés)

F) Kockéazatok és kezelések

Varhat6 hatas

Munkaerdpiaci
bizonyitékot add
kreditek aranya 1;
Alumni hasznosulasi
index 1;
Elhelyezkedési id6 |

Kompetencia-gap
csokkenése;
Kulcskompetenciak
tantervi lefedettsége
1; Alumni
hasznosulasi index 1

Valds problémakon
alapulé tanulasi
helyzetek aranya 1;
Munkaerdpiaci
bizonyitékot ad6
kreditek aranya 1;
Alumni hasznosulasi
index 1

Eroéforrasigény / Idé

koltség

Kozepes:
tantargyfejlesztés,
oktatdi
idoéraforditas

6-12

Alacsony—
kozepes:
tananyagfrissités,
esetenként kiilsé
szakértok
bevonasa

3-9

Kozepes:
moédszertani
fejlesztés, oktatoi
felkészités

6-12

Oktatdi tulterhelés a gyakorlati és projektalapt elemek ndvelése miatt.
Kezelés: fokozatos bevezetés; meglévd kurzusok 4talakitdsa 10j targyak
Iétrehozasa helyett; sablonfeladatok és jo gyakorlatok megosztasa.

Tantervi talzsufoltsag a kompetencia-gapek kezelése soran.

Kezelés:

integraci6 meglévd tantargyakba;

modularis,

hasznélata; redundans tartalmak célzott fellilvizsgalata.

A nyitott, problémaazonositason alapul6 feladatok értékelésének nehézsége.
Kezelés: egységes értékelési kritériumok és rubrikak kidolgozasa; oktatoi
maodszertani tamogatas.

hénap

Fo6 kockazat +
mitigacio

Oktatdi
talterhelés —
mitigacio:
fokozatos
bevezetés,
sablonfeladatok
és jo
gyakorlatok
biztositasa

Tantervi
talzsufoltsag —
mitigacio:
integracio
meglévo
kurzusokba,
nem (j targyak
létrehozasa

Nehezen
értékelhetd
teljesitmény —
mitigacio:
értékelési
kritériumok
standardizalasa,
rubrikék
alkalmazasa

rovid egységek

Korlatozott adat rendelkezésre allasa a kompetencia-gap és alumni hasznosulas merésére.
Kezelés: célzott, kis mintas (alumni, munkaad6i) felmérések és interjuk
bevezetése; kvalitativ és kvantitativ adatok kombinalasa.

A munkaerdpiaci elvarasok gyors valtozasa miatt a fejlesztések elavulasa.
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-

Allitas / megallapitas

Kezelés: rendszeres (évenkeénti) visszacsatolasi ciklusok; rugalmas, kénnyen
modosithato tantervi és mddszertani elemek alkalmazésa.

Hivatkozas
(abra/tablazat/melléklet)

Bizonyiték tipusa Megjegyzés

A projekt- és gyakorlati
elemek varhatoan erdésitik
a kimeneti eredményeket

Kvalitativ visszajelzés;
tantargyi adatok

— (jelen jelentésben nem
késziilt killon abra)

Hallgatoi és oktatoi
visszajelzések
konzisztensen jelzik,
kvantitativ alatamasztas
fejlesztend6

A tantervi lefedettség és a
kulcskompetenciak kozott
eltérés feltételezheto

Dokumentumelemzés
(TAD); kompetenciakeret

nem késziilt el)

— (kompetencia-mapping

A megallapitas iranya
megalapozott, de
strukturalt mapping
sziikséges

A FEOR-alapu besorolas
nem fedi teljesen a
karrierutakat

DPR + kvalitativ értelmezés

DPR adatok (6sszesitett)

A FEOR-kategoériak
korlatozottan irjak le a
transzverzalis palyakat

A problématalalas
korlatozottan jelenik meg
a képzésben

Tantargyelemzés; oktatoi
tapasztalat

— (kurzusaudit nem készilt)

Fejlesztési hipotézis,
strukturalt mérés
szlikséges

A kompetencia-gapek
pontos meghatarozasa
tovabbi adatgytijtést
igényel

Adatkorlat azonositasa -

Alumni és munkaad6i
adatgytijtés sziikséges

A téblazat a jelenleg rendelkezésre all6 bizonyitékokat és az azonositott adatkorlatokat egyarant
jelzi, biztositva a megallapitasok atlathato értelmezését.

G) ESG kapcsolodas és bizonyitek

A 3. pillér nemcsak a munkaerdpiaci illeszkedést vizsgélja, hanem adatvezérelt mddon
visszacsatolja a kompetenciaigényeket a tanterv felé. Ez kdzvetlenil kapcsolddik az ESG tobb
standardjahoz, kuléndsen a programfejlesztéshez, az informaciokezeléshez és a folyamatos

értékeléshez.

ESG standard(ok)

1.2 A képzési programok kialakitasa
és jovahagyasa

1.3 Hallgatokdzpont( tanulas, tanitas
és értékelés

1.4 A hallgatok felvétele,
elérehaladasa, elismerése és
képesitése

1.6 Oktatok

1.7 Informaciokezelés

Hogyan kapcsolddik a pillérhez?
A pillér feltarja a kompetencia-
gapeket és a munkaerdpiaci
illeszkedést, amelyek kdzvetlen alapot
adnak a tantervi fejlesztésekhez és Uj
elemek beépitéséhez.

A problématalalasra, projektalapu
tanulasra és reflektiv feladatokra épiil6
megkozelités erdsiti a hallgatok aktiv
részvételét és adaptiv kompetenciait.
A munkaerdpiaci kimenetek
(elnelyezkedés, kompetenciak)
vizsgalata visszacsatolast ad a
kimeneti kovetelmények és a hallgatoi
elérehaladas értelmezéséhez.

A javasolt fejlesztések (projektalapu
oktatas, Uj kompetenciak integralasa)
kdzvetlen hatassal vannak az oktat6i
szerepre, terhelésre és médszertani
felkésziltségre.

A pillér tobbféle adatforrast (DPR,
alumni, munkaadoi visszajelzések,
ESCO) integral, és ezek alapjan
strukturalt mutatorendszert (KPI-k)
alkalmaz.

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat) |

A) cél és kulcskérdések; B) KPI-k; D)
f6 megallapitasok

D) f6 megallapitasok; E) dontési

opciok

B) KPI-k; C) elemzések és abrak

E) dontési opcidk; F) kockéazatok és
kezelések

B) KPI-k; F) bizonyiték-hivatkozasok
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1.9 A képzési programok folyamatos A KPI-rendszer és a kompetencia-gap
y MDA elemzés lehetévé teszi a képzés B) KPI-k; D) 6 megallapitasok; E)
figyelemmel kisérése és rendszeres

I rendszeres, adatvezérelt monitorozasat | dontési opciok
értékelése PP .
és fejlesztését.

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai celok és a képzesfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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w 4. pillér - Jovoallésag: digitalizacio, Al, zold atmenet, reziliencia
1. Cél és kulcskérdések

A pillér célja annak értékelése, hogy a képzés mennyiben képes reagalni a gyorsan valtozd
technologiai, gazdasagi és tarsadalmi kornyezetre, kilonds tekintettel a digitalizacio, a
mesterséges intelligencia, a fenntarthatosag és a reziliencia kihivéasaira. Az elemzés nem
pusztan a témak jelenlétét vizsgalja, hanem azok mélységét, integraltsagat és mérhetOségét,
valamint azt, hogy a képzés milyen mértékben képes adaptiv, jovoalldo kompetencidkat
kialakitani.

A vizsgélat az aldbbi kulcskérdések mentén torténik:

1. Al és digitalizacid tényleges jelenléte
e Hol és milyen mélységben jelenik meg a tantervben az Al és a digitalizacio (pl.
adatelemzés, automatizacio, Al-eszkdzhasznalat)?
e Ezek a kompetenciak minden hallgaté szamara elérhet6 alapkompetenciaként jelennek
meg, vagy csak egyes kurzusokhoz kdtddnek?
Kulcskérdés: az Al és digitalizacio alapkompetencia vagy niche tudas?

2. Integracio vs. szigetszerii miikodés
o A jovoéallosagi témak (Al digitalizacid, fenntarthatdsag, adaptivitas) programszinten
integralt modon jelennek meg, vagy elszigetelt kurzusokhoz kétddnek?
e Van-e koherens kép arrol, hogy ezek hogyan épiilnek be a teljes képzési ivbe?
Kulcskérdés: van-e tudatos jovoallosagi modell a programban?

3. Transzverzalis és adaptiv kompetencidk
e Milyen mértékben épiilnek be a képzésbe olyan kompetenciak, mint a problématalalas,
adaptivitas, egyiittmiikodés, komplex kommunikacié?
e Ezek hogyan kapcsolédnak a technoldgiai és tarsadalmi valtozasokhoz?
Kulcskérdés: a képzés ,.technolégiat tanit” vagy ,,alkalmazkodni tanit”?

4. Mérés vs. deklaracio
e A jovoallosagi kompetenciak explicit médon megjelennek-e a tanulasi eredményekben
és az értekelési gyakorlatban, vagy inkabb implicit, deklarativ szinten vannak jelen?
Kulcskérdes: amit fontosnak tartunk, azt ténylegesen mérjiik is?

5. A képzés alkalmazkodoképessége (rendszerszint)
e Milyen mechanizmusok teszik lehetdvé a képzés gyors tartalmi megujulasat (pl.
mikromodulok, vendégoktatok, rugalmas kurzuselemek)?
e Ezek mennyiben miikodnek ténylegesen, és mennyiben maradnak eseti megoldasok?
Kulcskérdés: a rendszer képes gyorsan valtozni, vagy strukturalisan lassi?

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalapi miikodés, differencialés, piaci
beadgyazottsag, Al-integracio, nemzetkoziesites) illeszkedve keriiltek kialakitasra.
KPI-rendszer a jovoallosag harom kulcsdimenzidjat méri:
(1) atechnoldgiai tartalmak jelenlétét (Al, digitalizacio),
(2) ezek tantervi integraltsagat, valamint
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(3) a képzés adaptivitasat és megujulasi képességet.
A mutatok egy része a lefedettséget és hozzaférést vizsgélja (pl. hany kurzus tartalmaz Al-
elemeket, hany hallgato taldlkozik ezekkel), mig méas mutatok a strukturalis mindséget ragadjak
meg (pl. integraltsag, értékelési megjelenés, gyorsfrissitési mechanizmusok).
A KPI-k kialakitasa abbol a megkozelitésbdl indul ki, hogy a jovéallésag nem pusztan
Uj tartalmak jelenlétét jelenti, hanem azok intézményesult beépulését a tanulési folyamatba és
az értékelési rendszerbe. Ennek megfeleléen a mutatok nemcsak a ,,jelenlétet”, hanem az

integracid ¢€s a mikodoképesség mértékét is vizsgaljak.

Mutaté neve Definicié Adatforra Idéabla Szegmentacio Bazisért Célérté  Megjegyz
S k ék k és

Azon kurzusok

aranya,
Al és amelyekben Al,
digitalizacids adatelemzés, TAD + Kotelezs / 40— Alap
elemeket automatizacio kurzusleira 2025 vélaszthat6 ~20-30% 50% lefedettség
tartalmazo vagy digitalis S i mutatd
AR EEL I eszkozhasznalat

expliciten

megjelenik

Azon hallgatok

aranya, akik
Al/digitalis legalabb egy
EIETLOITEChEN kotelezd, Mintatante 2025 Képzési szint; ~30-40% 70— ,,Mindenki
val rendelkezd Al/digitalizaciés  rv + TAD specializacio 80% értse” cél
WEULEOEE I kompetenciat

fejlesztd elemet

teljesitenek

Azon

kulcskompetenci

. ak aranya,

.I?Ie"grralrt L. amelyek tébb TAD.+, Kompetenciacsop kozepes Integracio
jovéallosagi tantérgyban kvalitativ 2025 ort alacsony “magas s szigetek
lefedettség 2 elemzés

egymasra épllve

jelennek meg

(nem izolaltan)

Azon kurzusok

aranya, ahol
Jovoallosagi Al/digitalis/adapt
kompetenciak iv kompetenciak TAD o Kotelezd / 30- ”NE,’I.H el
PP .. értékelési 2025 , , ~10-20% tanitjuk,
értékelési explicit leir4 valaszthat6 40% ot
lefedettsége értékelési elras AL

kritériumként

jelennek meg

Azon kurzusok

aranya, amelyek

tartalma
Gyorsfrissitési ru.ga! mas'.'fl f Lab + Kotelez6 / 30— Adaptivita
elemek aranya fnss‘,ﬂ}ew (L. oktat,0| . e valaszthat6 =LAt 50% si proxy

aktudlis beszdmold

esettanulmany,

vendégoktatd,

mikromodul)

Azon kurzusok

aranya, amelyek
Transzverzalis ex_pI|C|t sen Nem
kompetenciak fejlesgtenek Kompetenciatipu 60— technoldgi
feilesztésének problémamegold  TAD 2025 ~40-50% 20% i d

jlesztéséne Ast, s o ai, de

aranya egyiittmilkbdsst, kulcs

komplex

kommunikéaciot
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Azon kurzusok

Haladé aranya, amelyek Leavenek
Al/digitalis alkalmazasi TAD + T ”akigky c
kompetenciat szintli (nem szakmai 2025 Specializéacio ~5-10% o

L " . 25% tényleg
ado elemek bevezetd) besorolas tudjdk”

aranya Al/digitalis
tudast adnak

C) Elemzések és abrak

[ ] Trend(ek) &braval

[X] Szegmentacid (ha relevans)

[ ] Benchmark (ha elérhetd)

[X] Gap/IPA matrix (ha relevans)

[X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

A képzés jelenleg nem rendelkezik olyan egységes, dokumentéalt mechanizmussal, amely
nyomon kovetné a tantargyleirasok (TAD-0Kk) rendszeres tartalmi és modszertani megujitasat.
Ennek hidnydban a tanterv adaptivitdsa és a jovoallosdgi szempontok érvényesiilése nem
mérhetd és nem menedzselhetd program szinten.

A fejlesztési irany egy konnyen mikodtethetd, éves ciklust felulvizsgalati gyakorlat
bevezetése, amelyben:

e minden félév végén az oktatok rovid reflexidt adnak a kurzus mikodésérdl és a

szlikséges modositasokrol,

e atantargyfelelds ezekre reagal és sziikség esetén modositja a kurzusleirast,

e avaltoztatasok dokumentalasra kertlnek.
Ez lehetdvé teszi egy 1) KPI bevezetését is: a targyak hany szézaléka esik at évente érdemi,
dokumentalt fejlesztésen.

A képzésben kisérleti jelleggel megjelent a hallgatéi kompetencidk mérésére iranyuld
gyakorlat is. Az elmalt években tébb évfolyamon tortént szdvegértési kompetenciamérés,
amely azonban nem klasszikus bemeneti mérésként valosult meg, hanem jellemz6en a masodik
évfolyam mésodik félévenek elején.

Ezzel parhuzamosan egy Gjabb mérési kisérlet keretében a végzds hallgatok esetében
mar valdédi bemeneti jellegli kompetenciamérés tortént, amely a szovegértés mellett tovabbi
kulcstertileteket is lefedett:

o Vvizualis kommunikécios kompetencia,
e médiajartassag,
o személykdzi kommunikacios készsegek.

A rendelkezésre all6 eredmények (pl. szdvegeértési kompetenciaeloszlas) azt mutatjak,
hogy a hallgat6i populdci6 jelentds heterogenitast mutat ezen a teriileten, ami kozvetlen hatassal
van a tanulasi folyamatra és a képzés soran elérhetd fejlodési palyakra.

A jelenlegi gyakorlat ugyanakkor még nem rendszerszintli: a mérések nem egységes
idépontban, nem Osszehasonlithatd modon torténnek, és nem kapcsoldodnak explicit médon
kimeneti mérésekhez.

A fejlesztesi irany ennek alapjan egy strukturalt, bemeneti—kimeneti kompetenciamérési
rendszer kialakitdsa, amely lehetdvé teszi:

e ahallgatoi fejlodés mérését,
o aképzés hozzaadott értekének szdmszerlsitését,
« valamint a tantervi és pedagogiai beavatkozasok hatasanak visszacsatolasat.
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ELERT PONTSZAMOK NOVEKVO SORRENDBEN

KOMPETENCIATESZT (CLASS2025 KOMMED BA 1. EVF))

A szdvegértési kompetencia eloszlasa a 2025-0s évfolyamnal (adatfelvétel 2025. szeptember)

A szovegértési mérés jelentds szorast mutat, ami erdsen heterogén bemeneti
kompetenciaszintekre utal. Ez indokolja egy rendszeres, bemeneti—kimeneti dsszehasonlitason
alapulé kompetenciamérési rendszer bevezetését.

D) Fo megallapitasok

Az aldbbi megallapitasok a stratégiai célallapothoz viszonyitott eltéréseket irjak le.

A jovoallosagi elemek (Al, digitalizacid) jelen vannak a képzésben, de jellemzden toredékesen
és nem rendszerszinten beépitve.

o Fejlesztési cél: az elszigetelt kezdeményezések integralasa, hogy a technoldgiai

kompetenciak ne opcionalis tapasztalatként, hanem minden hallgaté szamara biztositott
alapkeént jelenjenek meg.

A képzésben jelenleg nem biztositott egységes Al/digitalis alapkompetencia minden hallgato
szamara.
o Fejlesztési cél: egy minimumszint meghatarozasa (pl. Al-eszkdzhasznalat, promptalapu
munkavégzés), amely kotelezé mddon jelenik meg a képzésben.

A magasabb szintli (proficiency) Al- és digitalis kompetencidk csak sziik korben, esetlegesen
érhetdk el.
o Fejlesztési cél: olyan halad6 tanuléasi utak kialakitasa, amelyek mélyebb, alkalmazasi
szintll tudast biztositanak az érdekl6dd hallgatok szamara.

A jovoallosagi kompetenciak a tanuldsi eredmények és az értékelések szintjén jellemzden nem
jelennek meg explicit médon.
o Fejlesztési cél: az értékelési rendszerek atalakitasa annak érdekében, hogy ezek a
kompetencidk ténylegesen mérhetdvé és szamon kérhetévé valjanak.

A képzés tartalmi megujulasa jelenleg nem tamaszkodik rendszeres, dokumentalt
mechanizmusokra, ezért a gyors technolégiai valtozasokhoz valé alkalmazkodas korlatozott.
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m -
A transzverzalis kompetencidk (pl. problémamegoldés, egyiittmiikodés) jelen vannak, de nem
kapcsolodnak tudatosan a technoldgiai valtozasokhoz.

o Fejlesztési cél: ezek integralasa az Al- és digitalizacios kontextusba, erésitve a képzés
alkalmazhatdsagét.

Fejlesztési cél: rugalmas frissitési mechanizmusok (pl. mikromodulok, vendégoktatok,
rendszeres TAD-fellllvizsgélat) bevezetése és intézményesitése.

E) Dontési opcidk

A harom opcid a jovoallosag erdsitésének eltérd, egymasra épiild beavatkozasi szintjeit
képviseli.

Az els6 opcid a legfontosabb strukturalis hianyt kezeli azaltal, hogy minden hallgato
szamara biztositja a minimalis Al- és digitalis kompetenciaszintet. A masodik opcio erre épitve
lehetdvé teszi a differencialt, mélyebb tudas kialakitasat, mig a harmadik a képzés adaptivitasat
noveli, és rovid ciklusa tartalomfrissitéssel reagal a technoldgiai valtozasokra.

A harom megkdzelités nem alternativ, hanem kombinalhat6: egyitt képesek olyan
képzési modellt kialakitani, amely egyszerre biztosit alapkompetenciat, kinal halad6 tanulasi
utakat, és fenntartja a tartalmi korszertiséget.

A fejlesztési irdny célja egy olyan tobbszintii, adaptiv kompetenciamodell kialakitasa,
amely biztositja az alapvetd digitalis muveltséget, lehetdséget ad a specializaciora, és képes
folyamatosan reagalni a technologiai valtozasokra.

Az aldbbi opcidk a stratégiai célok operativ megvaldsitdsanak lehetséges utjai.

Leiras Varhat6 hatas Eréforrasigény (hléioa Fé kockazat +
(KPI) / kéltség P mitigécio

Kotelezé, minden

hallgato altal

teljesitend6 L
Opci6 1 — alapmodul (Al- ':I\fl-lldllglr;a"estenciéva Kozepes: Tantervi tulterhelés —
Al/digitalis eszkozhasznalat, 1 PrOmpe pes. . rovid, modularis,

¢ rendelkezd kurzusfejlesztés . ,

alapmodul promptalapt R . s 6-12 gyakorlati formatum
bevezetése munkavégzés, %l_ltgf; :’éﬁ:ﬁga [ 'fé)ltgg;iltés (pl. blended vagy
(minimumszint) digitalis I intenziv blokk)

problémamegoldas) Y

, a mintatantervbe

integralva

el A Ec?rlr? dt(e)tencié\t ado
OpEID 2~ PELESAALD liEl R elemFe):k aranya 1; Kozepes Alacsony részvétel —
Kétlépesos (proficiency) - ; yatls magas: tobb sony AR A

. integralt kreditérték, portfolio és

kompetenciamodel [Mglelo[¥][o]’¢ lefedettség 1: kurzus, 12-24 Karriereldn
| (alap + haladé specializalt halloatoi 315 esetenként hanasiil oz}ésa
s4v) Al/digitalis a1 kiils§ oktatok gsuly

témakban erenclalas

er6sodik
Gyorsan frissithetd
., tartalmi elemek Gyorsfrissitési

CR)Sgla?nS]a_s FPNPWRE beépitése megléve  elemek ardnya 1; C;;g;cégy_ Tartalmi széttéredezés
mechanizmusok kurzusokba (pl. integralt szervezési és 36 — koz0s keret és

(mikromodulok,
vendégoktatok)

rovid Al-blokkok,
aktudlis iparagi
példak,
vendégeldadok)

lefedettség 1;
aktualis tartalom
jelenléte 1

koordinacios
koltség

minimumkdvetelménye
k meghatarozésa
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F) Kockéazatok és kezelések

A tantervi valtoztatasok intézményi atfutasi ideje lassabb, mint a technologiai valtozasok
uteme.
e Kezelés: rugalmas, nem akkreditacio-koteles elemek (vendégoktatok, kurzuson belili
blokkok) aranyanak novelése.

Az oktatdi kompetenciak és motivaciok heterogenitdsa miatt az Al/digitalizacios elemek
beépitése egyenetlen lehet.
o Kezelés: célzott oktatéi tamogatds (belsé workshopok, jo gyakorlatok megosztasa),
alacsony belépési kiiszobii eszkozok.

A hallgatdi talterhelés kockazata ndvekszik Uj kompetenciateruletek beemelésével.
o Kezelés: integralt megkozelités (nem Uj targyak, hanem meglévé kurzusokba agyazas),
gyakorlati fokusz.

A jovoallosagi kompetenciak formalis megjelenése nem jar egyiitt tényleges készségfejlodéssel
(,,checkbox-jelenség”).
Kezelés: értékelési rendszer mddositésa, projektalapu és alkalmazéskdzpontl szamonkérés
erdsitése.

Hivatkozas
(abra/tablazat/mellékl
et
Nem all rendelkezésre
egységes, strukturalt

Allitas / megallapitas

Bizonyiték tipusa Megjegyzés

Az Al/digitalis tartalmak jelenléte
toredékes és nem egységes

Tantargyleirasok
kvalitativ attekintése

A megallapitas feltaré
jellegti; strukturalt TAD-

kompetenciak aranya

kimutatas elemzés szilkséges
Alacsony a kitelezé jelleggel Mintatanterv elemzés | Mintatanterv kredit- és | Kotelez6 vs valaszthatd
megszerezhet6 digitalis targyszerkezete elemek ardnyéanak pontos

mérése szilkséges

A jovoallésagi kompetenciak
ritkan jelennek meg értékelési

Tantargyi leirasok és
értékelési formak

Nincs egységes
értékelési adatbazis

,,Tanitjuk vs mérjik”
kilénbség kvalitativ

kritériumként attekintése megfigyelésen alapul
A képzés frissitési mechanizmusai | Oktatoi Dokumentalt, Strukturalis szintli miikodési
korlatozottak visszajelzések, belsd rendszeres TAD- hiany

egyeztetések frissitési ciklus hidnya

A transzverzalis kompetenciak
jelen vannak, de nem technoldgiai
kontextusban

Tantargyleirasok
kvalitativ elemzése

Nem all rendelkezésre
egységes
kompetenciatérkép

Kontextus-integracio tovabbi
vizsgalatot igényel

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok)

Hogyan kapcsolodik a pillérhez?

Bizonyiték

1.2 A képzési
programok kialakitasa
és jovahagyéasa

A pillér feltarja, hogy a jovoallosagi szempontok (Al
digitalizacid, adaptivitas) milyen mértékben épilnek be a
program strukturajba, és sziikséges-e programszintli

madositas vagy Uj modulok bevezetése

1.3 Hallgatékdzpontu
tanulas, tanitas és
értékelés

1.4 A hallgatok
felvétele, elorehaladasa,
elismerése és tanusitasa

modulok, kompetenciaelemek)

Vizsgalja, hogy a hallgatok ténylegesen hozzaférnek-e a
jovoallosagi kompetenciakhoz (alap + halado szint), és ezek
hogyan jelennek meg az értékelésben

Kapcsolddik ahhoz, hogy a megszerzett Al/digitalis
kompetenciak hogyan jelennek meg a tanulasi
eredmeényekben, és milyen moédon vélhatnak lathatova (pl.

(fejezet/abra/tablazat)

A) Kulcskérdések; D) F6
megallapitasok; E) Dontési
opciok

B) KPI-k; D) F6
megallapitasok

B) KPI-k; E) Dontési opciok
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1.6 Tanulastamogatas és | A jovéallosagi kompetencidk fejlesztéséhez sziikséges E) Dontési opcidk; F)

hallgatoi szolgaltatasok | tAmogat6 kdrnyezet (pl. eszkdzok, tananyagok, Kockéazatok és kezelések
vendégoktatdk) meglétét és fejlesztését érinti

1.7 Informéacidkezelés A pillérhez tartozé KPI-k és kvalitativ elemzések (pl. B) KPI-k; C) Elemzések és
kurzuslefedettség, kompetencidk megjelenése, TAD- fejlesztési mechanizmusok

frissités) hozzajarulnak a program adatvezérelt
fejlesztéséhez

1.9 A képzési Kozvetlenil kapcsolddik a gyorsfrissitési C) Elemzések és fejlesztési
programok folyamatos mechanizmusokhoz és a program adaptivitasahoz, kiilénésen = mechanizmusok; D) F§
figyelemmel kisérése és | a technoldgiai valtozasok kontextusaban megallapitasok; E) Dontési
rendszeres értékelése opciok; F) Kockézatok

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai celok és a képzesfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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5. pillér - Tantervi struktara, terhelés, munkavégzés melletti tanulhatdsag

A) Cél és kulcskérdések

A pillér célja annak feltarasa, hogy a tantervi struktira mennyiben miikddéképes a hallgatok
tényleges élethelyzetei mellett, kiilonds tekintettel a munkavégzés melletti tanulasra, a terhelés
eloszlaséra és az elérehaladas rugalmassagara. Az elemzés kozéppontjaban a formalis tantervi
logika ¢és a hallgatoi miikodés kozotti illeszkedés all.

A vizsgalat az alabbi kulcskérdések mentén tortenik:

1. Mennyiben felel meg az ECTS-kredit a tényleges hallgatoi munkaterhelésnek?
Kiilonosen a nagy kreditértéki, blokkos (pl. 4x45 perces) kurzusok esetében mennyire
redlis a terhelés, és hogyan viszonyul ez a hallgatok rendelkezésre all6 idejéhez?

2. Mennyire kiszamithatd és egyenletes a hallgatdi terhelés a féléven belll?
Jelen vannak-e torlodasi pontok (pl. beadasi idészakok, vizsgaterhelés), és ezek milyen
mértékben befolyasoljak a teljesitményt és a hallgatdi élményt?

3. Milyen mértékben korlatozza az elétanulmanyi rend a rugalmas elérehaladast
Kiilonosen a savos targyak és a szakdolgozati lancolat (Sav 1 — Sav 2 — Szakdolgozat
1 — Szakdolgozat 2) mennyiben hoz létre ,kritikus Utvonalakat”, amelyek csuszast
vagy torlddast okozhatnak?

4. Mennyire kompatibilis a képzés a munkavégzés melletti tanulassal?
Figyelembe véve az drarendi kotottségeket, a kontaktdrak szerkezetét és a tanulasi
elvarasokat, a képzés mennyiben illeszkedik a hallgatok valds idéhasznalatahoz?

5. Milyen mértékben allnak rendelkezésre rugalmas tanulasi és szervezési megoldasok?
(pl. alternativ kurzusidépontok, hibrid formak, aszinkron elemek, eltérd tanulasi utak),
és ezek mennyire képesek kezelni a hallgatoi élethelyzetek sokféleségét?

6. Milyen ,rejtett koltségei” vannak a tantervi miikddésnek a hallgatok szamara?
Ide tartozik az érak kozotti koordinacio hianya, a parhuzamos kdvetelmények kezelése,
valamint az a tobbletid6 és -energia, amely nem jelenik meg explicit médon a
kreditrendszerben, de befolyasolja a tanulhatdsagot.

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljathoz (kompetenciaalapi miikodés, differencialés, piaci
beadgyazottsag, Al-integracio, nemzetkoziesites) illeszkedve keriiltek kialakitasra.

A KPIl-rendszer a tantervi mikodoképességet harom kulcsteriileten vizsgalja: az
elérehaladds tényleges megvaldsuldsat, a hallgatdi terhelés szerkezetét és a képzés
rugalmassagat. A mutatok kiilon figyelmet forditanak azokra a strukturalis tényezékre — példaul
az el6tanulmanyi rend lancoltsagara és a terhelés idobeli egyenetlenségére —, amelyek nem
pusztan a hallgatoéi teljesitményt, hanem a képzés szervezeti logikajat is érintik.

A KPI-k kialakitasa lehetdvé teszi, hogy a képzés ne csak a formalis tanterv, hanem a
tényleges hallgatdi eldrehaladas €s terhelés szempontjabol is értékelhetd legyen. Kiilondsen
fontos elem a munkavégzés melletti tanulhatosag vizsgalata, amely a képzés relevanciajanak és
hozzaférhetdségének egyik kulcstényezdje.
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Definicio Adatforrd& 1dé Szegme Bazis Célérté Megjegyzés
Mutatd neve S abl ntaci6  érték k
ak
El6tanulmany . . Neptun 202 Targycs ~15- Strukturalis
i rend miatti ':I(,Zi?; tgzllg;;?rl: tae?:s);?é'saekrlll:i:gy (targyfelvé  0-  oport; 25% <10- probléma
NIy£S leqalabb 1 féIévethsasznak tel + 202 évfolya (becs 15% direkt
aranya 9 teljesités) 5 m alt) mérése
i 202 -20% »»Sziik
. El6feltételként miikodo targyak 0- Tantarg valtoz relativ keresztmets
targyak P Neptun CEArIA . . -
S bukési aranya 202 y;félév 0o csokken  zetek
bukasi aranya X s
5 és azonositasa
Heti Félév; Jelenléti
kontaktora- Egy hallgaté heti kontaktérainak Neptun + 202 munk:alv ~20- 15-20 terhelés
terhelés medianja az adott félévben orarend 5 60z6s 2506ra ora realitasa
medianja 9
Terhelési A félév legterheltebb 3 hetére es Tantargyi o magas kiegyen Kiszamithat
P . 2, . . N . 202 Félév; p .
torlodasi szamonkeéresek ardnya a teljes kdvetelmé (becs  litettebb  atlansag
1z ) 5 kurzus ¥ -
félévhez kepest nyek ult) eloszlds  proxy
Munkavégzés 202 Munka ~20- Realitds-
melletti Dolgozé hallgatok aranya, akik DPR + 0- végzés 30% 40— teszt a
elérehaladas teljesitik a mintatanterv >80%-at kérdéiv §02 tipusa [(]t;f)cs 50% rendszerre
Azon kurzusok aranya, amelyek Koételez -
ELTI‘%?JI:;:I’Smék rugalmas teljesitést kinalnak (pl. TAD 202 &6/ ~10- 30— ?th;lrgjgg;:
ardnva hibrid, alternativ id6pont, aszinkron 5 valaszt  15% 40% 31 dikatora
y elemek) hat6 g

C) Elemzések és abrak

[X] Trend(ek) &braval

[ 1 Szegmentéacié (ha relevans)

[ ] Benchmark (ha elérhetd)

[X] Gap/IPA matrix (ha relevans)

[X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

Az elemzés a tantervi struktira miikodését elsdsorban a kritikus tanulasi utak, a terhelés idobeli
eloszlasa és a tényleges hallgatoi elérehaladas mentén vizsgélja. A rendelkezésre allo adatok
alapjan azonosithatok azok a strukturalis pontok — kiilléndsen az elétanulmanyi lancolatok és a
szamonkérések torlodasa —, amelyek rendszerszinten befolyasoljak a képzés tanulhatésagat. A
jelenlegi adatbazis nem teszi lehetdvé a részletes szegmentalt vagy benchmark alapt
dsszehasonlitast, ugyanakkor a kritikus pontok feltardsa és az elvart-—tényleges mitkodés kozotti
eltérések egyértelmiien kirajzolddnak.

SZAKDOLGOZAT SZAKDOLGOZAT

SAV1 SAV2 1. P

A 3-4. féléves savos targyak egymassal, illetve a szakdolgozati targyakkal erds eldtanulmdny
rend 0sszekottetése, akar két féléves csuszast is eredményezhet még magasan teljesité
hallgatdk esetében. Kilondsen nem a mobilitasi ablakban igénybe vett Erasmus+ félévek
miatt.
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D) Fo megallapitasok

Az alabbi megallapitasok a stratégiai célallapothoz viszonyitott eltéréseket irjak le.

A mintatantervi mitkodést befolyasolo elemek (Al, digitalizacio) jelen vannak a képzésben, de
jellemzden toredékesen és nem rendszerszinten beépitve.
o Fejlesztési kovetkezmény: az elszigetelt kezdeményezések integralésa sziikséges, hogy
a technoldgiai kompetenciak ne opcionalis tapasztalatként, hanem minden hallgato
szamara biztositott alapként jelenjenek meg.

A képzés el6tanulmanyi rendje ersen lancolt (pl. SAV1 — SAV2 — SZAKD1 — SZAKD?),
ami egyetlen tantargy sikertelensége esetén akar egyéves csuszast is eredményezhet.
o Fejlesztési  kovetkezmény: a lancolt struktira lazitdsa (alternativ  utak,
parhuzamosithatdsag) csokkenti a kényszerli cstuszasokat és noveli a rendszer
rugalmassagat.

A hallgatdi terhelés nem elsésorban mennyiségében, hanem eloszlasaban problematikus: a
feléven belili terhelés egyenetlen és nehezen kiszdmithato.

o « Fejlesztési kovetkezmény: a terhelés idébeli kiegyensulyozasa javitja a tanulési
hatékonysagot és csokkenti a tulterhelési csucsokat.

A hosszl, blokkos (4x45 perces) oraszerkezet jelentds jelenléti terhelést és életszervezési
nehézséget okoz, kiildndsen a munkavégzés mellett tanuld hallgatok szamara.

e - Fejlesztési kovetkezmény: az Oraszerkezet Ujragondoldsa (révidebb blokkok,
rugalmasabb formak) javitja a hallgatoi részvételt és a tanulhat6sagot.

A képzés jelenlegi formdjaban csak korlatozottan dsszeegyeztethetd a hallgatok tobbsége altal
végzett munkéaval.
e -« Fejlesztési kovetkezmény: a szervezési €s tantervi rugalmassag novelése (1ddbeosztas,
teljesitési formak) a képzés hozzaférhetdségét és megtarthatosagat egyarant javitja.

A rugalmas tanulasi utak és alternativ teljesitési lehetdségek korlatozottan allnak rendelkezésre.
o - Fejlesztési kovetkezmény: a modularis, tobb utvonalat lehetdvé tevd struktira
csokkenti a lemorzsolddas es a csuszas kockazatat.

A tényleges hallgatoi munkaterhelés és az ECTS-kreditek kdzotti kapcsolat tobb esetben nem
kiegyensulyozott.
o Fejlesztési kovetkezmény: a kreditértékek és a valos terhelés dsszehangolasa noveli a
rendszer atlathatosagat és igazsagossagat.

E) Dontési opcidk

A hédrom opci6 a tantervi miikodoképesség kiilonbozd, egymassal Osszefiiggd dimenzidira
reagal. Az els6 opcio a strukturélis merevséget kezeli az elétanulmanyi rend Gjratervezésével,
csokkentve a kényszerli csuszasok kockazatat. A maésodik opcié a hallgatoi terhelés
szerkezetére fokuszal, kilonos tekintettel a hosszu blokkos 0rék és az egyenetlen szamonkerési
terhelés problémdjara. A harmadik opcio a képzés hozzaférhetdségét és rugalmassagat novell,
kilénoésen a munkavégzés mellett tanuld hallgatok szamara.
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A harom megkozelités egymast erdsiti: a strukturalis akadalyok csokkentése, a terhelés
kiegyensulyozéasa és a rugalmas tanulési utak kialakitasa egytt teremti meg azt a tantervi
kornyezetet, amely egyszerre biztositja az eclérehaladas folyamatossagat és a képzes
élethelyzetekhez val6 alkalmazkodasat.

Az alabbi opcidk a stratégiai ceélok operativ megvaldsitasanak lehetséges Utjai.

Varhat6 hatds  Eréforrasigény / 0 Fé6 kockazat +
mitigacio

Opci6 1 -

Elétanulmanyi
rend lazitasa
(lancok
feloldasa)

A 4%45 perces

blllol_<kok c§0kkentese, Kontakt6ra-
Opci6 2 - rovidebb és terhelés |; Kozepes:
Terhelés- és UL TREsEl D terhelési | orarendi .és Qs clanilis =
. Oraszerkezet; P . - 6-12 pilot félév és fokozatos
oraszerkezet < o torlddasi index oktatasszervezési a
e , szamonkérések e , A bevezetés
Ujratervezése s ar 1 A |; kreditcsuszas ~ atalakités

idébeli koordinacidja l

(ZH/beadandd

elosztas)

Opci6 3 -
RULEUNEY
tanulasi utak
(munka
melletti
tanulas
tAmogatasa

F) Kockéazatok és kezelések

A rugalmas tanulasi utak és alternativ teljesitési lehetéségek csak korlatozottan rajzolodnak ki
a mintatantervi struktdrabdl.

o Fejlesztési cél és értelme: a modularis, tobb ttvonalat lehetévé tevd struktira csokkenti
a lemorzsolddas és a csuszas kockazatat.

Az el6tanulmanyi rend lazitdsa a tanuldsi sorrend felboruldsdhoz és a szakmai alapok
gyenguléséhez vezethet.
o Kezelés: kulcskompetencidk és kritikus tdrgyak megtartasa, részleges eldfeltételek és
kimeneti kévetelmények pontositéasa.

A rugalmasabb 6raszerkezet és teljesitési formak a kovetelmények heterogenitasat és az
értékelés inkonzisztenciajat novelhetik.
o Kezelés: egységes értékelési keretek és minimumszintek meghatarozasa.

Az Oraszerkezet és terhelés atalakitasa oktatasszervezési nehézségeket és oktatoi ellenallast
valthat ki.

o Kezelés: pilot jellegli bevezetés, oktatoi bevonas, jo gyakorlatok megosztasa.
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A rugalmas tanulasi utak bdovitése novelheti az adminisztracios €s koordinacids terheket.

mor

o Kezelés: standardizalt kurzusstrukturak és egyszerlsi

tett adminisztracios megoldasok.

A munkavégzés melletti tanulds tdmogatasa esetén fennall a hallgatoi tulterhelés és a
tanulmanyi teljesitmeny romlasanak kockéazata.
o Kezelés: redlis kreditterhelés, atlathato kovetelmények és idobeli kiegyensulyozas.

Bizonyiték

Hivatkozas

Allitas / megallapitas

Magas a kreditcsiszas és az
elérehaladas egyenetlen

tipusa

Neptun adatok

(Abra/tablazat/melléklet)
Nem all rendelkezésre egységes,
strukturalt kimutatés

Megjegyzés

Becslés és belso
adatelemzés alapjan

nehezen kiszamithat6

visszajelzések visszajelzések

Az elé6tanulmanyi rend lancoltsaga Tantar,gyl Mintatanterv és el6feltételi rend | Kritikus tanulési utak
. struktura NV P
csuszast okoz , kvalitativ attekintése azonositasa
elemzése
A hallgatdi terhelés egyenetlen és Hallgatoi Kérdéives és OMHV

Kvalitativ mintazatok

Magas jelenléti terhelés a blokkos

Orarendi és TAD

Orarendi strukt(ra attekintése

4x45 perces blokkok

orak miatt adatok dominanciaja
A munkavégzés mellett tanulok DPR + hallgatéi | Aggregalt adatok, korlatozott Pontos mérés tovabbi
elérehaladasa korlatozott kérd6iv szegmentacioval adatgylijtést igényel

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok

Hogyan kapcsolddik a pillérhez?

1.2 A képzési programok
kialakitasa és jovahagyasa

1.3 Hallgatékézponta tanulas,
tanitas és értékelés

1.4 A hallgatok felvétele,
elérehaladasa, tanulmanyaik
elismerése és a képesités odaitélése

1.6 Tanulastdmogatas és hallgatoi
szolgéltatasok

1.7 Informéciéenedzsment

1.9 A képzési programok
folyamatos figyelemmel kisérése és
rendszeres értékelése

A pillér feltarja a tantervi struktira
miikodoképességét (el6tanulmanyi
rend, 6raszerkezet), és megalapozza a
program szerkezeti Ujratervezését
Vizsgélja a hallgatdi terhelés
kiszamithat6sagat, az elérehaladas
akadalyait és a munkavégzés melletti
tanulhat6sagot

Kozvetlenil kapcsolddik az
el6tanulmanyi rendhez és a tényleges
elérehaladasi utakhoz, kiilonos
tekintettel a csuszasok és strukturalis
akadalyok azonositasara

A rugalmas tanulési utak, alternativ
teljesitési madok és szervezési
megoldasok a hallgatdi
élethelyzetekhez val6 alkalmazkodést
tdmogatjak

A KPI-k és elemzések (pl.
kreditcsuszas, terhelési eloszlas)
lehet6vé teszik a program adatvezérelt
monitorozasat és fejlesztését

A pillér azonositja a strukturalis
problémaékat és timogatja a rendszeres
felllvizsgalatot, killéndsen a tantervi
rugalmassag és mikodoképesség
szempontjabol

A) Kulcskérdések; D) Fo
megallapitasok; E) Dontési opciok

B) KPI-k; D) F6 megéllapitasok

B) KPI-k; D) F6 megallapitasok

E) Dontési opcidk; F) Kockazatok

B) KPI-k; C) Elemzések és abrak

D) F6 megallapitasok; E) Dontési
opciok; F) Kockazatok

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai célok és a képzésfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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6. piller - Nemzetkoziesités és mobilitas

A) Cél és kulcskérdések

Cél a képzés nemzetkoziesitési dimenzidjanak megerdsitése oly modon, hogy az a jelenlegi
marginalis jelenlétbdl fokozatosan intézményesiilo, fenntarthat6 €s a képzés mindségét is javitd
elemmé véljon. A cél rovid tavon az angol nyelvii kurzuskinalat elinditasa, k6zéptavon pedig a
bejovo mobilitas feltételeinek megteremtése ¢és nemzetkozi oktatasi kapcsolatok kiépitése.

1. Milyen forméban és milyen er6forrasokkal indithatok el az els6 angol nyelvii kurzusok
a képzésben?

2. Hogyan alakithato ki olyan kurzuskinalat és szervezeti miikkodés, amely alkalmassa teszi
a programot bejové nemzetkozi hallgatok fogadasara?

3. Milyen oktatoi, szervezeti €és motivacids akadalyok gatoljak jelenleg a
nemzetkdziesités elinditasat, kilonos tekintettel az EELISA-kooperéacidk hianyéra; és
ezek hogyan kezelhetdk?

4. Milyen partneri egylittmiikddések (vendégoktatok, intézményi kapcsolatok) erdsithetik
a nemzetkozi jelenlétet realis raforditassal?

5. A nemzetkoziesités hogyan illeszthetd a képzés pedagogiai €s stratégiai céljaihoz
(kiilonosen a kompetenciafejlesztés és munkaerdpiaci relevancia szempontjabol)?

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalapi miikddés, differencidlés, piaci
beagyazottsag, Al-integracio, nemzetkoziesités) illeszkedve keriiltek kialakitasra.

Mutatoneve  Definicio 92008 jagaprak  S7OMMA  paissrigk  Catértek  Megjegyzés

Az adott

tanévben
Angol nyelvii e Neptun / . . kurzustipus 1-2 (2 EISO.’

, angol L Tanévenké . ,, 2 legkisebb
kurzusok nvelven tanszéki nt (kotelez6 / 0 éven ellenallast
szama YEWEN adatok vélaszthatd) belil) &

teljesithetd lépés

kurzusok

szama
Angol nyelvii ﬁze?‘r/lgol Kezdetben
kurzusokon kl}J/rzusokra magyar / 1020 fg  Magyar
részt vevo beiratkozott Neptun Félévente nemzetkozi 0 | feléy hallgatok
hallgatok a hallgatd dominalhatna
s7Ama hallgatok K

szama
Bejové A képzésben
mobilitasban res;kepzesg . : , 275 iU Er6sen fliigg a

. . nrészt vevd  Nemzetkd — Tanévenké Erasmus/ év (3 P
részt vevo . . . 0 5 kurzuskinalat
hallgatok nemzet!<02| zi iroda nt egyéb even 61
s7Ama hallgatok beldl)

szama

A képzésbol

kulfoldi e
I;l(:gﬁlilt%sban :z\slf)lzf’)pzesre Nemzetkd : & | = P Szamszenisit +10- Jni!iinélzg de

; ,, , - Tanévenké finanszirozas €t (baseline 20% ’
részt vevo hallgatok ziiroda / 2 (iksé . nem

g ’ ” nt tipusa szlikséges) néveked A
hallgatdk aranya az tanszék és optimalizalt
aranya adott tertilet
évfolyamho

z képest
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Aktiv
partneri
Nemzetkozi kapcsolatok Tanszéki 2-3 gi‘;?rly de
oktatési (vendégokta o Tanévenké egyiittmiikod 0 (nincs aktiv gu, ¢¢
PR 2 [ nyilvantart A nagy hatasu
egyiittmiikodés [N oYL . nt és tipusa rendszeres)  kapcsola . L
. as fejlesztési
ek szdma kurzus, t iran
projekt) y
szama

C) Elemzések és abrak

[ ] Trend(ek) &braval

[X] Szegmentacio (ha relevans)

[ ] Benchmark (ha elérhetd)

[ 1 Gap/IPA matrix (ha relevans)

[X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

A KPI-rendszer a nemzetkoziesités elinditasanak korai fazisahoz igazodik, ezért els6sorban
input- és aktivitasalapl mutatokra épil. A hangsialy nem a volumenen, hanem a
miikodoképesség kialakitdsan van: az els6 angol nyelvii kurzusok elinditdsan, a hallgatoi
részvétel megjelenésén, valamint az egyiittmiikodések intézményesiilésén. A mutatok kiilon
kezelik a kinalati (kurzusok, egylittmiikodések) és a keresleti oldalt (hallgatdi részvétel,
mobilitas), lehetdvé téve a nemzetkoziesités fokozatos, kontrollalt bévitését. A KPI-k egyben
jelzik azt is, hogy a nemzetkdziesités jelenleg nem rendszerszintli miikodés, hanem felépitendd
funkcio, amelyhez kilénds figyelemmel kell kezelni az EELISA-kooperacidk hianyat mint
strukturalis korlatot és egyben lehetoséget.

D) F6 megallapitasok

Az alabbi megallapitasok a stratégiai célallapothoz viszonyitott eltéréseket irjak le.

Az angol nyelvli kurzuskinalat hidnya miatt a képzés nem jelenik meg a nemzetkozi oktatasi
térben, és korlatozottan képes bejovo mobilitas fogadasara.
o Fejlesztési cél és értelme: angol nyelvii kurzusok fokozatos bevezetése, amely belépési
pontot teremt a nemzetkdzi hallgatok bevondsdhoz és a képzés nemzetkozi
lathatésaganak noveléséhez.

A mobilitas jelenleg egyoldali (kimend), igy a képzés csak korlatozottan hasznalja ki a
nemzetkdzi jelenlét tanulasi és kozosségi eldnyeit.
o Fejlesztési cél és értelme: a bejové mobilitas feltételeinek megteremtése, hogy a
hallgatok nemzetkdzi tanulédsi koérnyezetben szerezzenek tapasztalatot intézményen
belul is.

A nemzetkoziesités akadalyai elsdsorban kapacitas- és prioritasjellegliek (oktatoi terhelés,
nyelvi komfort, fokuszhiany), nem elsésorban rendszerszintiiek.
o Fejlesztési cél és értelme: alacsony kockazatu, fokozatos beavatkozédsok kialakitasa
(pilot kurzusok, oktatdi tamogatas), amelyek kezelhetd mddon inditjék el a valtozast.
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fenntarthatésagéhoz ¢és versenyképességéhez a csokkend hallgatoi 1étszamok és erdsodo
intézményi verseny mellett.
o Fejlesztési cél és értelme: a nemzetkozi dimenzid erésitése mint stratégiai eszkoz a
képzés pozicidjanak stabilizalasara és vonzerejének novelésére.

ﬂ A nemzetkoziesités fejlesztése kozvetlenll is kapcsolodik a képzés hosszu tavd

E) Dontési opcidk

Az alabbi opcidk a stratégiai célok operativ megvaldsitasanak lehetséges utjai.

Leiras Vérhatd hatés Erdéforrasigény / Id6 (hénap) F6 kockazat +
mitigacio

1. Pilot angol
kurzus (minimal
opcio)

Evente 1-2 angol 1-2 angol nyelvii Kockazat:
kurzus rendszeres =~ SO ) . thlterheltség —
inditésa, ijelolt Eg{é‘;oli 2 E;Z:cﬁfgs@ktam' Mitigacio:
kurzuskinalat Kk, . bejovo koordinacio, kurzusrotacio,
(k6zép opcid) mobilitasban részt  admin) workload- 9

kompatibilis 5 L
kinalattal v R atcsoportositas

3.
Nemzetkoziesitési
modul
(ambicidzus
opcio)

F) Kockazatok és kezelések

2. Strukturalt
angol

Oktatoi tulterheltség és kapacitashiany
o Kezelés: pilot jellegli bevezetés, Onkéntes részvétel, kurzusrotacié és workload-
atcsoportositas

Oktatoi nyelvi komfort hianya
o Kezelés: co-teaching, részleges angol nyelvii elemek bevezetése, fokozatos atallas

Alacsony hallgatdi kereslet az angol kurzusokra (kezdeti fazisban)
o Kezelés: kurzusok magyar hallgatok szamara is nyitotta tétele, kreditérték és tematika
vonzova tétele

Szervezeti fokuszhiany / priorizécié elmaradasa
o Kezelés: egyértelmi feleldsségkijelolés és minimum célok (pl. évi 1 kurzus) rogzitése

Nemzetkdzi hallgatok hianya a kezdeti szakaszban
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o Kezelés: el6szor kurzuskinalat kiépitése, majd fokozatos kapcsolodas Erasmus és
partneri csatornakhoz

A Hivatkozas

llitds / megéllapitas Bizonyiték tipusa (abra/tablazat/melléklet) Megjegyzés
A képzésben nincs angol Bels6 oktatasi adat / belsé tantervi attekintés . -

s y Kiindul6 allapot
nyelvii kurzus tanterv alapjan
A mobl.lltas Sgyoldalu Intézmenyi mobilitési |ntez_meny| mobilitasi adatok Incoming hidny
(csak kimend) adatok alapjan
A nemzetkoziesités

stratégiai dokumentum

stratégiai célként jelenik Stratégiai dokumentum alapjan Nem operativ szinten
meg

Oktatoi terhelés magas Bels6 miikodési tapasztalat Zlez: ;}’é?ukOdeSl tapasztalat Strukturalis akadaly
DX B UL s melkmtias Jelen fejezet (6. pillér) Szintetikus diagnozis

nemzetkozi jelenlét

G) ESG kapcsolddas és bizonyiték

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolodik a pillérhez? Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)
A mobilitas és a kreditelismerés
14 HaIIgatE)k fel\'/etele,r ) mukod?_se k”ozvetlen'ul kapcsolodik a 6. pillér — B) KPI-ok; F) Kockazatok és
elérehaladasa, elismerése és hallgatéi el6rehaladas kezelések
képesités odaitélése rugalmassagahoz és nemzetkozi

tanulméanyok beszamithat6sagahoz
A nemzetkdzi hallgatok fogadasanak
feltételei, valamint a mobilitas
tdmogatésa a hallgatéi szolgaltatasok
¢és tanulési kornyezet mindségének
része

Az angol nyelvli kurzuskinalat és a
nemzetkozi jelenlét noveli a képzés
atlathatosagat és elérhetoségét a
nemzetkdzi térben

A nemzetkdziesités KPI-alapu
kdvetése (pl. angol kurzusok szama,
mobilitasi adatok) hozzajarul a 6. pillér — B) KPI-ok
program rendszeres értékeléséhez és

fejlesztéséhez

1.6 Tanulastdmogatas és hallgatoi
szolgéltatasok

6. pillér — D) F6 megallapitasok; E)
Dontési opcidk

1.8 Nyilvanos informaciok

6. pillér — D) F6 megallapitasok

1.9 Programok folyamatos
monitorozasa és értékelése

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai célok és a képzésfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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7. pillér - Minéségbiztositas és bizonyitékalapu iranyitas (PDCA)
A) Cél és kulcskérdések

A képzés mindségbiztositasi miikodésének megerdsitése oly modon, hogy a jelenlegi részben
informalis, eseti visszacsatolasokra épiilé gyakorlatbol kiindulva kovetkezetes, adatvezérelt és
nyomon kovetheté PDCA-alapu mikddés alakuljon ki, amely ténylegesen tdmogatja a képzés
fejlesztéset.

1. Milyen mértékben miikodik jelenleg a PDCA-ciklus a képzésben ténylegesen (tervezés
— megvaldsitas — értékelés — visszacsatolas)?

2. Milyen adatokra és visszajelzésekre épllnek a képzési
visszajelzések, teljesitménymutatok, kiilsé inputok)?

3. A visszajelzésekbdl sziiletnek-e konkrét, kovethetd fejlesztési intézkedések, és ezek
nyomon kovethetok-e?

4. Mennyire formalizalt vagy inkabb személyfiiggd a mindségbiztositasi miikodés (pl.
oktatoi gyakorlatok, tanszéki dontések)?

5. Milyen szervezeti forumok és felel6sségi korok biztositjak (vagy éppen nem biztositjak)
a rendszeres értékelést és fejlesztést?

dontések (hallgatoi

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalap miikddés, differencialés, piaci
bedgyazottsag, Al-integracio, nemzetkoziesités) illeszkedve kertiiltek kialakitasra.

Idéabl  Szegmenta Bazisértek Célért

Mutatd neve Definicio Adatforras ak ci6 6k Megjegyzés

Az azonositott

problémakhoz Tanszéki

Fejlesztési
intézkedések
aranya

Intézkedések
nyomon
kovetettsége

Hallgatoi
visszajelzések
hasznosulasa

Adatalapu
dontések
aranya

kapcsolodo,
dokumentalt
fejlesztési
intézkedések
aranya

A bevezetett
fejlesztések
kozil azok
aranya,
amelyeknél
van
visszamérés /
értékelés
Azoknak a
visszajelzések
nek az aranya,
amelyek
konkrét
valtozast
eredményezne
k

Olyan
dontések
aranya,
amelyek
mérhetd
adatokra
épulnek (pl.
kérdéiv, KPI)

jegyz6konyv
ek, belsd
anyagok

Belso
riportok

Hallgatoi
kérdoivek +
intézkedések

Tanszéki
dontések

Evente

Evente

Evente

Evente

probléma
tipusa

intézkedés

tipusa

évfolyam

dontéstipus

alacsony
(nem
rendszerszin
ten kovetett)

Részben
esetleges

alacsony-
kdzepes

részben
adatvezérelt

>70%

>60%

novekv
6 trend

>70%

PDCA ,,Act”
szint mérdje

PDCA zartsag
kulcsa

Jelenleg inkabb
informalis

Sok dontés
jelenleg
tapasztalati
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Dokumentalt,

Formalizalt rendszeresen
A ) +2-3
minoségbiztosi i1k Belsd : folvamat i PI.
tési értékelési és ” Evente oY alacsony ) kompetenciamé
szabalyzatok tipusa folyam

folyamatok visszacsatolasi rés, portfolio
szama folyamatok

szama

at

C) Elemzések és abrak

[ ] Trend(ek) abraval

[ 1 Szegmentécid (ha relevans)

[ ] Benchmark (ha elérhetd)

[X] Gap/IPA matrix (ha relevans)

[X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

A mindségbiztositasi miikodés jelenleg elsésorban implicit és személyfiiggd mechanizmusokra
¢épiil, amelyek ugyan lehetdvé teszik a problémdk felismerését és eseti kezelését, de nem
biztositanak kovetkezetes, nyomon kovethetd fejlesztési ciklust. A visszajelzések (hallgatoi
kérddivek, oktatdi tapasztalatok, tanulményi adatok) rendelkezésre allnak, azonban ezek
feldolgozasa és a rajuk épiilé dontéshozatal nem minden esetben strukturalt, igy a PDCA-ciklus
,»Check” és ,,Act” fazisai csak részlegesen érvényesiilnek.

A fejlesztési irany egy olyan egyszerli, de kovetkezetesen mikodtetett PDCA-alapu
keret kialakitasa, amelyben a problémak azonositasa, a beavatkozasok Kijel6lése és azok
visszamérése dokumentalt médon térténik. Ennek része lehet a rendszeres (pl. féléves vagy
éves) értékelési ciklus, a fejlesztési intézkedések nyilvantartasa, valamint egy sziik, de stabil
KPI-készlet alkalmazésa. A cél nem egy komplex adminisztrativ rendszer létrehozasa, hanem
egy mikodo, atlathatd és adatvezérelt dontési logika kialakitasa, amely csokkenti a
személyfiiggdséget €s erdsiti a program szintli tanulast.

D) Fo megallapitasok

A PDCA-alapu miikodés célja a stratégiai célok megvaldsuldsanak folyamatos monitorozasa €s
visszacsatolasa. Az alabbi megallapitasok a stratégiai célallapothoz viszonyitott eltéréseket
irjék le.

A képzésben jelentds mennyiségli visszajelzés ¢€s reflexid keletkezik (hallgatoi kérddivek,
oktatoi tapasztalatok, belsé vitak), de ezek nem allnak 6ssze kovetkezetes, zart PDCA-ciklussa
miikodés szintjén.
o Fejlesztési cél és értelme: a visszacsatolasok rendszerbe szervezese, hogy a fejlesztések
ne eseti reakciok, hanem nyomon kdvethet6 tanulasi ciklusok eredményei legyenek.

A mindségbiztositas miikodése jelenleg nagyrészt informalis és személyfliggd, nem egységesen
dokumentalt és csak részben transzparens.
o Fejlesztési cel és értelme: formalizalt, de rugalmas mikodési keretek kialakitasa,
amelyek csokkentik a személyfiiggdséget és biztositjak a kdvetkezetességet.

A fejlesztési intézkedések gyakran megsziletnek, de azok hatésa ritkan keril rendszerszinten
visszamerésre vagy értékelésre.
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m)
Az adatok és visszajelzések rendelkezésre allnak, de ezek hasznélata nem kovetkezetesen
strukturalt vagy dontéstamogat6 jellegii.

o Fejlesztési cél és értelme: adatalapi dontéshozatal erésitése, hogy a fejlesztési iranyok
ne csak tapasztalati, hanem mérhet6 alapokon nyugodjanak.

Fejlesztési cél és ertelme: a ,,Check—Act” fazis megerdsitése, hogy a beavatkozasok
tényleges hatdsa lathatova és értékelhetdveé valjon.

A mindségbiztositas jelenlegi gyakorlata csak részben épil be a képzés stratégiai miikodésébe.
o Fejlesztési cel és értelme: a minéségbiztositas integralasa a stratégiai tervezésbe, hogy
a fejlesztések tudatos irdnyba mutassanak, ne csak problémakra reagaljanak.

E) Dontési opcidk

Az alabbi opcidk a stratégiai célok operativ megvaldsitasanak lehetséges utjai.

Leiras Vérhat6 hatas  Eréforrasigény 1d6 (honap) Fo6 kockazat +
KPI / koltség mitigacio
A meglévo —
visszajelzések és . L Kpckaza}t. gyors
- akorlatok el i il —
1. Informalis ?Jldatosabb hasznalata intézkedések Mitigacio:
2% (pl. rendszeres RN Alacson 3-6 el
megerdsitése t;’n's e visszajelzések y kijelolése,
(minimal opcio) e Ey—— hasznosulasa egyszeri
intézkedéslista feel Esns
vezetése) shared doc)
Egységes PDCA- —
logika bevezetése Intézkedések :E?fi)krerﬁglti.zélés
2. Strukturalt (tervezés—értékelés— nyomon Kézenes _, MitigAcio:
LI el intézkedés— kovetettsége no; (koorzinécié 612 . szer?i :
ciklus (kozép Visszameres), adatalapu AT gy P
o - " ’ adminisztracio) ,»lightweight
opcio) dokumentalt dontések aranya folvamatok
folyamatokkal és éves  n6 vama
ciklussal kialakitasa
KPI-dashboard és e
rendszeres adatgytijtés Adatalapi rlfa(;](;lfazat. il
& AR ?;Y:;f;?gﬁ (el et dontések aranya  Magas komplexitas —
(ambiciézus vi sjsza'elzégék magas; PDCA (rendszerépités, 12-24 Mitigacio:
opci6) kom é tencian;érések) ciklus zartta adatkezelés) fokozatos
P ddmgstamo e o valik bevezetés, pilot
rendszerrel ’ indikatorok
A tantargyleirasok
(TAD-ok) rendszeres,
?r:l:(fh?r:?zlmlzjzgﬁ!\ak“ Frissitett TAD- Formalis, de
Opci6 4 — Eves kialakitasa: minden ok BT i Alacsony: rvid nem érdemi
TAD- foléy ve éﬁ rovid fejlesztési reflexios frissitések —
felulvizsgalati oktatoi r%flexié intézkedések sablon, 3-6 révid, fokuszalt
ciklus bevezetése tantargyfelelGsi aranya T;'kl rT:;nl'm_alls o salnlan T.mmtak
reakci6 6s sziikség PDCA-ciklus adminisztracio + vezetdi )
zartsaga 1 nyomonkovetés

szerinti frissités; a
valtoztatasok
dokumentélasa

F) Kockéazatok és kezelések
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A mindségbiztositas tilformalizaldsa adminisztrativ terhet ndvel, és ellenéllast valt ki az
oktatok korében

o Kezelés: ,lightweight” PDCA modell bevezetése, minimalis kotelez6 elemekkel,
fokozatos bevezetéssel

A fejlesztési ciklusok nem zarddnak le (hidnyzik a visszamérés), igy a rendszer nem tanul
6nmagabol
o Kezelés: kotelezé6 visszamérési pontok beépitése (pl. féléves review), felel6sok
kijelolése

A rendszer személyfiiggd marad, kulcsszereplok kiesése esetén a miikddés lelassul vagy
megszlinik
e Kezelés: folyamatok dokumentalasa, szerepkorok formalizalasa

Az adatok gylijtése nem vezet tényleges dontésekhez (adatgytijtés Gnmagaért)
o Kezelés: korlatozott szamu, déntéshez kotott KPI-k kijelolése

A fejlesztési intézkedések nem illeszkednek stratégiai szinthez (ad hoc reakciok dominalnak)
o Kezelés: éves fejlesztési prioritasok meghatarozasa és ezekhez kotott intézkedések

Allitas / megallapitas

Bizonyiték tipusa Hivatkozas Megjegyzés
(abraltablazat/melléklet)
(T EIARES Btk st el (CLEt o <o el W el Sk dls

rendszerszinti tapasztalat tapasztalatok alapjan nem intearélt inoutok
feldolgozasa nem egységes P 9 P

A fejlesztési intézkedések
nem minden esetben
keruilnek visszamérésre
A mindségbiztositas
részben informalis,
személyfiiggo

Az adatok rendelkezésre

belsé miikodési gyakorlat

Belsé mikddési gyakorlat . -
elemzése alapjan

elemzése

PDCA ,,Check—Act” fazis
hidnyossagai

szervezeti mikodés leirasa

Szervezeti miikodés leirdsa | alapjan Dokumentaltsag alacsony

allnak, de nem strukturalt

Kérdéives felmérés /

kérdb6ives felmérések és

Adatok léteznek, de nem

dontéstdmogatasra Neptun adatok Neptun adatok alapjan KPI-alapu rendszerben
hasznéljak

A fejlesztések gyakran Bels6 megbeszélések / belsé megbeszélések és Stratégiai 6sszekapcsolas
eseti jellegiiek programértékelések programértékelések alapjan hianyos

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG standard(ok) Hogyan kapcsolodik a pillérhez?
A képzési program kialakitasa és
fejlesztése csak akkor tekinthetd
1.2 megalapozottnak, ha strukturalt
mindségbiztositasi ciklus (PDCA)
tamogatja
A hallgatokdzponti mikddés feltétele,
hogy a hallgatéi visszajelzések
ténylegesen beépiiljenek a
fejlesztésekbe
A hallgatoi elérehaladés és
teljesitmény értékelése csak akkor
1.4 fejleszthetd, ha az ehhez kapcsolodo
adatok strukturaltan kertlnek
feldolgozésra
A tanulastamogatas mindsége fiigg
1.6 . O 2
attdl, hogy a visszajelzések alapjan

Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)
7. pillér D) F6 megallapitasok; E)

Dontési opciok

1.3 7. pillér F) Kockézatok és kezelések;

7. pillér B) KPI-ok

7. pillér D) F6 megallapitasok
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torténnek-e konkrét intézkedések és
fejlesztések
Az informaciokezelés kulcskérdés: az

adatok gytijtése, strukturalasa és

1.7 dontéstamogatd hasznalata 7. pillér B) KPI-ok ;F) Kockazatok
meghatarozza a minéségbiztositas
hatékonysagat
A képzési program folyamatos S . A
19 monitorozasa és értékelése kdzvetlendl %2'Ifl!Iea,rut:Ijiizsﬁieg:%()kglggtzss?n D)
' a PDCA-logika miikédéséhez hegaliap
‘s opciok)
kapcsolodik

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai célok és a képzésfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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8. pillér - Esélyegyenloség, hozzaférés, hallgatoi jollét (UDL, akadalymentesség)
A) Cél és kulcskérdések

A program nem elsdsorban ,,akadalyokat termel”, hanem a hallgatok felkésziiltségéhez képest
gyakran nem megfeleléen kalibralt elvarasokat alkalmaz.
o Fejlesztési cél és értelme: a kovetelmények szintjének megtartdsa mellett erdsebb
pedagogiai tdmogatas beépitése, hogy a magas szintli tanulasi eredmények realisan
elérhetdvé valjanak.

A jelenlegi miikodés gyakran implicit modon reagél a hallgatoi kiilonbségekre (pl. alacsonyabb
kdvetelmények), de nem kezeli rendszerszinten a tanulési utak sokféleségét.
o Fejlesztési cél és értelme: a hallgatdi sokféleség tudatos, programszintii kezelése (UDL-
logika mentén), amely nem a kovetelmények csokkentésével, hanem a tanulasi utak
ujratervezésével mikodik.

Megjelennek értékelési megoldasok, amelyek differencialt teljesitményt tesznek lehetévé (pl.
alapszint-halad6—extra teljesités), de ezek inkabb esetiek és nem egységes pedagogiai
koncepcio részei.
o Fejlesztési cél és értelme: a differencidlt teljesitési modellek tartalmi megerdsitése és
rendszerszintl integralasa.

Az ertékelési formak véltozatosak, ugyanakkor bizonyos formak (kuléndsen a klasszikus
vizsgaesszé) a generativ Al elterjedésével pedagogiailag problematikussa valtak.
o Fejlesztési cél és értelme: Al-robusztus értékelési formak erdsitése, amelyek valodi
megértést és egyéni teljesitményt mérnek.

A hallgatdi timogatas jelenleg inkabb implicit és esetleges, nem explicit médon beépitett eleme
a programnak.
o Fejlesztési cél és értelme: a pedagogiai tamogatas (scaffolding, visszajelzés, strukturalt
tanulasi utak) tudatos beépitése a tantervbe.

B) KPI-ok / mutatok

A KPI-k a képzés stratégiai céljaihoz (kompetenciaalapt miikodes, differencialas, piaci
bedgyazottsag, Al-integracio, nemzetkoziesités) illeszkedve keriiltek kialakitasra.

Célérték

Id6abl Bazisérték

ak

Mutatd neve Definicio Adatforras

Szegmentacio Megjegyzés

Jelzi, hogy a
tdmogatas
RElEsE ;Ai‘klzﬂcreé:;t kurzus l(or?iei;:\liérozan ii\?llé;teéiat
, 1 : G
arany ; teljesit6k AT ey évfolyam do) i a
kurzusonként % . A
arénya kdvetelmén
yek
elérésében
Indirekt
RS Bukasok . mutat6 a
SV EW P val kurzus;kredité beszline talzott
[ ismétlési vagy Neptun félév 0 (meghatérozan  -20% a
) Ujrafelvétel rték . akadalyokra
arany 2 do)
ek aranya vagy rossz

kalibraciéra
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EUEN0]]
percepcio a
tanulhat6séagrol

Kurzusok
Differencialt %-a, ahol
értékelési tobbféle

EUETE YW teljesitési
mod létezik

Al-robosztus
értékelések
aranya

Kurzusok
%-a, ahol
van

UDL
kulcsmutatd

tantargyleira

sok éves program szint  alacsony +30-50%

Tanuldstamoga S sNZ(:)rITZ:]éeI);gtaés

tasi elemek E;a)rlnogatas }(glrjfjl:flewas éves kurzus alacsony +40% hanem

jelenléte feedback, ped_agoglal
design

scaffold,
interim
feladat)

EUEN0]
talterheltség
érzete

C) Elemzések és abrak

[ ] Trend(ek) abraval

[X] Szegmentacid (ha relevans)

[ ] Benchmark (ha elérhetd)

[X] Gap/IPA matrix (ha relevans)

[X] Kritikus pontok (tantargyak) / kritikus tanulmanyi utak

A jelenlegi elemzés elsdsorban szegmentalt megkozelitésben értelmezi a hallgatoi teljesitési
mintazatokat, kiléndsen az évfolyamok és kurzustipusok kdzotti kiildnbségekre fokuszalva. Ez
lehetévé teszi annak azonositdsat, hogy a tanulasi akadalyok nem egyenletesen, hanem
koncentraltan jelennek meg bizonyos kurzusokban és hallgatoi csoportoknal.

A gap/IPA jellegli megkozelités alkalmazéasa segit feltarni azokat a pontokat, ahol a
hallgato6i percepcio (tanulhatdsag, terhelés) és a tényleges teljesitési adatok eltérnek egymastol,
mig a kritikus kurzusok azonositasa kijeloli azokat a beavatkozasi pontokat, ahol az UDL-alapu
fejlesztések a legnagyobb hatassal birhatnak.

D) F6 megallapitasok

Az aldbbi megallapitasok a stratégiai célallapothoz viszonyitott eltéréseket irjak le.
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A program nem elsOsorban tanulasi akadalyokat termel, hanem a hallgatoi felkésziiltséghez
képest nem megfelelden kalibralt elvarasokat, ami fesziiltséget okoz a teljesitmény és az elvart
szint kozott.
o Fejlesztési cél és értelme: a kovetelmenyek szintjéenek megtartasa mellett a tanulasi utak
¢s pedagogiai tdmogatas megerdsitése, hogy a magas szintii teljesitmény szélesebb
korben elérhetd legyen.

A hallgatoi kiillonbségek kezelése jelenleg részben implicit modon torténik (pl. kdvetelmények
informalis igazitasa), nem pedig tudatos, programszintii tervezéssel.
e Fejlesztési cél és értelme: UDL-alapl szemlélet bevezetése, amely a tanulasi utak
diverzifikélasaval kezeli a heterogenitast, nem a kdvetelmények csokkentésével.

Megjelennek differenciélt teljesitési modellek (alapszint-halad6—extra), de ezek gyakran
formalisak és nem minden esetben kapcsolodnak valddi tanulasi mélységhez.
o Fejlesztési cél és értelme: a differencidlas tartalmi megerdsitése €és rendszerszintli
beépitése, hogy a kiillonbozo teljesitményszintek valodi kompetenciakiilonbségeket
tikrozzenek.

Az értékelési formak valtozatosak, ugyanakkor egyes dominans formak (kilénosen a
vizsgaesszé) a generativ Al miatt korlatozottan alkalmasak az egyéni teljesitmény mérésére.
o Fejlesztési cél és értelme: Al-robosztus értékelési formak aranyanak névelése (pl. orai
teljesitmény, szobeli elemek, folyamatértékelés).

A tanulastdmogatas jelenleg inkdbb esetleges és nem rendszerszinten beépitett eleme a
programnak.

o Fejlesztési cél es értelme: strukturdlt pedagdgiai tdmogatési elemek (pl. visszajelzési
ciklusok, koztes feladatok) integraldsa a tantervbe.

E) Dontési opcidk

Az alabbi opcidk a stratégiai célok operativ megvaldsitasanak lehetséges utjai.

Leiras Véarhatd hatas Eréforrasigény / Idé6 (honap) F6 kockazat +
(KPI) koltség mitigacio
Strukturalt
tanulastamogatasi
1. elemek beépitése Kockazat: oktatoi
Pedagdgiai (koztes feladatok, Teljesitési arany talterhelés —
tamqgratas rgndsz.eres, nd; ujra\fllzsga%am Kozepes (oktatoi Mitigacio: -
erdsitése visszajelzés, arany csokken; idSrafordités) 6-12 sablonok, kdzds
(support- tamogatott hallgatdi percepcio eszkozok,
heavy (scaffolded) javul workload
modell) tanulasi utak) a Ujratervezés
meglévo
kurzusokba
A képzés o
2.UDL- Ujratervezése UDL- . - Kock,a Zfﬂ',
; e Differencialt ellendllas és
alapu elv mentén: A1 . . i
. Py af 7 értékelések ardnya Magas (tantervi komplexitas —
tantervi tobbféle tanulasi ut, P . L Lt
. . y nd; teljesitési arany  és pedagogiai 12-24 Mitigécio: pilot
redesign differencialt o 2 . 2
- S né; tulterheltség Ujratervezés) kurzusok,
(CUOIUTE  teljesitési modok, 2
” L of csokken fokozatos
opcio) vilagos tanulési 2
" bevezetés
eredmények
RN G Az értékelési Al-robosztus - Kockazat:
formak atalakitasa értékelések aranya eHERED ez értékelési
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Leiras Varhatd hatas Eréforrasigény / Fé kockazat +
koltség mitigacio
reformja Al-kornyezethez: né; valodi inkonzisztencia
(Al- folyamatértékelés, teljesitménymérés — Mitigacio:
robosztus orai teljesitmény, javul értékelési
modell) szobeli és kritériumok és
projektalapt elemek rubrikak

erésitése egységesitése

Idé6 (hénap)

F) Kockazatok és kezelések

A pedagdgiai tamogatas ndvelése aranytalan oktatoi terhelést eredményezhet
o Kezelés: feladattipusok sablonok, k6z6s eszkoztar, workload Ujratervezés

A differencialt értékelési formak inkonzisztenssé valhatnak kurzusok kozott
o Kezelés: kdzos értékelési elvek és rubrikak kialakitasa

Az UDL-alapt redesign til komplex és ellenallast valthat ki az oktatok részérdl
o Kezelés: pilot kurzusok, fokozatos bevezetés, jo gyakorlatok megosztasa

Az Al-robosztus értékelések bevezetése noveli az értékelési bizonytalansagot (szubjektivitas)
e Kezelés: vilagos kritériumrendszer és standardizalt értékelési keretek

A tdmogatasi elemek formalissa valnak, és nem vezetnek valodi tanulasi mélységhez
o Kezelés: tanuldsi eredményekhez kotott feladatdesign és rendszeres visszajelzési
ciklusok

Allitas / megallapitas Bizonyiték tipusa Hivatkozas
(abra/tdblazat/melléklet)

Megjegyzés

A hallgatéi teljesitmény és

elvarasok Kozotti Oktatodi tapasztalat / belsd ) Felkésziltség—elvaras
fesziiltség jelen van reflexio diskrepancia

A differencialt értékelés Kurzusgyakorlatok ) Formalis vs. tartalmi
jelen van, de nem egységes | elemzése differencialas

A vizsgaesszé mint PP

értékelési forma Ol e - Generativ Al hatasa

problémassa vélt pedagdgiai értékelés

A tanulastdmogatas nem Programszintii miikodés - .
s , - Esetleges, nem integralt
rendszerszintii elemzése
Az értékelési gyakorlatok Tantargyleirasok / oktatoi . .
" - Nincs egységes keret
heterogének gyakorlat

G) ESG kapcsolodas és bizonyiték

ESG Hogyan kapcsolddik a pillérhez? Bizonyiték (fejezet/abra/tablazat)
standard(ok)
A hallgatokdzpontl tanulas nem csak modszertani kérdés,
13 hanem a tanulasi utak tudatos megtervezése (UDL), amely 8. pillér D) Fé megallapitasok; E)
' biztositja, hogy a kiilonb6z6 hallgatok azonos tanulasi Dontési opciok

eredményeket elérhessenek
A hallgatoi elérehaladas és teljesitmény csak akkor

14 értelmezhetd, ha az értékelési formak valoban mérik az egyéni
teljesitményt (Al-robosztus, differenciélt értékelés)
A tanulastamogatas minésége kulcstényez0: a strukturalt

1.6 pedagogiai tamogatas teszi lehetdvé a magas kovetelmények
elérését kiilonboz6 hallgatoi csoportok szamara

8. pillér D) F6 megallapitasok; B)
KPI-ok

8. pillér D) F6 megallapitasok; F)
Kockézatok
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A program folyamatos fejlesztése megkoveteli a tanulasi 8. pillér teljes fejezet (kiilbndsen D)
1.9 akadalyok és tdmogatasi hianyok rendszeres azonositasat és F6 megallapitasok és E) Dontési
kezelését (UDL-alapu fellilvizsgalat) opciok

Az ESG megfelelési matrix a stratégiai célok és a képzésfejlesztési beavatkozasok
mindségbiztositasi megfeleltetését mutatja.
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=)

ESG
standard

Elvaras réviden

ESG-onértékelési melléklet

ESG 2015 megfelelési és bizonyitek-matrix

Bizonyiték a

jelentésben

Hiany / kockazat

Tervezett intézkedés

(fejezet/abra/tablazat)

11

1.2

13

1.4

15

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Mindségbiztositasi
politika és eljarasok

Programok tervezése és
jovahagyasa

Hallgatokozpontu
tanulas, tanitas és
értékelés

Felvétel, elérehaladas,
elismerés és oklevél

Oktatoi allomany

Tanulasi er6forrasok és
hallgatéi timogatés

Informéciémenedzsment

Nyilvanos informaciok

Folyamatos monitoring
és periodikus
felllvizsgalat

Ciklikus kiils6
mindségbiztositas

7. pillér D), E), F)

4, pillér; 5. pillér E)
opciok

8. pillér D), E); 5. pillér

5. pillér D), KPI-k

4. pillér (vendégoktatok,
(j kompetenciak)

8. pillér D), KPI-k

7. pillér B), F)

(implicit, tobb pillér)

7. pillér teljes fejezet

teljes dokumentum

A PDCA-ciklus nem
zart, miikodés
részben informalis

Lasst belsé
maodositasi
mechanizmusok
UDL szemlélet nem
rendszerszintii,
inkabb implicit
Merev el6tanulmanyi
rend, csliszasi
kockazat
Pedagdgiai és
digitalis
kompetenciak
egyenetlenek
Téamogatas nem
rendszerszinti,
inkabb esetleges
Adatok nem
strukturaltan
hasznalva
dontésekhez
Informaciék nem
minden esetben
vilagosak és
egységesek
Fejlesztési ciklusok
nem kovetkezetesen
zartak

Kiilsé visszacsatolas
integracidja nem
hangsulyos

Strukturalt, de
lightweight PDCA-
modell bevezetése
Modularis és
gyorsfrissitési elemek
(mikromodulok)
bevezetése

UDL -alapu tantervi
és értékelési redesign
pilotok

Elékovetelmények
rugalmasabbd tétele

Oktatoi fejlesztés (Al,
pedagogia, értékelés)

Strukturalt
tanulastdmogatasi
elemek beépitése

KPI-alapt monitoring
és dashboard
kialakitasa

Tantervi és
kurzusinforméaciok
standardizalasa

Eves feliilvizsgalati
ciklus bevezetése

Kiilsé benchmarkok
és partneri inputok
bevonasa
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Dontési javaslatok és priorizalas

Prioritasi portfolié (javasolt abra: hatas x eréforras)

Prioritasi elvek és ertekelési szempontok

A fejlesztési javaslatok priorizalasa tobbdimenzids szempontok mentén tortént, amelyek

egyUttesen biztositjak a beavatkozasok szakmai relevanciajat és megvalosithatdsagat:

Hatés a tanulési eredményekre és a program minéségére
e Az elsddleges szempont az volt, hogy az adott intézkedés milyen mértékben javitja a
hallgatoi teljesitményt, a tanuldsi utak muikodését és az értékelési rendszer
érvényességét.

Rendszerszintli vs. lokalis hatas
e Elonyt élveztek azok a beavatkozdsok, amelyek nem egyedi kurzusokat, hanem a
program egészének mikodését képesek javitani (pl. értékelési logika, PDCA-ciklus,
tantervi struktdra).

Erdforrasigény és megvalosithatosag
e A javaslatok rangsoroldsanal figyelembe vettiik az oktatoi terhelést, a szervezeti
kapacitasokat és az implementacié komplexitdsat. Kulon kategoriat képeznek az

alacsony erdforrasigényti, gyorsan bevezethetd 1épések.

Iddtav és bevezethetdség
e Megkulonboztettik a rovid tavon (6-12 hdnap) megvalosithatd intézkedéseket és a
hosszabb tavu, strukturalis atalakitasokat igényld reformokat.

Kockazat és szervezeti elfogadottsag
o Ertékeltiik az egyes javaslatok bevezetésével jaro kockazatokat (pl. oktatoi ellenallas,
tulterhelés, tulformalizalas), valamint azt, hogy milyen mértékli kulturdlis vagy
miukodeési valtozast igényelnek.

Fiiggdségek €s egymasra épiilés
e A priorizalas sordn figyelembe vettilk, hogy egyes intézkedések eldfeltételei mas
beavatkozasoknak (pl. KPI-rendszer — adatvezérelt dontések — PDCA-ciklus z&rasa).

Fejlesztési javaslatlista

NEVESE Kapcsolédd  Varhato hatas Eréforras Kockéazat Rangsor
pillér(ek)
Magas — valds

Al-robosztus teljesitménymérés Inkonzisztens
értékelési formak 4,8 javul (KPI: Al- Kozepes 6-12 értékelés — 1
bevezetése robosztus rubrikak

értékelések aranya)
Strukturalt
tanulastdmogatas Magas - teljesitési Oktatoi
beépitése 5,8 arany n6, bukas Kdzepes 6-12 talterhelés — 2
(scaffold, csokken sablonok
feedback)

. Magas — Kifulladas —
fPDCA.'C',k!US 7 fejlesztések nyomon Alacsony 3-6 felelds 3
ormalizélasa . A Py
kovethetdve valnak kijelolése
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Javaslat Kapcsolédd  Varhaté hatas Eréforras Kockazat Rangsor
illér(ek

(lightweight
modell)
El6tanulmanyi I s g,
rend Magas — csUszasok Mindségérzet
rugalmasabbé 5 csokkennek (KPI: Kdzepes 6-12 romldsa — 4
tét% le Gjrafelvétel arany) kontrollpontok
Gyorsfrissitési
mechanizmus Kdzepes—magas — .. Széttartis —
(mikromodulok, 4 jovoallosag nd N BRI LS el koordinéci6 E
vendégoktatok)

;o Kozepes — tanulsi Ellenallas —
EuDrzLu-:(IJakpi%giltlgsfa 8 utak Kdzepes—magas 12-24 pilot + jo 6

diverzifikalddnak gyakorlat

Kockazati lista

Kockazat (0] Val6sziniiség Hatés Mitigacio Felelds
Oktat6i s Sablonok,
T B olemek o S
pedagbgiai bevezetése Magas Magas eszkoztar, tanszekvezotd
fejlesztések . workload
miatt 5 2 Ujratervezés
idéraforditast
Ertékelési - . )
inkonzisztencia Uj, keve_stge I,Egyseg’es: .
(Al-robosztus stgnc!ard ',Z"fdt Kdzepes Magas .e[tgkeleg . Sza,k.feldos /,
értékelési kritériumok és oktatdi kozdsség
modellek . .
. formak rubrikak
bevezetésekor)
Strukturalis és .
. Lo Pilot
Szervezeti pedagbgiai
A e programok,
elenlls vallipsish Kozepes Magas fokozatos Képzésvezetés
véltozasokkal kulturélis P 9 ¢ P
szemben valtast bevezet,e 5
., bevonas
igényelnek
PDCA-rendszer Kezdeti Feleldsok
. , lendlet utan L
kifulladasa . kijelolése, .
- nincs . . N Mindségbiztositasi
(nem valik . Kozepes Kozepes egyszerii N
1w 1n fenntartas A felel6s
mikodo va miikodési
rutinna) ,gy . keretek
feleldsség
Tantervi Akkreditacios MIkI’Of‘ﬂg?U'Ok,
modositasok és Magas Kézenes me E)I dasok Intézményi
lassu adminisztrativ 9 P €9 ' vezetés
implementécidja kotottségek pa_rhuzam 0s
fejlesztések
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Mellékletek

1.

w

10.

11.

Létszamtrendek (jelentkezés, beiskolazas, képzesi eredmenyesséq, oklevélszerzés)

— https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMmI4Yzg5ZTMtN2ZkOSO0ONTVIL
WE3YjAtNDFmZGEXODNjY2NjliwidCI61jZhMzUOOGFiLTc1NzAtNDIZMS0
SMWE4LTU4ZGEwWMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Nagymintas (aktiv) hallgatoi felmérés eredményei és értékelése —
https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiN215ZjdiMDUtYTIwOC00M2[iL Tk4O
TUtN2VIMmEZzY]dINDE2liwid CI61jZhMzUO0OGFILTc1NzAtNDISMS05MWE
41. TU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Nagymintas (alumni) hallgat6i felmérés eredményei és értékelése

Hallgato elégedettségmérések: Eurostudent 9, Nézépont felmérések —
https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiNZE4ANmJhYTYtMTA1ZC00MmlIyL
WIBMDYtNjdjZDFhNz[mYzliliwid C161jZhMzUO0OGFiLTc1NzAtNDI3MS05M
WE4L TU4ZGEwWMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Hallgato6i elvarasok: Golyakérdoiv —
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNTkwMjM3YzMtNTBIMi0OOYWVmL
TkyZTItOTcANGNINzhhMGFIliwid CI61jZhMzUOOGFILTc1NzAtNDI3ZMS05
MWE4LTU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Munkaerdpiaci relevancia: DPR elemzés —
https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiOTYwNDcOM20QtY WRhNSO0M2VKL
TgyNTEtZWUINTBiZjBiYmU4liwid CI61jZhMzUOOGFiL Tc1NzAtNDI3MS05
MWE4LTU4ZGEwMDY5NzAyOSIsImMiOjh9

Munkaerdpiaci varakozasok (munkaaddi vélemények, javaslatok) — PwC preferencia
felmérés 2025 osszefoglald.pdf

OMHYV éttekintés
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Hallgatoi felmérés a kommunikacio- és médiatudomany alapképzési (BA) szakos
aktiv hallgatok korében (N=99)

A ,,Sz0]j bele!” hallgatdi felmérés (Lazar Beata, 2025. junius) alapjan a képzés
megitélése ambivalens képet mutat: a hallgatok erdsségként a széles latokort, a
kozosségi élményt és a soft skill fejlesztést emelik ki, ugyanakkor visszatérd kritika a
gyakorlati elemek hianya, a kovetelmények kiszamithatatlansdga és az oktatoi
kommunikéaci6 egyenetlensége. Tébb valasz hangsulyozza, hogy a tanult tartalmak egy
része nehezen kapcsolhaté a munkaerdpiaci alkalmazhatosaghoz.

A valaszokbol kirajzolodik egy strukturalis feszultség is: mikozben a képzés
S0k iranyba nyit” és alapozo jelleglinek érzékelhetd, a hallgatok egy része erdsebb
specializacidt, tobb gyakorlati lehetdséget €s kiszamithatobb tanulasi kornyezetet varna.
Emellett a munkavégzés melletti tanulhatdsag problémaja is megjelenik, kiléndsen az
orarend szerkezete és a kovetelmények idozitése kapcsan, ami kozvetleniil kapcsolodik
a tantervi struktdra és a hallgatoi terhelés kerdéséhez.

Jelentkezés és felvételi adatok (2020-2026) a kommunikéacié- és médiatudomany alap-
és mesterképzési szakokon — mellékelve

Stratégia 2026 - stratégiai dokumentum a kommunikacio- és médiatudomany
alapképzeési (BA) szakon (2025. december) — mellékelve.
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